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RESUMEN

El objeto de este articulo es mostrar las potencialidades de la economia social, como forma de
organizacion productiva, en la nueva fase de desarrolio de la sociedad capitalista y presentar algunos
criterios de evaluacion de las formas de produccidn mds acordes con los nuevos refos que se plan-
tean. Partiendo de tales criterios, inclusion hecha del de eficiencia, y aplicandolos a distintos modelos
de gesticn en campos de creciente importancia social, se infieren conclusiones que tedricamente ava-
lan las ventajas de la economia social respecto a las empresas capitalistas y el sector publico. Pero
el salto de Ia feoria a Ia préctica no estd exenta de problemas y riesgos de degeneracion en un ambiente
cultural que no le es propicio. La exposicion de tales problemas y riesgos y de las fuerzas que pueden
ayudar a sortearlos, constituye otra parte de la reflexion.

PALABRAS CLAVE: Economia social, cambio social y econdmico, criterios de evaluacioén de orga-
nizaciones.
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RESUME

Cet article veut montrer les potentialités de I'économie sociale, comme forme d'organisation pro-
ductive, dans la nouvelle période de développement de la société capitaliste, et présenter aussi cer-
tains criteres d'évaluation des formes de production les plus adaptées aux nouveaux défis. A partir de
ces critéres, l'efficacite y comprise, et en les appliquant sur de différents modéles de gestion dans des
milieux d'importance sociale croissante, on arrive & des conclusions qui confirment du point de vue
théorique les avantages de ['économie sociale par rapport aux entreprises capitalistes et au secteur
public. Mais le passage de la théorie & la pratique ne se fait pas sans problémes et sans le risque de
degenération dans un milieu culturel que ne le favorise pas. L'exposé de ces problémes et risques et
des forces qui peuvent aider & les esquiver, constitue |'autre partie de cette réflexion.

MOTS CLES: Economie sociale, échange social et économique, critéres d'évaluation des orga-
nisations.

ABSTRACT

This paper shows the possibilities of social economy as a form of productive organization in the
present stage of development of the capitalist society. It also presents some of the assessment crite-
ria of production forms adapted to the new challenges arising in our society.

On the basis of the afore-mentioned criteria, including that of efficiency, we have applied them
to different management models in areas of growing social importance. Conclusions have been drawn
which, theorically speaking, reinforce the advantages of social economy in comparison with capitalist
companies and the public sector. However, there is a big gap between theory and practice, and the
movement from one to the other brings on problems and implies the danger of decline in a cultural
environment which does not favour it. The discussion of such probiems and dangers and the offer of
means to solve them is another part of our study.

KEY WORDS: Social economy, social and economic change, organisations evaluation approa-
ches.
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1.- Introduccion

Todo discurso cientifico, y en especial el relativo a las ciencias de la sociedad, es guiado por valo-
raciones (Myrdal, 1970). Aunque esto no tiene porque comprometer la objetividad de los resultados(1)
, en la medida en que el cientifico sea consciente de ello y evite sesgos incontrolados, el marco con-
ceptual, las variables y relaciones consideradas significativas, asi como la informacion seleccionada
y utilizada, si estan informados por los supuestos valorativos de partida.

Cuando las valoraciones no se hacen explicitas y dejan de someterse a un sistemético control, se
corren dos riesgos. Por un lado el de ocultar su presencia y su funcion guia, asi como el velado sesgo
conceptual y, por ende, politico que conlleva. Por otro, el de presentar como proposiciones cientificas
lo que son simples racionalizaciones de valoraciones encubiertas. No es infrecuente caer, ademas,
en la trampa de someter el discurso cientifico, y con él a la razén politica, a las tenazas de criterios
que, como el de eficiencia, tan sélo tienen un valor instrumental. Al hacer esto no sélo estamos pri-
mando un Gnico valor, la renta generada por los recursos utilizados, sino que excluimos la conside-
racion de efectos secundarios de indudable transcendencia social y ecoldgica.

Explicitar, pues, las valoraciones de que parte esta reflexion constituye una cuestion de principio
y una necesidad para su comprension. Nuestro punto de partida lo constituyen los siguientes principios
valorativos: la preservacion de la vida humana; la libertad; la democracia; el desarrollo de las fuerzas
productivas coherente con la coevolucion-sociedad-medio ambiente y la igualdad de oportunidades. Es
evidente que el valor libertad se refiere a la persona y no al simple ejercicio de la actividad econd-
mica, que como valoracion instrumental debe someterse a las valoraciones primarias arriba expues-
tas.

En contraposicion al discurso econdmico convencional, informado por el criterio de eficiencia, que
prima el corto plazo y los efectos inmediatos, un discurso orientado por las valoraciones arriba expues-
tas hace del largo plazo, del aprendizaje y de la transformacion social el nicleo central de preocupa-
cién. Es, pues, evidente que ni la interpretacién que de la economia social se haga aqui, ni las
inferencias politicas que de la misma se deduzcan, guardaran relacion con las que se derivan de la
preocupacion por la eficiencia estética que ha informado muchos de los estudios sobre el particular.

En la exposicion que sigue se explicitaran, en primer lugar, los rasgos distintivos de la realidad
objeto de estudio, la economia social. A ello seguiré un esbozo del proceso de transformacion de la
sociedad que crea condiciones objetivas para un renovado desarrollo de la economia social. El reto

(1) La idea de objetividad utilizada se refiere a independencia con respeclo a los deseos y preferencias de! investigador.
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que hoy afronta la Humanidad y la necesidad de una perspectiva dinamica de anglisis y praxis, asf
como la centralidad que debe conferirsele al hombre en todo discurso socialmente orientado, nos
llevara a plantear criterios alternativos y una reevaluacién de las formas organizativas susceptibles de
gestionar procesos tan relevantes como los que definen la politica social, ecolégica y de desarrollo
local y comunitario. Los riesgos, peligrosos y debilidades de la economia social en el presente y futuro
contexto constituyen un punto final de obligada consideracion.

2.- Lo que es y lo que distingue a la Economia
Social

Es muy frecuente encontrar en la literatura definiciones pragmaticas de economia social o tercer
sector. La idea misma de tercer sector, como cajon de sastre donde se ubican aquellas formas de
organizacion econdmica que no casan bien con las dos grandes realidades (el sector pablico y el sec-
tor capitalista) que conforman la economia mixta, es un buen ejemplo de tal proceder.

(A que formas de organizacion nos estamos refiriendo?. Tampoco en esto existe precision.
Mientras unos incluyen en la economia social a las cooperativas, mutuas y asociaciones que cumplen
funciones econdmicas sin dnimo de lucro (Defourny, 1992 a; GUI, 1991), otros amplian su alcance al
considerar también las organizaciones sociales y politicas (partidos, grupos de interés, lobbies, sin-
dicatos, organizaciones de base, etc.) (Barea, 1991; Barea y Monzdn, 1992; Michelsen, 1994). Ni que
decir tiene que las organizaciones no gubernamentales y el voluntariado tienen en tal clasificacion
un puesto de privilegio (Kendall, et al. 1992). Incluir, sin embarge, dentro de la economia social a par-
tidos, grupos de interés, lobbies y sindicatos, cuya finalidad y actividad principal no es especificamente
econdmica (en el sentido de asignar, movilizar y desarrollar recursos para la produccion de bienes y
servicios), puede hacer de ella una realidad tan difusa que pierda sentido como forma social de pro-
duccion diferenciada y alternativa al sector capitalista y al sector pblico(2) . Dicho en otros térmi-
nos, hablamos de economia social para referimos a aquellas organizaciones gue encuentran su razon
de ser en la produccion de bienes y servicios y se caracterizan por unas especificas y diferenciadas
relaciones de propiedad de los medios de produccién. La forma que adopta la asignacion de derechos
de propiedad y de control sobre la organizacion es fundamental en tal definicidn. Circunstancia esta
que le confiere un potencial perfil ideclagico.

Estas relaciones de propiedad no son, sin embargo, homogéneas. Unas veces la propiedad de los
medios de produccion corresponde a los trabajadores y otras a los usuarios. No es infrecuente, tam-

{2) Se asume as! ef criterio de Rock y Kiinedinst (Rock y Klinedinst, 1994),
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poco, la coexistencia de miembros de pleno derecho y asalariados en el colectivo laboral, o presen-
cia de simples accionistas entre los propietarios del capital. Estas diferencias tienen, sin duda, efec-
tos en el despliegue de las potencialidades de activacién social de esta forma de produccién. Pero
ello no impide, sin embargo, detectar algunos rasgos comunes y distintivos, susceptibles de conferirle
entidad tedrica y 16gica propia y diferenciada a esta aparentemente abigarrada realidad. En efecto,
todas las formas organizativas susceptibles de ser incluidas bajo el rétulo de economia social parti-
cipan de similares propiedades sociales y organizativas: son privadas; sus miembros lo son volunta-
riamente; persiguen metas sociales con prioridad a beneficios; la interaccion entre los miembros
descansa, en principio, en la racionalidad comunicativa; predomina la componente humana de los fac-
tores de produccion; su destino es la satisfaccion de necesidades (primacia del valor de uso).

Tales propiedades hacen de la economia social una realidad institucional radicalmente distinta
al sector capitalista y al Estado, tanto desde el punto de vista de la racionalidad como de las relacio-
nes sociales. Desde la perspectiva de la racionalidad se distingue por el predominio organico de la
racionalidad comunicativa (referida a la ética y a los sentimientos) frente a la estratégica (orientada
por el céleulo del poder politico y del dinero) que es propia de las otras dos realidades. Bien enten-
dido que la relevancia de la racionalidad comunicativa varia con la naturaleza de la forma asocia-
tiva, su génesis y evolucion, asi como con las presiones del entorno (cultural, politico y econdmico).
Circunstancias estas que influyen en el alcance de la implicacion del miembro en la organizacion y en
la funcion socializadora y de activacion social de ésta.

Desde la perspectiva de las relaciones sociales dos niveles merecen ser considerados: el que
define las relaciones entre economia social y sociedad civil(3) y el relativo a las relaciones de pro-
duccién. La primera relacion introduce la posibilidad de un cambio esencial en la interaccion entre el
ciudadano y el proceso de produccion de bienes y servicios. Mientras el sector capitalista y el Estado
estan gobernados por fuerzas fuera del alcance directo del ciudadano, la economia social permite a
este participar directamente, mediante su condicidn de miembro, en la definicion de sus objetivos y
gestién (Michelsen, 1992).

Esta especifica relacion le otorga a la economia social dos propiedades genéricas de gran rele-
vancia para la asignacion, acumulacion, distribucidn y regulacion econdmica. En primer lugar, la cali-
dad de miembro del ciudadano introduce un nuevo modo de influir sobre el proceso ecandmico, la
implicacion, diferente a la salida (propia del mercado) y la voz (perteneciente a lo publico) apunta-
das por Hirschman (Hirschman, 1970). En segundo lugar, su cercania al ciudadano hace de ella una
realidad en estrecha conexién con la sociedad civil, es decir con la vida de la gente en su amplio y

(3) Por sociedad civil se entiende aqui ef mundo def ciudadano y la trama asaciativa que relaciona a las personas por infereses e ideales.
Es el marco por excefencia de a vida ciudadana. La trama asociativa incluye tanlo a las asoclaciones relacionadas con los intereses materiates
(organizaciones empresariales, laborales, de consumidores, de cooperativas...) y los objetivos publicos (partidos politicos), como a fos que ponen
of acento en la safistaccion de necesidades extra-econdmicas (hobbies, educacidn, salud,...) o luchan contra desequilibrios, desigualdades o dis-
criminacion {organizaciones feministas, de tercera edad, grupos ecologistas, organizaciones de promocién social, movimientos étinicos, organi-
zaciones pro-derechos humanos...)
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cualitativo sentido (Michelsen, 1992). De ahi su potencial socializador y de activacion social, como
demuestran multiples experiencias en Latinoamérica (Hirschman, 1986).

Esta conexion confiere a la economia social (al igual que a los movimientos sociales en general)
funciones de preferencia y de decision diferentes a las de la empresa capitalista y el sector publico, al
tiempo que distintos instrumentos, métodos de evaluacion y canales de informacién. Todo lo cual acre-
cienta su sensibilidad social y accesibilidad a la sociedad. En contraste con el sector capitalista y el
Estado, que gobieman la reproduccion econdmica de la sociedad civil desde fuera, la economia social
es susceptible de contribuir al gobiemo de aquella al mismo tiempo que es gobernada por ella, pudiendo
devenir en parte constitutiva de la misma.

De lo anterior se infiere la necesidad de considerar la relacion entre economia social y sociedad
civil como uno de los elementos neurdlgicos en la explicacion de la dinamica de aquella y pieza clave
en la definicion de las condiciones de desarrollo futuro de ambas realidades. No sélo la suerte de la
economia social dependera en gran medida del desarrollo asociativo en general y de la actitud de
las organizaciones de la sociedad civil respecto a ella. También el desarrollo de los movimientos infor-
mados por objetivos sociales, ecoldgicos y de democratizacion, asi como sus logros, dependeran de
la capacidad que tengan de combinar la accion civica con la creacion de las estructuras socio-eco-
ndmicas susceptibles de afianzarlos y darles continuidad. A este respecto las formas organizativas de
la economia social constituyen instrumentos econémicos y educativos potencialmente eficaces.

De lo anterior se infieren algunas ideas Utiles para comprender, en abstracto, la economia social
a) es susceptible de definir movimientos sociales en su més estricto sentido; b) no todos sus logros
pueden ser percibidos y apreciados desde una simple perspectiva econdmica; ) por su estrecha rela-
¢ion con la sociedad civil, puede convertirse en un instrumento estratégico de desalineacion
(Hirschman, 1986), de cambio social y de produccion de un nuevo estilo de vida “desde abajo”, toda
vez que constituir un valioso (til de la planificacion democrética (en su doble condicion de via de ejer-
cicio de la voz y de implicacion del ciudadano en el proceso econdmico y social); d) puede ser un
soporte fundamental de la planificacion territorial(4) , de especial importancia en el marco de un pro-
ceso de globalizacion de la economia como el actual.

Es conveniente adelantar, para no generar una imagen simplista e idealista, que tanto las rela-
ciones expuestas como algunas de las ideas que de ellas se desprenden (la condicion de movimiento
social y soporte de la planificacion democratica y territorial) responden a propiedades de la economia
social que pueden ser neutralizadas por las relaciones externas (origen del proceso o presion econé-
mica, cultural e institucional), dada su condicién actual de forma social subordinada dentro de Ia for-
macion social capitalista, o por una dindmica interna desvirtuante de la naturaleza de esta forma social.

Por esto, y por su estrecha relacion con la sociedad civil, no puede comprenderse su evolucion

(4) La idea de planificacion territorial utilizada, como contrapuesta a pianificacion funcional, es la de Friedmann ¥ Weaver (1981).
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con independencia de la de ésta, de la relacion con los movimientos que de ella emanan y de la inte-
raccion entre Estado, mercado y sociedad civil. Tener presente este complejo sistema de relaciones, sin
olvidar la condicién de variable activa en el proceso social de la realidad que nos ocupa, &s no sélo una
exigencia de comprension tedrica, sino de practica responsable de la propia economia social

Desde una perspectiva estrictamente econémica la economia social se diferencia, como ya se ha
dicho, de otras formas de organizacion productiva por las relaciones sociales de produccion y el tipo
de derechos de propiedad que le son propios. La propiedad colectiva de los medios de produccién,
la posibilidad institucional de gestién democratica del proceso de acumulacion, el predominio de los
miembros sobre el capital en la regulacion del procesc econémico v la distribucidn, asi como la supe-
racion de la estricta relacién mercantil, tanto en relacion al praceso de produccién como al producto,
tienden a hacer de ella una forma de produccidn de bienes y servicios diferenciada dentro de la for-
macion social capitalista.

Pero la muy diversa relacion de sus miembros con la produccion (como trabajadores, consumi-
dores, simples proveedores de financiacion y de trabajo a tiempo parcial, mutualistas, corresponsa-
bles de créditos conjuntos, etc...) impide hablar de un mode de produccion en el sentido estricto del
término. Al propio tiempo, la multiplicidad de intereses que sus distintas formas de expresion (coope-
rativas de produccion, comercializacion y consumo, mutuas, asociaciones de muy diversa naturaleza,
etc...) definen, asi como la diversidad de conexiones ideologicas que la ligan a otras manifestacio-
nes asociativas de la sociedad civil, hace dificil encontrar sélidos ligdmenes internos que hagan de ella
una opcion social susceptible de devenir enddgena e independientemente una alternativa al modo de
produccion actualmente dominante. Constituye, sin embargo, un instrumento de transformacion social
en su condicion de potencial marco educativo de una praxis social altemativa y parte constitutiva de
movimientos sociales de mayor alcance.

Elinterés, pues, del principio de organizacion expuesto no deriva sélo de la entidad tedrica que le
confiere al objeto de estudio, sino también, y fundamentalmente, de su capacidad para afrontar los
fallos de los otros subsistemas con los que convive (forma capitalista y sector publico). Al propio tiempo,
constituye, como veremos méas adelante, un potencial instrumento socio-econdmico capaz de res-
ponder mas eficaz y coherentemente al nuevo reto social y ecoldgico al que se enfrenta la Humanidad.

3.- Transformacion de la sociedad y nuevas
tendencias de la economia social

Las potencialidades de la economia social en el nuevo escenario de la sociedad occidental no
se reducen a las que sus propiedades como forma social de produccion le brinda en el marco de las
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tradicionales actividades del sector privado de la economia. La crisis del modo de regulacién for-
dista ha ido de la mano de los propios fallos del Estado, de la inflexibilidad y burocratizacion que carac-
teriza su actuacion y de la crisis fiscal. La crisis de los setenta, el proceso de desregulacion que la
ha seguido y la transformacion del Estado Keynesiano (orientado a la estabilidad y el bienestar social)
en Estado Schumpeteriano (preocupado por la competitividad), han puesto en escena los fallos de las
dos grandes realidades (el mercado y el Estado) que hasta entonces habian controlado la sociedad
civil. Fallos que han devenido en relajacion de la presion ejercida sobre esta y, por tanto, en nuevas
posibilidades de despliegue de sus potencialidades.

¢ Que implicaciones sobre la economia social ha tenido la crisis del modo de regulacion fordista?
Todo proceso de transformacién social genera necesidades insatisfechas, paro, incertidumbre, inse-
guridad, tensiones sociales y politicas, emergencia de nuevas realidades (necesidades, técnicas, sec-
tores, movimientos sociales, instituciones...), asi como importantes cambios en la division social y
territorial del trabajo, movilidad social y nuevas tensiones. En definitiva, se trata de un proceso de des-
truccion creativa que al tiempo que genera nuevas oportunidades origina no menos problemas, de
vigjo y nuevo cufio. Cuando ni el mercado ni el Estado se muestran capaces de afrontarles, la socie-
dad civil necesita movilizarse para buscar salidas. Es ahi donde la economia social encuentra un caldo
de cultivo apropiado para su desarrollo.

Los afos mas criticos (1974-1984) de la Ultima gran transformacion econdmica de la sociedad
occidental proporcionan evidencias palpables del cardcter contraciclico (Ben-Ner, 1988) de la evolu-
cion de la economia social. La comparacion entre la evolucion economica general y el desarrollo de
esta, a través del indicador empleo, es una buena prueba de ello. Para muestra valen algunos boto-
nes: En ltalia, donde el emplec global crecié apenas un 1% al afio entre 1971 y 1981, los puestos de
trabajo en las cooperativas de produccién lo hicieron a una tasa del 5,7% acumulativo (Guerreri et alii,
1992). En Francia, donde el empleo estuvo practicamente estabilizado entre 1974 y 1983, el nimero
de cooperativas se multiplico por casi 3 y su empleo por mas de 1,4 (Cornforth y Thomas, 1995;
Defourny, 1990; Huntzinger, 1994). En el Reino Unido, el nimero de cooperativas de trabajo asociado
se multiplicé por mas de 9y el empleo por mas de 2,5 duranie el periodo 1976-1986 (Comforth y
Thomas, 1995; Jefferis y Mason, 1990). En Esparia, durante el periodo 1977-1984, en que el empleo
disminuyd a una tasa del 1,3%, la creacion de cooperativas de trabajo asociado fue muy notable
(Monzon, 1987 y 1989). En Catalufia, donde existe una informacion mas precisa, su nimero se mul-
tiplico por seis entre 1971 y 1984 (Generalitat de Catalunia, 1986). Algo muy parecido a Espana ocu-
rriria en Portugal (Ferreira Da Costa, 1987 y Bartlett y Pridham, 1991). En Holanda, el empleo de las
cooperativas de trabajadores se ha multiplicado por casi oche entre 1970 y 1985 (Voets, 1990). En
los afios setenta y principios de los ochenta en Suecia se registro también un significativo crecimiento
de las cooperativas (Jonsson, 1994).

Algo nuevo aparece, sin embargo, en los Ultimos lustros que le conferird caracteristicas inéditas
al desarrollo de la economia social. Por un lado el surgimiento de un movimiento alternativo a la bus-
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queda de nuevas formas de organizacidn (no jerarquizadas) y de desarrollo de nuevos nichos de mer-
cado (productos naturales, ecoldgicos, librerias ideoldgicamente comprometidas...). Por otro, la ter-
ciarizacion de la economia, el desarrollo de la produccion flexible y la externalizacion de funciones por
parte de las empresas ha propiciado la aparicion de pequefias empresas y la viabilidad de organiza-
ciones productivas en actividades dinamicas sin grandes inversiones en capital fisico. En tercer lugar,
un proceso de reestructuracion de la actividad publica y extemalizacion de la gestion de servicios publi-
cos, a estimulos de la crisis fiscal y la acometida conservadora, con el objetivo de "racionalizar" el
Estado del Bienestar, ha visto la luz creado nuevas oportunidades para la economia social.
Paralelamente, la recomposicion de la accion publica en materia social y econdmica y la transforma-
cidn econdmica y tecnoldgica han generado un creciente niimero de problemas y necesidades insa-
tisfechas (paro, marginacion social, declive territorial...) que forzosamente tenian que impactar en la
sociedad civil y los poderes locales, estimulando la busqueda de alternativas fuera del sector capita-
lista y del Estado.

No es casual, pues, que atin cuande entre 1985 y 1990 el mundo occidental viviese un nuevo peri-
odo de reactivacion, las manifestaciones econdmicas de la econornia social hayan seguido una ten-
dencia alcista, mostrando en muchos casos una mayor capacidad de creacion de empleo que el resto
de la economia, como se demuestra en ltalia (Guerrieri et alii 1991), Espafa (Libro Blanco, 1991),
Portugal (Bartlett y Pridham, 1991) y Reino Unido (Jefferis y Mason, 1990).

La ralentizacion que, no obstante, se aprecia, no cabe atribuirla sélo a la reactivacion econdmica.
La propia debilidad o inexistencia de un movimiento de economifa social, la dependencia respecto a
una financiacion (lo que parece particularmente significativo en Gran Bretana) (Cornforth y Thomas,
1995) publica variable e incierta, un clima social e ideoldgico adverso, asi como la desregulacién de
los Gltimos lustros, no favorecen un gran impulso de esta forma social de produccion. De ahi que
sea tedricamente inconsistente hacer depender la evolucién de la economia social sélo de la dind-
mica del mercado, reduciendo su razon de ser a la simple creacién y mantenimiento del emplec. Se
olvida con ello la componente ética y social que subyace a su génesis y que hace de ella una forma
de produccién can entidad propia generadora de un mundo simbdlico diferenciado. Es precisamente
el olvido de su dimensidn social, cultural e ideologica lo que dificulta su desarrollo, favorece su dege-
neracion e imposibilita una estrategia coherente para el sector, al omitir el papel clave que las insti-
tuciones, valores, actitudes y creencias tienen en su aceptacion social y funcionalidad(5) .

Lo que mas llama la atencién del procesc que estamos estudiando es el giro sectorial de los lti-
mos afios, signo del cambio que se ha apuntado. Frente a la actividad industrial, de la construccion,

(5) La diferente evolucion espacial del fendmeno cooperativo no puede explicarse solo, como observa Laville (1994), por fa situacion de nece-
sidad. La exislencia de eslrucluras de apoyo, fa actitud gubernamental y sindical y ef grado de desarrollo del movimiente cooperativo y asocia-
tivo han side de especial relevancia. No menos importante es la experiencia existente, ef efeclo aprendizaje y la densidad cooperativa de un
espacio. Las experiencias de gxito o fracase de esias figuras organizativas influyen notablemente en la probabilidad de aparicin de nuevas
empresas. El ejecto mimético se genera parficularmente a nivel sectorial y espacial, lo que explica la presencia de importanies divergencias sec-
toriales y territoriafes. Pero fo mds importante a este titimo nivel es el efecto organizacion (presencia de movimientos seciales proclives a estas
formas producidas), informacion y cultural.
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comercial y mutualista de otrora, son los servicios de nuevo cufio los que atraen a las empresas de
economia social. En Italia, el empleo generado por este sector en dichas actividades se incrementaba
en mas del 50% entre 1983 y 1988 (Bastlett y Pridham, 1991), toda vez que una nueva forma de orga-
nizacion solidaria, las cooperativas sociales, veia la luz en la sequnda mitad de los afios setenta (con
el objeto de afrontar el problema de la marginacion social) y experimentaba un espectacular creci-
miento en los afios ochenta y noventa (Scalvini, 1994 ; Borzaga, 1996). En dicho pais el desarrollo
cooperativo de los ultimos afios lo han protagonizado las cooperativas de servicios sociales, las ¢oo-
perativas de insercion social y las cooperativas de solidaridad social (Bidet, 1994). En Espana, las
S.A.L. de servicios pasaban de representar menos del 20% del conjunto de tales sociedades en 1983
a suponer el 33% en 1990, toda vez que las cooperativas de servicios sociales estan experimentando
un considerable impulso. En el Reino Unido, una parte mayoritaria de las cooperativas creadas lo han
sido en el sector terciario (Jefferis y Mason, 1990). En este Ultimo pais y en Suecia la gestion de los
servicios sociales por la economia social esta experimentando una considerable expansidn, toda vez
que las perspectivas de futuro se presentan muy alagtiefias (Pestoff, 1994 a; Spear, 1994). En ambos
casos la transferencia de actividades desde el sector publico a la economia social explica buena parte
del proceso.

Pero lo mas importante es que los Ultimes afios estan siendo testigos de un proceso de renovacion
de los movimientos sociales en una perspectiva favorable al desarrollo de una economia social mas
comprometida socialmente. Por un lado, asistimos a la emergencia de una renovada vocacion de crear
empresas (alternativas, cooperativas) por razones sociales y valorativas {ideal democratico, objetivo
ecoldgico, nuevo estilo de vida...) y a un notable desarrollo del voluntariado. Por otro lado, el especta-
cular desarrollo de las asociaciones pro-derechos humanos, ecologistas, culturales, conversacionistas,
efc., asi como el progresivo cambio de actitud respecto a esta forma social por parte del propio movi-
miento obrero, no s6io favorecen la extension de las distintas formas de manifestacion de la economia
social, sino que propician la creacion de condiciones para su plena insercion en la sociedad civil y la
reemergencia de un auténtico movimiento social en torno a esta forma social de produccion.

Los valores y concepciones que subyacen a tales movimientos también constituyen un factor favo-
rable al desarrollo de un nuevo estilo de economia social, mas comprometida con los problemas de
la comunidad. No sélo porque la reivindicacion de una mayor equidad social y la gestion local y demo-
cratica de los servicios conforma un movimiento de apropiacion del tejido social (Fontan, 1990), sino
porque en la proyeccion social se ve un cauce de realizacion de la persona que la faculta para un
mejor control de su entomo.

Al margen de las fuerzas sociales que favorecen un renovado desarrollo de la economia social, tam-
bién las nuevas tendencias econdmicas, ecoldgicas y sociales requieren de una praxis colectiva que per-
mite hacer de esta forma organizativa un instrumento valioso y potencialmente superior a sus alternativas
(empresa capitalista y sector publico) en varias y fundamentales esferas de actividad econdmica.
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Cuatro tendencias merecen especial mencién: a) la que define el nuevo modelo de desarrollo eco-
nomico; b) la que conforma el nuevo enfoque de los servicios sociales; ¢) la necesidad de compatibi-
lizar evolucion social y evolucion de los ecosistemas y d) la tendencia a la descentralizacion en la
planificacion y prestacion de servicios publicos.

Los cambios técnico-organizativos y la globalizacion de la economia, asi como los crecientes pro-
blemas de gobernabilidad socio-econémica (debido a desajustes institucionales), definen dos peligres
de fundamental transcendencia social: el de "brasilefiizacién" de la sociedad occidental, con riesgo de
marginacion estructural de un importante porcentaje de la poblacion, y 1a creciente vulnerabilidad de
los territorios.

Ante la incapacidad del sector capitalista de resolver un problema que su propia logica evolutiva
ha generado, la improbabilidad de que el Estade, cada vez mas privado de mecanismos de regulacion
eficaces, pueda lograrlo, y la demastrada ineficacia de las burocracias para movilizar la creatividad y
la confianza del ciudadano, se impone la bisqueda de nuevos mecanismos de solucion enddgena y
participativa. Y estos solo se encuentran cuando la sociedad civil es capaz de organizar sus propios
circuitos de autoproduccion. La voz, la implicacion v la lealtad son en tal caso los més sélidos modos
de respuesta de sus miembros. La voz en relacion al Estado, la implicacion y la lealtad respecto a sus
propias asociaciones. El éxito de la estrategia es lo que puede permitir el pleno ejercicio de la salida,
en relacion al mercade. Como mecanismos de reinsercion y desarrollo social, y como engranaje del
desarrollo local y comunitario, las distintas formas de la economia social y 1a red asociativa en la que
es susceptible de integrarse, pueden constituir piedras angulares de la estrategia. Estrategia que al
tiempo que persigue la satisfaccion de necesidades econdmicas y sociales, es vehiculo para la con-
secucion de la autoestima y germen de la democracia participativa.

Distintas experiencias confirman la capacidad movilizadora y de autodesarrollo de la sociedad civil
en el marco del desarrollo local y comunitario. El movimiento asociativo ha sido capaz de ejercer efi-
cazmente la implicacion y la lealtad para conseguir movilizar las capacidades organizativas, produc-
tivas y creativas de los colectivos desfavorecidos y de espacios en crisis, en orden a satisfacer sus
necesidades econémicas y sociales utilizando formas cooperativas, asociativas y de autoayuda. Las
corporaciones de desarrollo comunitario estadounidenses, aparecidas en los afios sesenta para afron-
tar los problemas socio-econdomicos de los suburbios de las grandes ciudades constituyen experien-
cias de gran relevancia en el mundo occidental (Faureau, 1994). Su papel en la regeneracion de centros
urbanos degradados, en la movilizacion de grupos desfavorecidos y en la promocion de sus emplea-
dos ha adquirida creciente importancia en los ultimos lustros (Vidal, 1992 ; Robinson, 1996). En los
afios ochenta el Québec se ha convertido en otro importante campo de experimentacion de respues-
tas asociativas a los procesos de depresion economica generados por la crisis, a través de las cor-
poracicnes de desarrallc econdmico comunitario v de los fondos de solidaridad sindical (Favreau, 1994;
Fournier, 1993). Diversas estrategias de desarrollo local y de regeneracion social de barrios margi-
nales en Europa son también ejemplos significativos. No menos importantes son las experiencias de
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reinsercion laboral llevadas a cabo por asociaciones sin animo de lucro, independientemente o con el
apoyo publico, especialmente local (algunos ejemplos en Defourny y Simon, 1995). En el Tercer Mundo
resaltan las estrategias de desarrolle agropolitano y la economia popular que, como se refleja en el
ejemplo de Santiago de Chile, tiene en las formas comunitarias, cooperativas y de autoayuda un com-
ponente fundamental (Larraechea y Nyssens, 1994).

El nuevo enfoque de los servicios sociales y de la sanidad (informado por los criterios de efica-
cia y eficiencia), que prima la prevencién sabre la curacion y requiere de la implicacién de la comuni-
dad, cuestiona frontalmente tanto la oferta privada con animo de lucro, por contraria en sus objetivos
y funcion de produccion, como la exclusividad de la publica, por sus problemas de flexibilidad y de
comunicacion con los coproductores-demandantes (los ciudadanos). La articulacion de una red aso-
ciativa desde la sociedad civil es, de nuevo, la tnica garantia de una eficaz implementacitn de dicho
enfoque.

Como observa Von Weizsécker (1993), estamos abandonando el siglo de la economia y pene-
tramos en el de la ecologia. El estilo occidental de vida se ve cuestionado por inconsistenie con las
exigencias de autoproduccion normal de los ecosistemas naturales. El valor de cambio de los objetos
debera someterse cada vez mas rigurosamente a su valor de uso (no sélo en relacién con las nece-
sidades y satisfacciones del hombre, sino de su impacto sobre la biosfera). Las consecuencias de esto
son multiples, aunque aqui estamos interesados en destacar solo dos: a) el cambio de los valores y
la préxis y b) la variacion de las relaciones entre los hombres y en los medos de respuesta de los ciu-
dadanos. Ambas consecuencias propician un clima social y cultural favorable al desarrollo de la eco-
nomia social.

El problema ecoldgico no es una simple cuestion de relacion hombre-naturaleza. Su dimension,
desde una perspectiva practica, es doble. Supone, por un lado, un nuevo consenso social. Por el otro,
implica un cambio de la accidn antrdpica sobre la naturaleza. Pero esto dltimo no estd garantizado
sin lo primero y lo primero es dificil de materializar sin cambios en la distribucién, tanto internacional
como intranacional, y sin hacer participes de los beneficios del desarrollo a los mas necesitados. Lo
segundo ho serd, a su vez, factible si dicho desarrollo no se ajusta a las exigencias de la compatibi-
lidad entre economia y medio ambiente. Un nueva estilo de desarrollo mas endégenamente susten-
tado, mas plural, mas demacratico y mas equitativo se impone. El ecodesarrollo y el compromiso de
la sociedad civil que ello implica hacen de las asociaciones y la economia social un recurso organi-
zativo de fundamental importancia.

La tendencia descentralizadora que informa a las politicas estructurales, y en especial a la poli-
tica social {Garcia Roca, 1992), medioambiental, de desarrollo y cultural, favorece las formas parti-
cipativas, tanto en la planificacién como en la gestion. Dicha descentralizacion facilita la definicion
de una comunicacion mas fluida entre sector publico y sociedad civil, propiciando el desarrollo de
pequefos actores sociales y su implicacion en la toma de decisiones y la gestion publica. Estos acto-
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res, cuya accion suele centrarse en el nivel local, se apoyan en estrategias de implicacion personal,
autogestion y responsabilidad grupal (Garcia Roca, 1992), constituyendo formas mdltiples y combi-
naciones variadas de econornia social,

4.- Nuevos retos y nuevos criterios

Contrariamente a lo que muchos creen es el espiritu de nuestro tiempo (la desregulacion), la mag-
nitud y transcendencia de los problemas y refos emergentes requieren de una mayor regulacion publica.
Silos actuales problemas saciales y su tendencia alcista, asi como la inestabilidad, inseguridad e injus-
ticia que definen, tienen que ser afrontados eficazmente, un mayor compromiso publico y social es
necesario. Si se quiere abordar coherente y globalmente la cuestion ecoldgica, una sistematica accion
reguladora, una decidida actuacion colectiva en favor de la recuperacion del capital social naturaleza,
seriamente mermado, y un mayor compromiso con una distribucion mas equitativa de la renta se hacen
imprescindibles. Si la creciente vulnerabilidad territorial y los problemas de declive econdmico adquie-
ren carta de ciudadania politica, los gobiemos locales no pueden inhibirse. Y si es necesario impri-
mir un giro a la politica sanitaria, por ejemplo, confiriéndole un sesgo preventivo, es logico que esto lo
lidere el Estado.

Es conveniente, sin embargo, distinguir entre funcidn ptblica (obligacién de atender) y prestacion
(satisfaccidn de las necesidades) (Subirats, 1992). El que el Estado asuma la responsabilidad de cam-
biar en buena medida el marco institucional vigente (a efectos de introducir la racionalidad ecologica
en la dinamica social, por ejemplo), canalizar los recursos necesarios para garantizar los minimos vita-
les y asistenciales considerados dignos, asi como la igualdad de oportunidades (de acuerdo con el
principio de universalidad), planificar procesos y controlar resultados y comportamientos, no por ello
debe asumir la plena responsabilidad de su gestion. La naturaleza de los nuevos problemas y la impli-
cacion social del modo en que se gestionen obligan a plantearse no sélo las formas organizativas mas
apropiadas para llevarlo a cabo eficazmente, sino también los criterios en que debe sustentarse la
seleccion.

Sin que sea nuestra pretension abordar en profundidad tan compleja labor, si creemos Util pre-
sentar algunas ideas en tomo a criterios de evaluacion y propiedades de las organizaciones alterna-
tivas. Todo ello con la brevedad que ¢l espacio disponible y el contexto nos exigen.

El criterio de eficiencia asignativa ha sido hasta ahora el mas influyente, tanto en los debates
tedricos y politicos como en la practica. El carécter estatico y fenoménico de la economia tedrica domi-
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nante, el economicismo reinante en nuestra cultura y los intereses en juego, asi lo han impuesto. Y
ello a pesar de su escasa relevancia para la productividad media de la economia, como ha demos-
trado Leibenstein (1976). Pero nada puede ser mas peligroso que someter el futuro de la sociedad a
un criterio que, al margen de su parcialidad y caracter estético, no conlleva mas carga valorativa (lo
que, sin embargo, no es poco) que la de velar por la reproduccion de los valores dominantes en un
momento concreto (insertos en las relaciones sociales, instituciones y organizacion econdmica impe-
rantes).

Pero esto no implica que se renuncie a tal criterio, ni que se descarte su utilidad. Especialmente
en la medida en que nos informa de los problemas que plantean las organizaciones con animo de
lucro cuando : a) se da asimetria de informacion entre el productor y el consumidor o el que financia
el servicio (Steinberg, 1987) ; b) es la calidad y la comunicacion lo que prima en el servicio : c) cuando
es la prevencion més que la curacion lo que preocupa ; d) existen fallos de contrato o e) la implica-
cion del voluntariado y de la comunidad es importante. En tales casos las ventajas de la economia
social son manifiestas a priori. En los otros, segun a mostrado Dreze (1989), no hay razon tedrica
alguna para que las empresas de trabajo asociado sean menos eficientes que los capitalistas,

Apelar, sin embargo, al papel guia de las valoraciones, y explicitarlas, como se ha hecho al prin-
cipio, es la tnica regla legitima de un discurso cientifico serio y socialmente comprometido. Las valo-
raciones de partida sittian el desarrollo y desalineacion del hombre en el centro de nuestra preocupacion.
Los retos que hoy afronta la Humanidad también exigen la humanizacion y rearme moral de la accidn
humana (tanto la que conforma la dindmica de la sociedad como la que define la interaccion de esta
con su entorno natural). Ambos supuestos ponen a la evolucion del hombre (como objeto y como sujeto
de la accion social) en el centro del discurso, relegando a un segundo plano un criterio (el de eficien-
cia) que solo sirve para enjuiciar resultados parciales y temporales de la accion humana.

Ni el problema medioambiental, ni tampoco la insercion social y el desarrollo del potencial endo-
geno de los territorios pueden afrontarse eficazmente sin concienciacion y participacion activa de los
individuos y las comunidades. Tanto la eficiencia ambiental como el desarrollo sostenible precisan de
cambios en las creencias, actitudes y valores de la colectividad, susceptibles de definir comporta-
mientos coherentes con el medio e imprimir una nueva direccion al cambio institucional. No sélo son
necesarios cambios técnicos, sino una nueva racionalidad (Leff, 1994 , 1995 ; Daly & Cobb, 1990). De
ahi la trascendencia de la dimensidn educativa en la conformacion de la nueva trayectoria social.

Paralelamente, la propia incertidumbre y riesgo que conlleva el desarrollo sostenible exige de una
flexibilidad organizativa y de un grado de implicacién del ciudadano y la comunidad hasta ahora iné-
ditos. La racionalidad ambiental y los retos consustanciales con el desarrollo sostenible requieren un
enfoque integral de la accion social que los simples criterios econdmicos no permiten. Un nuevo apren-
dizaje social se impone, lo que compromete tanto a las formas organizativas de la accion humana
como a las relaciones sociales v a las practicas de los hombres. Tan importante como producir y satis-
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facer necesidades es el como hacerlo y su incidencia sobre la formacién del hombre, las relaciones
sociales y la coevolucion sociedad-ecosistema.

El fendmeno de la exclusion, los servicios de proximidad y el desarrollo enddgeno se sitlian en un
plano similar. No slo requieren de una concepcion integral del hombre y la comunidad, sino que hacen
necesaria la movilizacion del ciudadano y de la comunidad, la creatividad institucional y la redefinicion
de las relaciones entre los hombres a efectos de evitar los circulos viciosos de la exclusion, la depre-
sion o el atraso. Igualmente, el cdmo generar sinergias sociales e implicar activamente a los usua-
rios y familiares en los servicios de proximidad, Unica via de especificar coherentemente los criterios
de calidad a través de un dialogo creativo entre usuario y proveedor (dado el componente de signifi-
cado del producto), resulta fundamental. Paralelamente, la forma de acceso ciudadano a los procesos
de cambio (insercion y desarrollo territorial) y a 10s servicios de proximidad afecta significativamente
al modo de vida en su amplio sentido (Mengin, 1994; Laville, 1995).

Desde una perspectiva democratica y de bienestar no es, pues, indiferente ni el alcance de la par-
ticipacion ciudadana ni los efectos que sobre Ia libertad de criterio y la creatividad tengan las organi-
zaciones que la regulan. El producto en cuestion no puede ser generado por conductos que no integren
elementos sustanciales de la vida de los ciudadanos (Tomas Carpi y Garcia Roca, 1994).
Consiguientemente, otros criterios distintos al de eficiencia econémica son necesarios a efectos de
evaluar las formas sociales y organizativas alternativas en funcién de sus repercusiones sobre la diné-
mica social en ambitos mas amplios que el estrictamente asignativo (Unico sobre el que el criterio de
eficiencia puede aportar luz).

De lo anterior se infiere que tantc desde una perspectiva axiomatica como histdrica otros criterios,
distintos al de eficiencia y explicitamente impregnados de valoraciones, se imponen. Con la condicion
adicional de que deben introducir un sesgo dinamico al andlisis. El primero de los criterios funda-
mentales que aqui se propone es el de aprendizaje. Entendemos que el hombre se esta produciendo
a través de su praxis y vivencias, y ambas vienen esencialmente definidas por el marco institucional
y productiva. Es ldgico, pues, que sila concienciacion, libertad y praxis socialmente comprometida del
hombre son exigencias de una actuacion social responsable, el aprendizaje que los procesos socia-
les y econdémicos generan en términos de tales principios (enriquecimiento del hombre, capacidad
de adaptacion, sentido critico, valores que le transmiten, etc...) resulta fundamental para valorar su
sentido social e histdrico. Asi pues, las formas sociales de produccion de bienes y servicios no nos
interesan solo por sus resultados econdmicos, sino también por los educativos.

El segundo criterio fundamental gue proponemos es el de implicacion. La trascendencia de los
problemas actuales y las exigencias de un proceso educativo y de concienciacion eficaz requieren de
una implicacion activa del hombre en la solucién de los mismos. La concienciacion (pensar global-
mente) requiere de la accién comprometida (actuar localmente). La valoracién que hagamos de las
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formas sociales y organizativas dependera, por tanto, de su capacidad de suscitar una implicacion
consciente, critica y responsable, eje de un aprendizaje desalienante y éticamente comprometido.

La complejidad de los grandes problemas que hoy nos afectan, la incertidumbre sobre su evolu-
cién y laincerteza y experimentalidad de las soluciones, requieren de flexibilidad en los objetivos, ins-
trumentos y marcos de actuacién. De ahi que un nuevo criterio, el de flexibilidad, resulte operativamente
fundamental. La valoracion que hagamos de las formas organizativas, del aprendizaje que impriman
y de la implicacidn que estimulen, debe estar informada por su capacidad de percepcion de lo nuevo,
la rapidez, transparencia y veracidad que impriman a la comunicacién de la novedad, asi como la ver-
satilidad de sus mecanismos de decision y gestion.

En fal contexto resulta, ademas, fundamental la capacidad de las organizaciones sociales para
estimular la creatividad humana, el potencial de desarrollo del medio y la innovacidn institucional
susceptible de abordar problemas emergentes. Asi pues, |a creatividad constituye el cuarto criterio
propuesto.

Considerando que, como muestra el nuevo paradigma industrial (Kaplinsky, 1993}, la implicacién,
la flexibilidad v la creatividad, son las condiciones basicas de la eficiencia dindmica, es Idgico inferir
que los nuevos criterios se ajustan plenamente a las exigencias de racionalidad econdmica, aunque
someten su aplicacion a las valoraciones dominantes (econdmicas y/o extraecondmicas). Pero mien-
tras la racionalidad econdmica sdlo se preocupa por los medios, considerados como neutrales, los cri-
terios arriba expuestos no sdlo introducen valoraciones en estos, sino que mantienen relacién con la
definicidn de los fines, al tener por referencia la evolucion del hombre, creador tanto de fines como de
medios. Esta propiedad resulta particularmente relevante para permitir enjuiciar férmulas de gestion
cuando los objetivos no pueden definirse siempre con precision a priori, como ocurre ¢con la politica
social, ni los medios son socialmente neutrales o se urden segun una Iégica comunicativa (por sim-
patia, confianza, afinidad ideolégica, convencimiento, isomorfismo...).

Es evidente que las caracteristicas de los criterios propuestos y su pluralidad complican con-
siderablemente la labor de evaluacion, frente a la simplicidad del criterio de eficiencia, pero no es
menos cierto que la parcialidad y caracter estatico de este lo hace poco significativo para informar
una praxis social responsable. Y puesto que de lo que se trata en este dmbito de preocupacion es
de la capacidad de las formas de organizativas para crear las condiciones que propicien los maxi-
mos logros en los cuatro criterios aludidos, no es una cuestion de eficiencia la que nos preocupa,
sino de eficacia.

También el criterio de seguridad resulta Gtil en ciertas circunstancias. Particularmente cuando
de desarrollo local se trata. Al margen de otras consideraciones, la movilidad de la empresa privada
hace de ella un instrumento mas inseguro que la empresa publica (afectable por la voz) y mucho mas
que la economia social (afectada por la implicacidn de los miembros de la comunidad y la lealtad al
territorio que le da la vida).
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5.- Criterios y formas de organizacion
productiva

Por su finalidad social, econdémica y educativa (Pestoff, 1994 b), asi como por su dimensién aso-
ciativa, la economia social parece, en abstracto, especialmente bien dispuesta para satisfacer venta-
josamente los cuatro criterios arriba esbozados. En aquellos dmbitos en los que la concienciacion,
movilizacion, reconceptualizacion e integracion social es mas importante, puesto que no sélo se per-
sigue producir bienes, sino también nuevos valores y nuevas précticas (el hombre es sujeto y objeto
de la produccion en su mas alta expresion), como ocurre con los servicios sociales, la sanidad, el desa-
rrollo social y la gestion medioambiental, la economia social y las asociaciones que la entoran con-
forman el marco y los engranajes susceptibles de definir resultados significativos en los cuatro criterios.

Las caracteristicas poco capitalisticas de las actividades implicadas, asi como su condicion de ser-
vicio publico, hacen ademés realista la opcién. Esto permite afirmar que una nueva economia social,
comprometida socialmente, estd emergiendo y es susceptible de experimentar un importante desa-
rrollo, Las cooperativas sociales italianas y algunos experimentos sociales en América Latina son un
buen ejemplo. Dado que tanto objetiva como orgdnicamente esta realidad difiere de un gran nimero
de experiencias tradicionales de economia social, y sus organizaciones productivas se integran en
procesos sociales mas amplios, es oportuno hacer distincion entre empresa de economia social y eco-
nomia social comprometida en movimientos sociales con objetivos generales. Podemos encontrar,
pues, empresas de economia social autbnomas y organizaciones de economia social comprome-
tida. Sus relaciones y el alcance y grado de satisfaccion potencial de los criterios enunciados divergen
significativamente.

Como ya se ha hecho notar mas arriba, el potencial que definen las relaciones sociales y los dere-
chos de propiedad consustanciales con la economia social no se hace espontaneamente efectivo,
como tampoco se hacen efectivas la propensién a la eficiencia y la innovacion de las empresas capi-
talistas en ausencia de un mercado competitivo. Lo que distingue a la economia social y le confiere
ventajas para satisfacer los criterios consicderados es su coherencia con el movimiento asociativo. Slo
su plena integracian en la sociedad civil, como producto e instrumento econémico y educativo de esta,
permitiré el despliegue de su potencial econémico y social. Su estricto sometimiento a la logica del
mercado limita sustancialmente su capacidad educativa y de innovacion social.

Semejante constatacion pone de relieve la trascendencia de la interaccion entre los niveles micro,
meso y macro que definen todo proceso social. El desarrollo aseciafivo y la definicién de sélidos movi-
mientos sociales informados por los objetivos de coevolucion, reinsercidn social, desarrollo local, igual-
dad social y satisfaccion de las necesidades basicas y sociales, constituyen procesos de trascendental
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importancia. Por un lado para impulsar la economia social desde abajo y garantizar su compromiso
con los objetivos sociales aludidos v la funcién educativa que le es propia. Por otro para influir en el
cambio institucional y la accidn publica con el objeto de definir el marco que haga compatibles tales
objetivos con la funcionalidad econdmica de la economia social en una sociedad donde el mercado
siga cumpliendo funciones de asignacion y acumulacion. La creacion de tramas socio-politicas de
caracter territorial con el objetivo de movilizar y desarrollar los recursos y las capacidades economi-
cas endogenas, ordenar sosteniblemente el espacio y/o gestar conjuntamente oferta y demanda de
servicios, conjugando para ello instrumentos mercantiles, publicos y solidarios, constituye un segundo
escenario donde el nivel meso-social deviene fundamental para el despliegue de las potencialida-
des gestoras, acumulativas, educativas, de integracion social y de construccién de un modo de vida
mas comunitario por parte de la economia social.

El nivel micro-social que representan las organizaciones productivas de economia social es sus-
ceptible de aportar su potencial econémico y educativo, al tiempo que una practica de implicacién y
participacion democratica capaz de alimentar el propio desarrollo asociativo y comunitario. No sdlo el
ciudadano y la comunidad tienen en las formas asociativas un instrumento de influencia directa y
sistematica sobre el proceso de produccién y gestion, sino un ambito de aprendizaje y experimenta-
cion democratica, un mecanismo de autonomia frente a la alienacion del mercado y el poder buro-
cratico del Estado y un cauce de materializacion en el modo de vida de los ideales que le guian.

+En qué grado las otras formas organizativas (empresa capitalista y sector publico) satisfacen los
nuevos criterios?. La finalidad estrictamente lucrativa de la empresa capitalista, la racionalidad estra-
tégica que la informa, la muy limitada capacidad de movilizar la creatividad e implicacion comunita-
ria y el sesgo mercantil que imprime al aprendizaje, restringe considerablemente sus logros en tres
de los cuatro criterios basicos. Sélo en materia de flexibilidad puede alcanzar resultados significati-
vos. Si a ello unimos los problemas expuestos en relacién con sus déficits de eficiencia y seguridad,
es l6gico inferir que la suya es una opcidn tedricamente inferior a la que aporta la economia social,
toda vez que problematica en ciertos conceptos fundamentales.

La distincion hecha por Pestoff (1994 a) entre bienes de consumo corriente y servicios "menores”
(comida, transporte colectivo, limpieza, corte de pelo, etc.), por un lado, y bienes de consumo dura-
dero y servicios "mayores” (educacion, servicios sociales, cuidado de los nifios, medicina cronica y
hospitalaria, conservacion, silvicultura, etc...), por el otro, es también clarificadora. Mientras que en el
primer caso la relacién mercantil (via salida) puede ser eficiente y eficaz, en el segundo la voz y la
implicacién son mucho mds efectivas. Consiguientemente, en estos casos la economia social y el
Estado tienen tedricamente ventajas sobre la empresa capitalista.

Por lo que al sector publico respecta, la organizacion burocratica y las pautas que esta define, la

standardizacién que impone, la desconfianza que genera y la desmotivacion a la implicacion de la
sociedad civil que propicia, hacen que también en este caso los resultados tedricos de su gestion en
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los campos considerados presenten debilidades. Aunque en medida distinta a la del sector capita-
lista, ya que la funcion de preferencia es diferente, también aparecen serios déficits de implemen-
tacion de los criterios aprendizaje, implicacion y creatividad, toda vez que el criterio de flexibilidad
no se cumple.

En una realidad en evolucion, con problemas y potencialidades emergentes, la economia socialy
el movimiento asociativo aportan adicicnalmente la ventaja de su mayor capacidad prospectiva y de
innovacién institucional. Cualidades estas que acrecientan su creatividad comparativa y definen nue-
vos resortes de flexibilidad, implicacion y aprendizaje.

La posicidn relativa de las distintas formas sociales de produccién de bienes y servicios en rela-
cién con su potencial de satisfaccion de los criterios expuestos viene representada en el cuadro 1. Se
ha distinguido a las formas individuales de economia social de la economia social como parte de un
proceso mas amplio, socialmente vertebrado e inserto en un proyecto de sociedad. Aunque lo que
se refleja es el potencial de satisfaccidn del criterio que emana del principio de organizacién de cada
forma, es posible apreciar hibridas. Tal es el caso de las empresas con participacidn laboral en cier-
tas decisiones empresariales (cogestion y participacidn minoritaria de los trabajadores en el capital).
Las distintas alternativas condicionan el alcance de la satisfaccion del criterio, 1o que queda reflejado
en la correspondiente casilla. Entre paréntesis aparecen los potencialmente afectados por la satis-
faccion del criterio. La introduccion del ciudadano y la colectividad en el caso de la economia social
comprometida traduce la condicion de realidad en interaccion activa y multidimensional con su entomo,
aportando bienes y servicios, facilitando la participacion de los no-miembros en la generacion del pro-
ducto, gestando experiencia y conocimiento colectivamente apropiable, siendo instrumento de accién
social, no simple organizacion productiva, estimulando nuevas iniciativas y aportando liderazgo, gene-
rando confianza, autoestima y aprendizaje demacratico, efc...

Presentar las ventajas de la economia social y los movimientos asociativos ne implica exigir carta
de exclusividad. Entre otras cosas porque el movimiento de la economia social esté poco desarrollado,
no siempre existen las asociaciones necesarias y en condiciones para afrontar solventemente el gran
reto actual. Por tanto, un largo proceso de aprendizaje se impone. Es 16gico, pues, gue sean combi-
naciones de economia social, empresa capitalista y actividad publica las que se impongan en el medio
plazo histdrico.

Pero no es esa la Unica razon de la necesidad de un sistema mixto de prestacion de servicios
sociales, sanitarios y ecoldgicos. No siempre las ventajas de la economia social son tan manifiestas,
ni tampoco estén a su alcance los significativas inversiones que se requieren. Es el caso, por ejem-
plo, de los grandes centros hospitalarios, o de las plantas de tratamiento de residuos, depuradoracion
de aguas y la extincion de incendios. Las ventajas de la economia social se acrecientan conforme el
Servicio es menos complejo técnicamente, esta mas cercano al ciudadanc y es mas propenso a la
implicacion de este en su gestion.
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Tampoco son homogéneas las formas que adopta la economia sociaf; ni es conveniente propiciar
formulas estandard. Por ejemplo, mientras que las formas cooperativas pueden ser muy eficaces en
ciertos servicios, como la educacion, residencias de ancianos, servicios a domicilio o produccién de
bienes, otras formas mas informales de implicacion de la comunidad pueden ser mas eficaces en la
politica social, toda vez que el voluntariado cobra especial relevancia en multiples instancias de la
accion social, preventiva y ecolégica. Es precisamente el potencial de creatividad institucional del movi-
miento asociativo el que hay que aprovechar y potenciar, no limitar.

Innecesario es decir que aln cuando las férmulas organizativas y movilizadoras de la economia
socialy del asociacionismo controlasen en exclusiva la gestion de cierto servicio, no por ello cabe exi-
mir a la Administracién de su obligacion de liderar el proceso de planificacién y de hacer efectiva la
funcién de control, aln cuando sélo fuese para exigir eficacia y evitar la discriminacion, de la que no
esta exenta la actuacion de las asociaciones.
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6.- Problemas y riesgos de degeneracion

Los retos que se le plantean a la economia sacial en el presente contexto histérico exigen de esta
una perspectiva, un espiritu, que para algunas de sus formas tradicionales mas reconocidas supone
una auténtica novedad. No olvidemos que tradicionalmente la finalidad social de las cooperativas y
mutuas no transcendia normalmente el ambito de sus asociados. El caracter general y publico de
los objetivos a satisfacer en el marco de la integracion y promocion social, accion ecologica y desa-
rrollo local, por ejemplo, requieren la asuncidn por parte de las organizaciones de la economia social
de finalidades de transcendencia comunitaria y ciudadana en su mas amplio sentido, como lo exige
|a ley italiana sobre la cooperacion social (Scalvini, 1994).

Esta nueva dimension reafirma y consolida la radicalidad del cambio que esta experimentando
la economia social. Tal cambio no es, sin embargo, sélo de dmbito sectorial y de finalidad. Lo es tam-
bién de contexto y de relaciones. La finalidad de servicio a la comunidad que se le confiere, no sdlo
introduce una importante variacién de contenido y motivacion a la accién social, comunicativa y rela-
cional de la economia social. También supone un cambio de los condicionantes de su evolucion.
Los peligros de degeneracion empresarial que se acusaron en el pasado se veran posiblemente redu-
cidos, pero los de politizacion sectaria pueden acrecentarse, dado que se asumen funciones de carac-
ter pblico. El reto que se le plantea al movimiento de la economia social para conservar su identidad,
cuando compite con el sector publico, no es, pues, menoar al que afrontd cuando lo hizo con el sector
capitalista. Tener esto presente es fundamental para responder a los futuros peligros de degenera-
cién. El rearme moral, democratico y critico del movimiente, y el compromiso con la educacion como
préctica de la libertad, es algo que, por tal razén, debe ser prioritario en una estrategia renovada de
desarrollo de la economia social.

La endeblez actual de la economia social, debida tanto a su relativamente reducide peso dentro
del PIB, como a la debilidad (cuando no ausencia) de los movimientos que define, es una indudable
fuente de riesgos de degeneracion evolutiva en un contexto de eclosion de la demanda publica de sus
servicios, con independencia de la aludida politizacién sectaria. El primer riesgo deriva de la posible
pérdida de independencia respecto a la Administracién; el segundo, conectado al anterior, se rela-
ciona con la posibilidad de ver reducida su capacidad critica y, consiguientemente, de ejercitar la voz;
el tercero tiene que ver con la posibilidad de degeneracion, por razones genéticas, en un simple sec-
tor, dejando de lado su caracter de movimiento.

Existe la impresion, bastante generalizada por otro lado entre las ONG, de que los convenios con
el sector publico disminuyen la independencia organizativa de las asociaciones, y en especial su ges-
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tion operativa, afectando, por tanto, al control sobre la propia actividad (Subirats, 1992). Semejante
presion tiende a formalizar la organizacion y gerencializarla, corriéndose el peligro de burocratizacion,
creciente rigidez y pérdida de capacidad innovadora. El riesgo es mayor cuanto mas exitosa es la orga-
nizacién y mayor su crecimiento, como algunas experiencias ponen de relieve (Korten, 1989).

Ciertamente que en teoria el peligro de sucumbir al control de la Administracion existe, especial-
mente cuando de pequefias organizaciones se trata. Pero los temores resultan con frecuencia exa-
gerados y la argumentacion carente de soporte empirico consistente. Investigaciones en algunos paises
no sostienen tal hipdtesis (Kramer, 1987), cuanto menos su generalidad. No obstante, la definicion de
las condiciones institucionales y politicas que garanticen una relacién equilibrada entre Estado y eco-
nomia social constituyen una exigencia practica. Para lograr su efectiva materializacion no es indife-
rente el nivel de organizacion y la fortaleza del movimiento de la economia social y de su entorno
asociativo. Pero no debe perderse de vista que la relacién inversa también puede darse, y que el pre-
dominio de ciertas organizaciones de la economia social sobre la Administracion (especialmente local)
podria ser contrario al principio de no discriminacion y eficaz control publico.

Una relacion equilibrada con la Administracion, lejos de ser perjudicial para la economia social,
podria ser muy beneficiosa para su evolucion. EIl cumplimiento de ciertos requisitos contractuales
(sometimiento a ciertas normas, control de resultados, regulacion de practicas, etc.) puede conllevar
positivos efectos desde la perspectiva de la gestion (Kramer, 1987), del efectivo cumplimiento de los
objetivos sociales, de la préactica democratica, de la mejora técnica del servicio, de la cualificacion de
los trabajadores y la direccidn, del autocontrol, de la innovacion y de la evaluacion recurrente de la
gestion realizada. Pueden neutralizarse, ademés, algunas de las debilidades (espontaneismo, déficits
de organizacion, improvisacion y tendencia a tomar decisiones arriesgadas, efc.) habituales de las
pequedas organizaciones de nuevo cufio, evitar posibles procesos degenerativos y preservar de posi-
bles practicas viciosas (e].: sobresueldos no justificados al personal directivo).

La dependencia financiera respecto a la Administracion se considera un potencial peligro para el
ejercicio de la critica a la politica publica y la decidida defensa de intereses sociales concretos, prin-
cipal cometido de las asociaciones y organizaciones no gubernamentales (Subirats, 1992). Sin negar
que el riesgo existe, ni el peligro es tan palpable, ni es conveniente confundir realismo con domesti-
cacion. Pasar al plano de la responsabilidad en la gestién permite ganar en conocimiento cientifico y
técnico y en realismo politico, causas con frecuencia de la moderacion de posturas. En cualquier caso,
el peligro de pérdida de capacidad critica debe afrontarse manteniendo una estrecha relacién con la
sociedad civil, generando mecanismos garantes de la autocritica y recurriendo con frecuencia a la
auto-evaluacion (Korten, 1989).

Mas preocupante resulta, a nuestro entender, la degeneracion por razones genéticas. La actual
endeblez de la economia social, la escasa experiencia y débil implicacion de las asociaciones de base
en materia de gestion, asi como la estrategia de promocion desde la Administracion de experiencias
de economia social sin soporte asociativo, hacen temer una eclosién de organizaciones sin animo
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de lucro bajo tutela publica y sin soportes sociales e ideoldgicos claros, susceptibles, por tanto, de
incurrir en los riesgos vy peligros arriba expuestos.

Un importante problema es el de la financiacion. Diversas son sus manifestaciones. En primer
lugar, la dependencia econdmica respecto a la Administracion puede plantear problemas de funcio-
namiento de indudable importancia para organizaciones financieramente débiles, como son las de
la economia social. Los retrasos con que las administraciones publicas suelen efectuar sus pagos tien-
den a generar problemas de liquidez, que no solo entorpecen una gestion eficiente, sino ponen en
peligro la continuidad de la empresa. La revision de las practicas estatales, que en ocasiones exige
una reestructuracion de la Administracion Pdblica y sus mecanismos financieros, se constituye en
un objetivo de indudable valor estratégico en el nuevo proceso de la economia social.

Si la financiacion corriente puede ser un serio problema, no menos lo es la financiacion inicial de
las organizaciones orientadas a prestar servicios. Aun cuando en muchas de las actividades consi-
deradas mds arriba la inversidn inicial necesaria no es considerable, al ser poco intensivas en capi-
tal, cierta aportacion es imprescindible, tanto para iniciar solventemente la actividad como para
desarrollar el capital humano. Con independencia de la aversion al riesgo de los miembros, o de la
combinacion de riesgos en que incurre el miembro trabajador (Thomas, 1990), no es infrecuente el
hecho de que los principales interesados en el desarrollo de tales empresas carezcan de 0s recursos
minimos necesarios para iniciar solventemente la actividad. En tales circunstancias, solo el soporte
publico, de benefactores, de organizaciones colectivas comprometidas con el desarrollo territorial
(Favreau, 1995), o de instituciones financieras especializadas, puede permitir superar esta debilidad
originaria. Debilidad no solo imputable a la forma social, sino también a su mercado. En cualquier caso,
constituye un serio problema de viabilidad de la economia social al ser la subcapitalizacion causa fun-
damental de los pobres resultados de las empresas dentro de este sector (Thomas, 1990),

El recurso al sector financiero capitalista plantea problemas, dadas las garantias exigidas, cuando
no la negativa actitud hacia estas organizaciones. Toda vez que los altos costes del dinero tienden a
hipotecar la viabilidad del proyecto. El recurso al apoyo plblico (en concepto de subvencion al empleo,
ayudas a la actividad, préstamos subvencionados...), a la financiacion por los simpatizantes o a ins-
tituciones financieras de la economia social, asi como a fondoes de desarrollo territorial y de inser-
cion social o a recursos movilizados por los movimientos asociativos, constituyen las vias mds
apropiadas. Para que esto sea efectivo, sin embargo, son necesarios la presién sobre el Estado, la
movilizacion de la sociedad civil y un claro compromiso por parte del propio movimiento de la econo-
mia social (especialmente su segmento financiero) con su propio desarrollo y el desarrollo comuni-
tario (en la linea iniciada por las Cajas Populares Desjardins) (Lachance, 1990-1991). Tampoco hay
que olvidar la capacidad de movilizar recursos por parte de asociaciones y fundaciones comprometi-
das con objetivos sociales concretos. El desarrollo asociativo y la revitalizacién del movimiento de la
economia social son, a tal efecto, no sélo factores claves de soporte social y econdmico, sino el requi-
sito de un mayor compromiso pablico con la financiacion de la realidad emergente que nos ocupa.
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La restriccidn financiera constituye uno de los mas relevantes obstaculos estructurales al desa-
rrollo de la economia social, explicando, como pone de relieve Defourny (1992), su relativamente lenta
respuesta al comportamiento de la demanda. Para superar tal restriccion existe la Idgica tentacidn por
parte de organizaciones no lucrativas de abrir las puertas a la participacion del capital, a la diversifi-
cacion de actividades y, en definitiva, a primar los fines econdmicos (Defourny (1992) v la burocrati-
zacion de la organizacion, alejdndola de su especializacion y proyeccion local, su condicién ascciativa
y la vinculacion a la sociedad civil (en detrimento de los valores sociales que la informan, la partici-
pacion del voluntariado y su capacidad de comunicacion). Es por ello que la bisqueda de mecanis-
mos mas enddgenos de financiacion resulta fundamental.

La ausencia de liderazgo y capacidad gerencial constituyen sendos problemas harto frecuentes
en la economia sactal, afectando tanto al origen como a la evolucién de sus organizaciones. Dada la
distribucion mas igualitaria del fondo de salarios, la competencia de las empresas capitalistas suele
privarles del personal mas cualificado (Vanek, 1989).

Los tres fendmenos arriba aludidos han sido bastante normales en la economia social tradicional,
muchas de cuyas organizaciones han tenido un origen forzado, han carecido de una politica educa-
tiva y el espiritu asociativo ha estado ausente. La atraccion de cuadros externos no vinculados ideo-
l6gicamente a la economia social y la implantacion del estilo gerencial de las empresas capitalistas,
han propiciado los fenémenos de movilidad gerencial. A ciertos niveles el problema continuara en
ausencia de una seria estrategia de rearme ideologico y educativo de la economia social.

Las nuevas dimensiones de la economia social, las fuerzas que las estimulan, los cambios que se
estan produciendo en la sociedad civil y en la conciencia colectiva y los nuevos retos sociales pare-
cen propiciar, no obstante, cambios de especial relevancia. La distinta naturaleza del mercado (ser-
vicios a las personas y gestion medio ambiental, por ejemplo), la sensibilizacidn que la relacion con
los problemas sociales, la naturaleza y el territorio genera entre los profesionales implicados, la pre-
ferencia de los trabajadores sociales (Kramer, 1987) y técnicos concienciados por las organizacio-
nes sin animo de lucro, asi como el creciente interés de los jovenes de clase media (tanto en el mundo
desarrollado como en el Tercer Mundo) por la promocion sccial, el medio ambiente y la igualdad, per-
mite pensar en nuevas tendencias favorables a la superacién parcial del problema. La experiencia
de las cooperativas sociales italianas es bastante ilustrativa (Borzaga, 1996).

No menos importantes son las cuestiones del liderazgo, de la promocion y del asesoramiento
inicial de las nuevas organizaciones de economia social. En algunos casos el problema puede ser for-
malmente resuelto a estimulos de la propia Administracion, implicando a los empleados de la fun-
cion plblica a través de la transformacion de los servicios publicos en empresas de trabajo asociado.
La propia estructura administrativa ya existente serviria de soporte (Cattell, 1994). Pero esto no es
generalizable, toda vez que existen serios riesgos de degeneracion. Mas conveniente resulta la impli-
cacion en la solucion por parte del propio movimiento de economia social'y de otros movimientos socia-
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les a través de organizaciones de promocion, como las cooperativas de comunidad (Blomgvist, 1985),
cuya funcién es imaginar nuevos proyectos de empresas, impulsar el liderazgo, proveer de asesora-
miento a las nuevas empresas, canalizar recursos financieros procedentes de diferentes fuentes, etc...
Los movimientos sociales y asociaciones de base constituyen, a su vez, una importante fuente de lide-
razgo, de recursos humanos, de implicacion y de soporte educativo.

Una fase favorable a la eclosién de organizaciones de economia social y asociaciones de base,
como la que se ha iniciado, constituye un campo abonado para los buscadores de poder y de rentas
y para las actuaciones sectarias de partidos y movimientos sociales particularistas. La criba preven-
tiva de tales comportamientos es harto dificil. Sélo la solidez ética y la capacidad critica de los nue-
vos movimientos sociales y de los propios movimientos de economia social pueden reconducir, a
posteriori, tales comportamientos perturbadores. Lo que confirma una vez mas la trascendental fun-
cion que la educacién como practica de la libertad, la reafirmacion ética y los tests autoevaluativos
deben cumplir si se quiere prevenir la degeneracion de la economia social, asi como la frustracion de
expectativas que ello traeria consigo. El riesgo que esto conlleva y la trascendencia social e histo-
rica que tendria son demasiado importantes como para no hacer de aquellas tres reglas de actuacion
y de la de conexin permanente con la sociedad civil pilares basicos de la estrategia de la nueva eco-
nomia social.

Las influencias sectarias traen consigo no sélo el riesgo de tergiversar la finalidad ptiblica de los
servicios gestionados, sino de dificultar la necesaria integracion del movimiento de economia social,
y consiguientemente su capacidad de negociacion en el gran juego social de la sociedad capitalista
(Tomas Carpi, 1993). Es posible, sin embargo, que las implicaciones de tal fenomeno en socieda-
des no afectadas por segmentaciones étnicas o religiosas sea moderada, dada la motivacion ética y
la relativa homogeneidad social que subyace a los fenémenos sociales considerados. Es muy pro-
bable también que los mayores obstéculos a la integracion procedan del desarrollo desigual que las
condiciones y caracteristicas de los distintos sectores de actividad imprimen a la evolucion de esta
realidad. Intentar superar sus efectos politicamente disgregadores es otro importante reto del movi-
miento asociativo.

7.- Conclusiones

Aunque histéricamente la economia social ha constituido una realidad marginal y una forma social
de produccion de caracter subordinado dentro de las sociedades capitalistas, posee propiedades
estructurales que hacen de ella un instrumento econdmico y de gestion de gran relevancia en una fase
de transformacion como la actual. Fase en la que no s6lo los crecientes “fallos" del mercado y del
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Estado amplian los viejos problemas (paro, desigualdad, exclusion), sino en la que la globalizacion de
la economia, el problema ecolégico, la crisis de regulacidn piblica y las crecientes y cambiantes nece-
sidades sociales generan exigencias inéditas de activacion, movilizacion y accion colectiva.

En la medida en que tales problemas y retos son de especial trascendencia histdrica, el caracter
estratégico de la economia social adquiere una entidad hasta ahora desconocida. Entidad que no
deriva s6lo de sus cualidades como instrumento econdmico y de gestidn, sino también del hecho de
ser expresion al tiempo que resorte de una sociedad civil dinamica y creativa. Bien entendido que esta
es una posibilidad, no una realidad ineludible. Transformar el potencial en hechos es el gran reto de
la sociedad de nuestro tiempo, y su éxito o fracaso definira la importancia cuantitativa, el contenido
cualitativo y la entidad etratégica de la economia social como forma de produccion alternativa.

Si tradicionalmente el desarrollo de la economia social ha obedecido a estrategias defensivas de
colectivos marginados o con problemas econdmicos en coyunturas depresivas, a opciones econémi-
cas de grupos confesionales e ideoldgicos o a actuaciones circunstanciales de los poderes pablicos,
los retos de la sociedad emergente hacen de ella un instrumento privilegiado de una nueva racionali-
dad. Su caracter defensivo, marginal u opcional deviene en activo y transformador cuando la econo-
mia social adopta funciones no sélo de produccion, gestion, insercion social y movilizacion del potencial
enddgenos de desarrollo, sino también de educacién y materializacién de un estilo de vida informado
por los valores de democracia, equidad, sostenibilidad y solidaridad.

Si este (ltimo objetivo deja de ser un simple ideal para convertirse en un requisito ecoldgico y social
de reproduccion de una sociedad democratica, y su consecucién no puede ser confiada sdlo al Estado,
es cada vez mas evidente el papel estratégico de la democratizacién y activacion de la interaccion
social a niveles tanto micro como mesosocial. Los movimientos asociativos en general, como catali-
zadores sociales, las comunidades locales, como espacios elementales de interaccion y movilizacion,
y la economia social, como instrumento estratégico de gestion y educacion, conforman el tripode que,
desde abajo, es capaz de sostener el proceso hacia un nuevo estilo de desarrollo.

De ahi la necesidad objetiva del despliegue cuantitativo y la transformacion cualitativa de la eco-
nomia social. Transformacion cualitativa que implica el compromiso de esta forma de organizacion
productiva con un proyecto social. De ahi la relevancia que cobra la forma de insercion en la sociedad
civil y la superacidn de las estrictas funciones econdmicas. Como instrumento de un proyecto social
su desarrollo se inserta en la dindmica asociativa y comunitaria en general, a la que aporta autono-
mia, capacidad de control del proceso material y una via de insercion de nuevos valores en el proceso
economico.

Ala luz de los problemas y retos que actualmente afronta la Humanidad, y dado el carécter estra-
tégico que en su gestion cobra el plano econdmico, los criterios significativos para evaluar y selec-
cionar las formas sociales de produccion y los derechos de propiedad ya no pueden reducirse al de
eficiencia, si es que alguna vez esto a sido legitimo. Lo que preocupa de aquellas no es sélo el que
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satisfagan las necesidades al minimo coste econémico, sino como las satisfagan y de qué manera
contribuyen a la evolucion de la sociedad y de su entorno. Es necesario, pues, buscar otros criterios
que, reafirmando las condiciones de eficiencia y eficacia econdmicas, orienten la seleccion y el fun-
cionamiento de las formas productivas susceptibes de apoyar eficazmente la definicién de la trayec-
toria histérica deseable.

En la medida en que esto Ultimo supone aprendizaje de una nueva praxis social, requiere de la
implicacion ciudadana para su conformacién democratica, exige flexibilidad de las formas organiza-
tivas que la gestionan (dada la incertidumbre que comporta, y la adaptabilidad y creatividad que exige
toda fase de transicion) y hace de la creatividad técnica y sccial la condicion ineludible de su gesta-
cion, es ldgico inferir que estos constituyen cuatro criterios basicos a satisfacer. Con el afadido de
que las organizaciones que los cumplan deben ser capaces de supeditar sistematicamente los obje-
tivos econdmicos a los sociales y ecolégicos, ampliando con ello el alcance y trascendencia social de
la satisfaccion de los aludidos criterios. En este contexto los viejos indicadores e instrumentos con-
tables de control y de apoyo a la direccion dejan de ser operativos. Es un sistema de cuentas e infor-
macion social el que cobra sentido.

La tesis que aqui se sustenta es que la economia social comprometida con el desarrollo de la
sociedad civil y los objetivos de democracia, equidad, sostenibilidad y solidaridad, constituye (habida
cuenta del principio de organizacion que la define y de la trama relacional que la conecta a los movi-
mientos asociativos en general y a la comunidad} la forma social mejor dispuesta para satisfacer los
mencionados criterios, cumpliendo al mismo tiempo el de eficiencia y el de seguridad. En aquellos
ambitos en que la concienciacion, movilizacion, reconceptualizacion e integracién social son mas rele-
vantes (al no perseguirse solo la produccion de bienes, sino también nuevos valores, acfitudes y hébi-
tos, como ocurre con los servicios sociales, la sanidad, el desarrollo comunitario y la gestion
mediambiental) la economia social y los engranajes asociativos y comunitarios en que se encuadre,
conforman los mecanismos mejor adaptados a su materializacion.

No es suficiente, sin embargo, con que se den las condiciones objetivas se satisfagan los citados
criterios para que la eclosion de una economia social de nuevo cufio vea la luz. Son necesarias con-
diciones subjetivas y cambios institucionales que la impulsen.

Un desarrollo asociativo y comunitario comprometido con los problemas y retos que afectan a las
actuales sociedades constituyen un factor fundamental por dos razones. En primer lugar por consti-
tuir la atmésfera social propicia a la expansién y encuadre ideoldgico de la nueva economia social. En
segundo lugar, por conformar la fuerza susceptible de definir relaciones de poder favorables a un cam-
bio institucional y del Estado coherente con las necesidades financieras de tal expansién. El espec-
tacular desarrollo asociativo de los dltimos afios en campos de especial sensibilidad social, asi como
el creciente interés de las nuevas generaciones de clase media en los problemas sociales y ecol-
gicos, parece indicar que también las condiciones subjetivas se estan dando.
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Al reconocimiento explicito y sistematico de la funcidn social y publica de la nueva ecanomia social
por parte del Estado, debe adjuntarse un cambio de estrategia y de organizacion de éste. Las actua-
ciones redistributivas, de regulacién macroecondmica o paliativas de los problemas socio-econdmicos
y ecoldgicos deben ser ampliadas o sustituidas por un compromiso con la planificacion a medio y largo
plazo, con la movilizacion de recursos y gestion de actividades en concierto con otros partenaires, con
la territorializacion de la accidn publica y la coordinacian entre los distintes planos de las administra-
ciones publicas, asi como con la integracion de las dimensiones econdmicas, sociales y ecoldgicas
de los problemas. Con ello se abren las puertas a una participacién mucho méas activa de la sociedad
civil, de las comunidades locales y de la economia social.

Pero presentar las ventajas de la economia socialy los movimientos asociativos en areas de tanta
trascendencia social no implica exigir para ellos carta de exclusividad. Dos son las razones. En pri-
mer lugar la propia debilidad en la actualidad de la economia social y la juventud e inexperiencia del
nuevo asociacionismo. En segundo término porque no siempre estan a su alcance las grandes inver-
siones que ciertas funciones requieren. De ahi la trascendencia de los sistemas mixtos de naturaleza
publica, solidaria y capitalista. Sistemas cuyé composicion debe ser variable en el tiempo, espacio y
segun la funcién.

Sin olvidar el caracter integrador de la dimension territorial y la necesidad de conformar estruc-
turas politicas de amplia implicacién social en este plano, no hay que olvidar que la capacidad de nego-
ciacion y de influencia a nivel macrosocial dependera de los procesos de integracion interespacial, a
cuya consecucion tanto los movimientos sociales como la economia social pueden hacer una espe-
cial contribucion. En este Gltimo caso la organizacion translocal cobra especial importancia por los
efectos econdmicos y sobre la creatividad derivables de los servicios compartidos, de las economias
de organizacion y de informacion, asi como de la comunicacién y sinérgicas inferibles de los sistemas
de red.

Aun considerando que las condiciones objetivas existen y que emergen fuerzas en apoyo del esta-
blecimiento de las condiciones subjetivas e institucionales favorables al desarrollo de la economia
sacial, los peligros y problemas endégenos no estdn ausentes. Ademas de las tradicionales limita-
ciones de financiacion y de capacitacion gerencial, existe el riesgo de intromision de los buscadores
de rentas y de poder, potenciales factores de degeneracion. Pero el mayor peligro se encuentra en su
utilizacion y disgregacion partidista, en una fase de rapido crecimiento y debilidad original de los movi-
mientos asociativos y de economia social.

Para prevenir tales peligros no basta sélo con tenerlos presentes. Del desarrollo y consolidacion
de los movimientos sociales de base, por un lado, y de la profundizacién de la gestion democratica,
de la educacion como practica de la libertad, del rearme ético e ideolégico, asi como de la autoeva-
luacion recurrente de la propia econornia social, por el otro, dependera su trayectoria futura.
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