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El capital social
organizacional como
herramienta para potenciar
la viabilidad de cooperativas
recien creadas en Costa Rica

dentro del spin-off social
entre 2019 y 2024

Oscar Sanabria Garro, Federico Li Bonilla

RESUMEN: El estudio examina el impacto del capital social organizacional (CSO) y el spin-off
social en la viabilidad de las cooperativas recién creadas en Costa Rica. Histéricamente, las
cooperativas han sido clave en la democratizacion financiera y el empoderamiento de la pro-
piedad en el pais. Sin embargo, desde el afio 2000, la creacién de cooperativas ha disminuido
significativamente, afectando su impacto econdmico. Este trabajo emplea un enfoque mixto
para analizar la influencia del CSO en la sostenibilidad de 23 cooperativas agroindustriales
involucradas en un programa de Spin-Off Social de la UNED entre 2019 y 2024. Se proponen
cinco hipétesis, de las cuales cuatro son validadas, destacando la importancia de la densidad
asociativa, la participacién civica y las practicas sostenibles en la operatividad de las coope-
rativas. La investigacion concluye que, si bien la confianza institucional en la municipalidad
tiene un impacto negativo inesperado en la operatividad, factores como la cohesion interna y
el compromiso civico son fundamentales para el éxito cooperativo. Se recomiendan estrategias
para reducir la dependencia institucional y fortalecer las redes asociativas, la participacion
civica y las practicas sostenibles, sugiriendo que estas medidas pueden mejorar la viabilidad y
sostenibilidad de las cooperativas en Costa Rica.

PALABRAS CLAVE: Capital social organizacional, spin off social, creacién de cooperativas,
0DS, economia social y solidaria, desarrollo territorial, administracion.
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ABSTRACT: The study examines the impact of organizational social capital (OSC) and social
spin-off on the viability of newly created cooperatives in Costa Rica. Historically, cooperatives
have been key to financial democratization and ownership empowerment in the country. How-
ever, since 2000, the creation of cooperatives has declined significantly, affecting their eco-
nomic impact. This paper employs a mixed approach to analyze the influence of CSO on the
sustainability of 23 agro-industrial cooperatives involved in a UNED Social Spin-Off program
between 2019 and 2024. Five hypotheses are proposed, of which four are validated, highlight-
ing the importance of associative density, civic participation and sustainable practices in the
operability of cooperatives. The research concludes that while institutional trust in the mu-
nicipality has an unexpected negative impact on operability, factors such as internal cohesion
and civic engagement are critical to cooperative success. Strategies to reduce institutional de-
pendence and strengthen associative networks, civic engagement and sustainable practices
are recommended, suggesting that these measures can improve the viability and sustainability
of cooperatives in Costa Rica.

KEYWORDS: Organizational social capital, social spin off, cooperative creation, SDGs, social
and solidarity economy, territorial development, management.
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Expanded abstract

Organizational social capital as a tool to
enhance the viability of newly created
cooperatives in Costa Rica within the social
spin-off between 2019 and 2024

Objectives

This study investigates the influence of Organizational Social Capital (OSC) on the viability of
newly created cooperatives in Costa Rica, within the framework of the Spin-Off Social program
of the State Distance University (UNED), whose main objective is to generate a positive impact
on territories through business development and social investment. Using a mixed-methods
approach, key OSC factors contributing to the operability of these cooperatives are identified
to provide practical recommendations that enhance their success. The research combines
qualitative and quantitative methods to capture a comprehensive view of OSC dynamics in
23 cooperatives located in underdeveloped cantons of Costa Rica that participated in the pro-
gram between 2019 and 2023. Data was collected through surveys administered to coopera-
tive members before and during their formation, analyzing perceptions and initial conditions.

A logistic regression model was employed to evaluate the relationship between 0OSC varia-
bles and cooperative operability, complemented by a bivariate correlation analysis to under-
stand interactions between explanatory variables. The results demonstrate that OSC is crucial
for the viability of cooperatives. Associative density and civic participation emerge as positive
factors influencing operability. Associative density, which measures the quality of connections
among members, shows a positive correlation with operability, suggesting that internal cohe-
sion is key to organizational sustainability. Likewise, civic participation in addressing commu-
nity issues, such as drug trafficking, strengthens social networks and organizational resilience.

An unexpected finding is the negative effect of institutional trust in local municipalities on
operability, suggesting that excessive reliance on local authorities may limit self-management.
Regarding sustainable practices, environmental projects like waste renewal show a marginal
relationship with operability, indicating that, although not decisive, they positively contribute
to long-term success.

The study’s limitations include the non-random selection of cooperatives, and the use of
subjective perceptions obtained through surveys, which may introduce biases. Additionally,
the lack of longitudinal information limits the assessment of OSC’s impact over time.

Theoretically, this study contributes to understanding the role of OSC in cooperative sus-
tainability in contexts with limited state involvement. Strengthening internal networks and
promoting civic participation are effective strategies for enhancing cooperative operability.
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Practically, public policies are recommended to reduce institutional dependency and foster
organizational autonomy. Furthermore, promoting sustainable practices and social innovation
is suggested, although they should not be the sole strategies for ensuring operability.

Cooperatives with high associative density and civic engagement have greater probabilities
of being sustainable. Institutional trust, while generally positive, may have adverse effects if
it leads to dependency. It is recommended to encourage cooperatives’ independence from lo-
cal authorities by strengthening their internal capacities. This study provides an original con-
tribution by empirically examining how these elements interact in Costa Rican cooperatives,
expanding the theoretical framework and providing a basis for future research. The practical
recommendations may influence cooperative development policies and strategies at local and
regional levels.
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1. Introduccion

Costa Rica tiene una tradicién productiva basada en agronegocios, con limitaciones tecnologi-
cas y financieras. Muchos productores individuales sostienen una productividad marginal que
apenas cubre sus medios de vida. La conformacién de cooperativas ofrece una oportunidad
para mejorar esta realidad, enfrentando desafios como el cambio climatico y aprovechando
mejor las cadenas de valor de los agronegocios.

El marco legal de las cooperativas en Costa Rica esta basado en la Ley de Asociaciones Coo-
perativas y la Creacion del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP), Ley 4179,
promulgada el 22 de agosto de 1968. Aunque no tiene rango constitucional, la Constitucién
Politica de Costa Rica promueve el movimiento cooperativo en su articulo 64, que establece
que el Estado debe fomentar las cooperativas como una via para mejorar las condiciones de
vida de los habitantes (Piedra Quesada, 2007). INFOCOOP regula y fomenta las cooperativas
bajo la Ley 4179, y tiene roles clave como la supervisién de cooperativas, normativas, regla-
mentacion y asesoria legal. Ademas, apoya la capacitacion, asistencia técnica, financiamiento
y promocion cooperativa, ademds de fomentar la investigacion y desarrollo (Costa Rica Asam-
blea Legislativa, 1968).

Las cooperativas costarricenses abarcan diversos giros econdmicos y modelos de gestion.
Entre las mas comunes estan las cooperativas de gestion y las autogestionarias, diferenciadas
principalmente por sus enfoques de administracion. Las cooperativas de gestion permiten una
administracion profesionalizada, mientras que las autogestionarias enfatizan la participacion
directa de los asociados en todas las funciones. Ambas promueven principios cooperativos
como la democracia y equidad, a través de la propiedad productiva compartida, adaptandose
a las necesidades especificas de sus miembros. El proceso para constituir una cooperativa de
gestion es promovido por INFOCOOP y se formaliza mediante el registro legal en el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, conforme al articulo 29 de la Ley 4179 (Costa Rica Asamblea Le-
gislativa, 1968). Para formar una cooperativa, se requiere un grupo con un proyecto productivo
comun y objetivos socioecondmicos compartidos. Segun el articulo 46 de la ley, se necesitan al
menos 20 personas para una cooperativa de gestion tradicional y 12 para una autogestionaria
(Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, 2017). En ambos casos, los asociados deben de-
mostrar voluntad de didlogo y toma de decisiones colectiva (Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, 2008). El proceso de creacién de cooperativas en Costa Rica incluye varias etapas clave,
como la elaboracion del “Estudio de Posibilidad, Viabilidad y Utilidad” (PVU), que evalua la
viabilidad socioecondmica del proyecto antes de su constitucién formal. En 2008, INFOCOOP,
mediante el acuerdo No. 567-2008 y el decreto No. 34734-MTSS, establecié que el PVU debe
demostrar la viabilidad del proyecto y que el grupo cuente con el capital social minimo exigido
por ley para iniciar operaciones. EI PVU también establece los estatutos legales de la coope-
rativa, que definen los derechos y obligaciones de los miembros y regulan su funcionamiento,
disolucién y liquidacion. Un producto importante del PVU es la determinacion del capital so-
cial, es decir, el minimo requerido para las operaciones iniciales. Este capital es de naturaleza
patrimonial-contable e incluye activos como dinero, bienes muebles e inmuebles, asi como el

CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa Ne113/2025, pp. 191-217
1.5.5.N.: 0213-8093

195



196

EL CAPITAL SOCIAL ORGANIZACIONAL COMO HERRAMIENTA PARA POTENCIAR LA VIABILIDAD
DE COOPERATIVAS RECIEN CREADAS EN COSTA RICA DENTRO DEL SPIN-OFF SOCIAL ENTRE
2019 Y 2024

valor del trabajo aportado por los asociados. La metodologia de conformacion culmina en la
asamblea constitutiva, donde los asociados aprueban tanto el PVU como los estatutos y eligen
las autoridades administrativas y gerenciales de la cooperativa. INFOCOOP supervisa y aprue-
ba la documentacion, que se envia al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para formali-
zar la creacion de la persona juridica cooperativa. Los requisitos de constitucion incluyen una
descripcién socioeconémica del grupo y un proyecto que demuestre la viabilidad de la oferta
de valor de la cooperativa. Segiin las proyecciones econémicas, se determina el capital social
patrimonial de la organizacion, que debe estar disponible en un 25% en efectivo para obtener
la aprobacion de las autoridades y la inscripcion como persona juridica.

Sin embargo, existen elementos intangibles clave para las organizaciones cooperativas, de
naturaleza socioecondmica, debido a su estructura democratica, ligada al capital social orga-
nizacional (CSO) (Saz-Gil et al, 2021). El CSO se define como “las relaciones informales de
confianza y cooperacion, asociatividad formal en organizaciones de diverso tipo, y el marco
institucional que fomenta o inhibe la confianza y el compromiso civico”, esenciales para la
creacion de cooperativas sostenibles. Su debilidad compromete su existencia, llevandolas al
fracaso (PNUD, 2000, citado por Arriagada et al). Este estudio analiza 23 cooperativas en Costa
Rica en agronegocios de café, cacao, leche, acuicultura, carne bovina, ovina y caprina, todas
participantes del Spin Off Social de la UNED entre los afios 2019 y 2024). Al no ser seleccio-
nadas aleatoriamente, el enfoque se conceptualiza como un estudio de caso, ya que estas coo-
perativas estaban ubicadas en cantones de menor desarrollo. Algunas cooperativas no estan
operativas, pese a haber recibido asistencia técnica, mientras que otras estan en proceso de
fortalecer la oferta de valor descrita en sus estatutos y PUV. Los resultados sugieren que el CSO,
junto con otros factores no contemplados, pudo haber influido en su éxito o fracaso. Los auto-
res plantean que el CSO no se construye instantdneamente, sino a lo largo del tiempo, y que la
falta de confianza mutua, reciprocidad y participacion civica afect6 la fluidez de informacion y
la adopcion de innovaciones (Coleman, 1988).

La definicion del capital social contable se diferencia del capital social organizacional (CSO),
fundamental en la creacién de cooperativas para promover su desarrollo y sostenibilidad
técnico-financiera bajo el enfoque del Spin-off Social. Se integran los conceptos de confianza
social y densidad asociativa, que juegan un rol crucial en la sostenibilidad de empresas coo-
perativas al fomentar redes efectivas y cooperacion (Saiz & Rangel, 2008)). Segun Nahapiet &
Ghoshal (1998) y Saz-Gil et al. (2021), el CSO abarca los recursos de una organizacion basados
en relaciones, confianza mutua y normas compartidas, facilitando la coordinacion interna, la
innovacion y la eficiencia, reduciendo costos de transaccion y creando valor.

La confianza social se basa en la creencia en la fiabilidad, integridad y competencia de los
miembros de una comunidad. En empresas asociativas, esta confianza es clave para la coope-
racion y reduccion de la incertidumbre en la solucion de problemas. Facilita el intercambio
de informacion y recursos, esenciales para relaciones duraderas (Saz-Gil & Gémez-Quintero,
2015). Fukuyama (1995) sefiala que la confianza social impulsa la prosperidad econémica,
pues sociedades con altos niveles de confianza tienen organizaciones mas eficientes. La alta
densidad asociativa, con multiples vinculos entre miembros, mejora la comunicacion y coor-
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dinacion, promoviendo innovacion (Saz-Gil et al.,, 2021) . Putnam (2000) destaca que la densi-
dad asociativa es crucial para el capital social, fomentando cooperacion y compromiso civico,
claves para el desarrollo sostenible.

El Spin-Off Social es un modelo de emprendimiento que se enfoca en la creacion de empre-
sas asociativas con un fuerte componente social, buscando mejorar la calidad de vida de comu-
nidades vulnerables. Este modelo se basa en la colaboracién y el apoyo mutuo, promoviendo el
desarrollo econdmico a través de la economia social y solidaria. El objetivo principal del Spin-
Off Social es generar un impacto positivo en los territorios a través del desarrollo empresarial
y la inversion social (Li & Espinach, 2024). Los SOS llevan la investigacion al lugar donde se
conforman proyectos cooperativos, integrando ciencia y la identificacién de problemas socia-
les. Desde 2020 hasta 2024, la Escuela de Ciencias de la Administracion de la UNED impuls6 23
spin-off en Costa Rica, empoderando comunidades con herramientas sostenibles para su desa-
rrollo. Se promovio la responsabilidad social en la investigacion y el emprendimiento social en
instituciones educativas. Los resultados sugieren que, ademas del marco legal y el rol del IN-
FOCOOP el capital social organizacional es clave para consolidar la oferta de valor cooperativa.

El abordaje metodolégico incluyé una encuesta a nivel de asociado en cada grupo precoo-
perativo, solicitando informacién socioecondmica y percepciones sobre aspectos sociales del
entorno, respondida por la totalidad de los asociados en cada una de las cooperativas, consti-
tuyendo la totalidad del universo de asociados. Aunque el instrumento no midi6 explicitamen-
te el CSO, permiti6 captar elementos que aproximan el CSO relacional y su rol en el éxito o fra-
caso del grupo (Saz-Gil et al,, 2021). La investigacion, de caracter mixto, caracterizo variables
cualitativas del CSO y trat6 cuantitativamente sus efectos en la operatividad de cooperativas.
Este enfoque puede guiar estrategias para fortalecer el CSO, promoviendo su incorporacion en
la gestion cooperativa y asegurando su sostenibilidad a largo plazo.

La contribucion de este trabajo permite responder a la pregunta de ;Cémo influye el capital
social organizacional en la sostenibilidad y éxito de las cooperativas recién creadas dentro del
modelo Spin off social?

El objetivo principal de este estudio es identificar y analizar los factores relacionados con el
CSO que podrian haber influido en la operatividad de las cooperativas estudiadas, a través de
un enfoque metodoldgico que incluye andlisis de estadisticas descriptivas, correlacion y regre-
sion logistica. El presente estudio busca ofrecer una comprension detallada de estos factores.

Este trabajo contribuye significativamente al conocimiento en varias dimensiones. Al iden-
tificar los factores del CSO que influyen en la operatividad de las cooperativas, se aporta cono-
cimiento valioso para la teoria del capital social y su aplicacion en contextos organizacionales
especificos. Los hallazgos proporcionan insumos para el disefio de politicas y estrategias para
fortalecer las cooperativas, proporcionando una base para intervenciones que fomenten la co-
hesion interna, la participacion civica y la sostenibilidad. Ademas, al centrarse en cooperati-
vas de Costa Rica, el estudio ofrece conocimientos especificos que pueden ser utilizados por
organizaciones y entidades gubernamentales locales para mejorar el apoyo y desarrollo de
las cooperativas en el pais. La identificacion de estos factores no solo enriquece la teoria del
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capital social, sino que también ofrece orientaciones practicas para mejorar la sostenibilidad y
el éxito de las cooperativas dentro del modelo SOS.

Este estudio se estructura en varias secciones clave. Primero, se ofrece una introduccion al
contexto normativo de la formacion y creacién de las empresas cooperativas en Costa Rica y
coémo el CSO afiade valor a los procesos formativos. En segundo lugar, se presenta un marco
tedrico que fundamenta el alcance del CSO y su relevancia en la sostenibilidad y crecimiento
de las empresas cooperativas dentro del modelo SOS. Este marco tedrico también aborda la
forma de medir el CSO y como incorporarlo en las metodologias de gestion. En tercer lugar, se
describe el abordaje metodoldgico seguido para cumplir el objetivo propuesto, basado en la
informacion disponible y los supuestos de aproximacion de los principales determinantes del
CSO segun los autores principales, utilizando un método cuantitativo econométrico. Finalmen-
te, se formulan recomendaciones para incorporar dentro de los procesos formativos y de ges-
tién de las empresas cooperativas buenas practicas que permitan su consideracion y medicion.

2. Marco teorico

El marco tedrico, fundamentado en Putnam (2000), Coleman (1988), Fukuyama (1995), Saz-
Gil et al. (2021), Bretos et al. (2018), Nahapiet & Ghoshal (1998) y Bauer & Umlas (2015),
examinan cémo el capital social organizacional (CSO) influye en la sostenibilidad de coope-
rativas en su fase embrionaria, integrando el modelo Spin-Off Social (SOS). La normativa cos-
tarricense facilita el desarrollo de cooperativas, y el CSO contribuye significativamente a los
procesos formativos. Putnam (2000) define el capital social como redes, normas y confianza
que facilitan la cooperacion para beneficio mutuo. En cooperativas, el CSO se refleja en la con-
fianza en distintos niveles, densidad asociativa y relaciones interpersonales, tanto dentro de la
cooperativa como en su interaccion regional (Saz-Gil et al., 2021).

Coleman (1988) amplia esta vision, destacando que las relaciones estructurales permiten
a los individuos acceder a recursos y ventajas. Las obligaciones y expectativas compartidas
en cooperativas generan confianza y reciprocidad, vitales para la sostenibilidad. Fukuyama
(1995) resalta que las sociedades con alta confianza tienden a formar organizaciones mas s6-
lidas, aplicable también a las cooperativas en su fase de crecimiento.

Investigadores como Saz-Gil et al. (2021) y Bretos et al. (2018) han explorado cémo las coo-
perativas equilibran objetivos econémicos y sociales, enfatizando la importancia de la sosteni-
bilidad a largo plazo. El fortalecimiento del CSO permite a las cooperativas ser mas resilientes
ante cambios. Las redes sociales y la confianza interna mejoran la capacidad de adaptacion y
respuesta a desafios econdmicos y sociales. Nahapiet & Ghoshal (1998) desarrollan un marco
que relaciona el capital social con la creacién de valor en organizaciones, sefialando que este
es crucial para la innovacién y competitividad. En el contexto cooperativo, un alto nivel de CSO
puede potenciar la capacidad de innovacién y contribuir al éxito organizacional. Por su parte,
Bauer et al. (2012) subrayan que las relaciones interpersonales y la cooperacién dentro de
las cooperativas mejoran el desempefio organizacional, aumentando la cohesién y eficiencia.
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Saz-Gil et al. (2021) proponen que la presencia y fortaleza del CSO en una regién favorecen
la creacién y dinamismo de cooperativas, estableciendo una relacién bidireccional con los fac-
tores del CSO y las caracteristicas de las cooperativas. Su enfoque permite establecer variables
aproximativas que permitan medir el capital social organizacional en funcién a la creacién y
operacion sostenible de cooperativas, tal como se muestra en la figura 1, su modelo analiza la
confianza, la densidad asociativa y la participacién civica como elementos clave que influyen
en la operatividad y sostenibilidad cooperativa.

Figura 1. Capital Social Regional y la Creacion de Cooperativas

Presencia Regional del
Capital Social

Confianza
Factores relacionados con
el Capital Social | o Asociativa Civica
Especifica General Institucional
Cobertura de Valores asociativos y Valores asociativos
B . . metas con principios cooperativos P =Y
Co-propiedad y adversion al riesgo principios cooperativos

interés

Densidad Participacion

general ‘ Relaciones sociales |

basadas en reciprocidad Liderazgo colectivo, gestion

democratica y relaciones

relacionados con el . Diversidad y Cobertura de - horizontales
Capital Social deanis(t:gSi:a plurafidad de los necesidades
miembros colectivas
Politicas participativas
Cultura c i
Cooperacion y
reciprocidad Compromiso con el medio ambiente Valores asociativos y

entre miembros Participacion democratica principios cooperativos

Creacion de nuevas
cooperativas

Fuente: Saz-Gil et al. (2021).

Aspectos cooperativos

Altos niveles de CSO en las regiones generan flujos de informacion y disposicion para coo-
perar, reduciendo conflictos y fortaleciendo las redes organizacionales (Saz-Gil etal.,, 2021). La
confianza institucional, referida a la confianza de las cooperativas en las instituciones estata-
les, es clave para el desarrollo sectorial (Monzén-Campos, 2013). Sin embargo, su presencia
puede también generar dependencia, afectando la autogestion cooperativa (Jones & Kalmi,
2009). La confianza se entiende mas como un prerrequisito del desarrollo cooperativo que
como una consecuencia.

Putnam (2000) y Coleman (1988) subrayan la importancia de la densidad asociativa, referi-
da al nimero y calidad de conexiones en redes sociales, y como esta influye en la cooperacion
y eficacia organizacional. En el caso de las cooperativas, una densidad elevada se traduce en
una mayor cohesion y confianza entre miembros, facilitando el intercambio de recursos y la
reduccion de costos operativos (Sabatini et al., 2012). La densidad asociativa se presenta, asi
como un componente fundamental para la operatividad y sostenibilidad de las cooperativas.
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Ostrom (1990) estudia como las comunidades gestionan recursos comunes mediante au-
toorganizacion y cooperacion, sin intervencion estatal directa. La participacion civica permite
a las cooperativas ser mas resilientes y adaptativas, fortaleciendo su capacidad de respuesta
ante cambios. La implicacion activa en la toma de decisiones y en la creacion de normas forta-
lece la cohesion social y 1a confianza, elementos clave para el éxito de las cooperativas.

Hart (1995) plantea que la adopcion de tecnologias sostenibles y practicas responsables
otorga ventajas competitivas a las organizaciones. En el caso de las cooperativas, incorporar
practicas ambientales responsables no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también
abre oportunidades de mercado, fortalece la cohesion interna y mejora la reputacion.

Bourdieu & Richardson (1986) y Granovetter (1973) destacan como las interacciones socia-
les construyen capital social y cultural. Aunque no siempre estan directamente relacionadas
con la operatividad, estas interacciones refuerzan el CSO y, en tltima instancia, la sostenibili-
dad cooperativa.

La naturaleza intangible y multifacética del CSO presenta desafios significativos para su
medicion. (Saz-Gil & Gomez-Quintero, 2015) mencionan la conveniencia de utilizar variables
aproximativas para medirlo, como estas metodologias contribuyen a un abordaje mas profun-
do y practico del concepto. La métrica del capital social a través de variables aproximativas no
solo es una necesidad practica, sino que permite la formulacion de estrategias metodoldgicas
que enriquecen la comprension y aplicacion de herramientas apropiadas en la investigacion,
asi como a la politica publica. Al capturar la multidimensionalidad del capital social (Saz-Gil et
al,, 2021), (Hall, 1999), (Tocal & Montero, 2000), se facilita y documenta con datos, las compa-
raciones (Putnam, 2000), para informar, también evaluar politicas publicas (Camagni, 2003),
y ofrece flexibilidad metodoldgica (Granovetter, 1973)(Putnam, 2000) en donde las variables
aproximativas permiten una evaluacion mas precisa y util del CSO.

3. Metodologia

Los datos para este estudio se recopilaron a través de encuestas aplicadas en linea a cada
miembro de los grupos precooperativos antes de la conformacion oficial de las cooperativas,
siguiendo un proceso de revision y depuracion de las respuestas para garantizar la calidad de
los datos. Este enfoque permitié captar las percepciones y condiciones iniciales de los asocia-
dos, ofreciendo una base robusta para el analisis. La tabla 1 resume la cantidad de encuestas
recopiladas por region, cooperativa, encuestas validas y estatus operativo, proporcionando
una vision clara del alcance de la recoleccion de datos.

CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa Ne113/2025, pp. 191-217
1.5.5.N.: 0213-8093



SANABRIA GARRO, OSCARY LI BONILLA, FEDERICO

Tabla 1. Cantidad de encuestas consideradas por region, cooperativa,

cantidad de encuestas validas y estatus operativo

Recuento de encuestas respondidas, segun operatividad de la cooperativa y region

Si la cooperativa esta operativa

-1- o no -0-

Region 0 1 Total
17 0 33 33

Cafias Cédigo cooperativa
23 n 0 n
2 29 0 29

Cédigo cooperativa
Ciudad Neily 3 0 43 43
Total 40 43 83
6 0 17 17

Cadigo cooperativa
La Cruz 7 0 33 33
Total 6 50 56
19 52 52

Limon Cdédigo cooperativa
20 27 27
Nicoya Caédigo cooperativa 13 2 2
4 31 31

Orotina Cédigo cooperativa
18 35 35
Quepos Cadigo cooperativa 22 65 65
9 22 22

San Marcos Cédigo cooperativa
10 61 61
San Vito Cédigo cooperativa 1 66 66
8 0 36 36
n 50 0 50
Santa Cruz Cadigo cooperativa 12 10 0 10
13 25 0 25
14 24 0 24
Siquirres Cédigo cooperativa 5 23 23
Talamanca Cédigo cooperativa 15 55 55
Upala Codigo cooperativa 21 16 16
Total 615 185 800
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Tabla 2. Caracterizacion de las variables del modelo

Elementos del

Expectativa

Variable Descripcion capital social Medicién Pregunta aproximativa a priori
Operativa Sila cqoperatlva esta Binaria 0-1 Cooperat!va no opelrat.lva: 0.
operativa -1- o no -0- Cooperativa operativa: 1
Municipalidad -P.I- Confianza Segun usted ¢cual es el nivel de Alta, potencia
Cnf_Inst_1 N o R Escala 1-5 importancia de estos grupos en su .
Confianza Institucional- institucional N P operatividad
comunidad? (Municipalidad)
. Cooperativas -PI- Densidad segun ustgd ccudl es el nivel de Alta, potencia
Dns_Asocia_1 N g i Escala 1-5 importancia de estos grupos en su -
-Densidad Asociativa- Asociativa N . operatividad
comunidad? (Cooperativas)
Universidades -P.- Confianza Seguin usted ¢cual es el nivel de Alta, potencia
Cnf_Inst_2 N . R Escala 1-5 importancia de estos grupos en su .
Confianza Instituicional- | institucional N N R operatividad
comunidad? (Universidades)
. ) Seguin usted ¢cudl es el nivel de "
Cnf_Inst_3 Escuglas M colgglqs Pl Conlﬁanlza Escala 1-5 importancia de estos grupos en su Alta, pl.)t}ancla
Confianza Institucional Institucional . . operatividad
comunidad? (Escuelas vy colegios)
b ’ ) Segun usted ¢cual es el nivel de .
Dns_Asocia_2 Iglesias -P.- Densidad Densidad Escala 1-5 importancia de estos grupos en su Alta, potencia
Asociativa Asociativa N X operatividad
comunidad? (Iglesias)
) Grupos deportivos -P.I- Densidad segln USt?d ¢cual es el nivel de Alta, potencia
Dns_Asocia_3 . o L Escala 1-5 importancia de estos grupos en su -
Densidad Asociativa Asociativa . . operatividad
comunidad? (Grupos deportivos)
Grupos culturales Segun usted ¢cual es el nivel de
. PO M Densidad importancia de estos grupos en su Alta, potencia
Dns_Asocia_4 | artisticos -P.- Densidad L Escala 1-5 idad? Ltural vidad
Asociativa Asociativa comunidad? (Grupos culturales y operativida
artisticos )
. Segun usted ¢cual es el nivel de
Asociaciones de Densidad importancia de estos grupos en Alta, potencia
Dns_Asocia_5 | desarrollo -P.- Densidad L Escala 1-5 idad? S d e idad
Asociativa Asociativa su comunidad? (Asociasiones de operativida
desarrollo)
. Empresas -P.- Densidad | Densidad segun ustgd ccual es el nivel de Alta, potencia
Dns_Asocia_6 o i Escala 1-5 importancia de estos grupos en su -
Asociativa Asociativa : operatividad
comunidad? (Empresas )
Inseguridad -Prob. . ¢Cudles son los principales .
Dns_Asocia_7 | Sociales- Densidad Densidad Escala 1-5 problemas sociales de su comunidad? Alta, restringe
o Asociativa N operatividad
Asociativa (Inseguridad)
Desempleo -Prob. X ¢Cudles son los principales .
Cnf_Inst_4 Sociales- Confianza Conlﬁanlza Escala 1-5 problemas sociales de su comunidad? Alta, pp'{enoa
P Institucional N operatividad
Institucional (Inseguridad)
¢La municipalidad
Cooperacion entre de su comunidad ¢Cuales son los principales Alta. potencia
Cnf_General_1 | vecinos -Prob. Sociales- | posee programas | Escala 1-5 problemas sociales de su comunidad? o ellaptividad
Confianza General ambientales tiene [Cooperacion entre vecinos) P
su municipalidad?
Agresion en las ¢Cuales son los principales problemas Alta, restringe
Part_Civica_1 familias -Prob. Sociales- | Participacion Civica | Escala 1-5 sociales de su comunidad? [Agresion o ervatividadg
Participacion Civica en las familias) P
Narcotrafico -Prob. ¢Cudles son los principales Alta, restringe
Parti_Civica_2 | Sociales- Participacion Participacion Civica | Escala -5 problemas sociales de su comunidad? o ellatividadg
Civica [Narcotrafico) P
Alcoholismo -Prob. ¢Cudles son los principales Alta, restringe
Part_Civica_3 Sociales- Participacion Participacion Civica | Escala 1-5 problemas sociales de su comunidad? o er'atividadg
Civica [Alcoholismo) P
Prostitucion -Prob. ¢Cudles son los principales Alta, restringe
Part_Civica_4 Sociales- Participacion Participacion Civica | Escala 1-5 problemas sociales de su comunidad? | 2

Civica

(Prostitucion)

operatividad
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Elementos del Expectativa
Variable Descripcion capital social Medicion Pregunta aproximativa a priori
Usura de prestamistas ¢Cuales son los principales problemas Alta. restringe
Part_Civica_5 | -Prob. Sociales- Participacion Civica | Escala 1-5 sociales de su comunidad? [Usura de - restring
A - h operatividad
Parrticipacion Civica prestamistas)
¢Como es la gestion
Cnf_General_2 M lldgrgzgp de Confianza General | Escala 1-10 C'CO”.‘F’ es.la gestion y liderazgo de Alta, pptgnoa
municipalidad? municipalidad? operatividad
Confianza General
¢Como es la relacion
- de la municipalidad L - ¢Como es la relacion de la Alta, potencia
Part_Civica_6 con la comunidad? Participacion Civica | Escala 1110 municipalidad con la comunidad? operatividad
Participacion Civica
T :La municipalidad
. ¢ P
cla mumqpahdad de de su comunidad . ¢La municipalidad de su comunidad .
Cnf_ su comunidad posee Ordinal 0, X N Alta, potencia
) posee programas posee programas ambientales tiene su o
General_2_A programas ambientales? . N 12 A i operatividad
Confianza General ambientales tiene municipalidad? No 0 No se 1, Si Existe 2
su municipalidad?
¢Cuales de estos
planes y/o proyectos ¢Cudles de estos planes y/o proyectos
se estan desarrollando ) " se estan desarrollando en su ’
. Confianza Ordinal O, . - 1 Potencia
Cnf_Inst_5 en su comunidad, en Institucional 12 comunidad, en tecnologia verde? operatividad
tecnologia verde? ! [Renovacion de residuos) O No se, 1Si P
[Renovacion de residuos) Existe, 2 No determinado
Confianza Institucional
¢Cuales de estos
planes y/o proyectos P
ce estan desarrollando CCualgs de estos planes y/o proyectos
. X . se estan desarrollando en su .
en su comunidad, en Confianza Ordinal O, . - - 1 Potencia
Cnf_Inst_6 h - L comunidad, en tecnologia verde? L
tecnologia verde? Institucional 1.2 . . S5 operatividad
(Manejode residuso (Manejode residuso sélidos) 0 No se, 1
sdlidols] Confianza Si Existe, 2 No determinado
Institucional
¢Cuales de estos
planes y/o proyectos ¢Cuales de estos planes y/o
se estan desarrollando proyectos se estan desarrollando
Cnf Inst 7 en su comunidad, en Confianza Ordinal O, en su comunidad, en tecnologia 1 Potencia
-0 tecnologia verde? (Cuido | Institucional 1.2 verde? (Cuido de bosques y areas de operatividad
de bosques y areas de proteccion) O No se, 1Si existe, 2 No
proteccion) Confianza determinado
Institucional
¢Cuales de estos
planes y/o proyectos P
ce estan desarrollando CCualgs de estos planes y/o proyectos
N X . se estan desarrollando en su .
en su comunidad, en Confianza Ordinal O, . - 1 Potencia
Cnf_Inst_8 . . comunidad, en tecnologia verde? L
tecnologia verde? Institucional 1.2 I Ny operatividad
(Educacion ambiental a (Educacion ambiental a las personas) 0
{as personas) Confianza No se, 15i existe, 2 No determinado
Institucional

La tabla 2 presenta las variables incluidas en el abordaje metodolégico, vinculando los da-
tos existentes con el marco teérico descrito y su clasificacion respecto a los componentes del
capital social organizacional (CSO). Cada variable se codific6 para ser utilizada en los proce-
dimientos estadisticos. La columna “Descripciéon” proporciona una etiqueta que aclara el ob-
jetivo de la variable y cémo se relaciona con conceptos del CSO, como confianza institucional,
densidad asociativa y participacion civica. “Elementos del capital social” clasifica cada variable
conforme a las categorias tedricas establecidas, mientras que “Medicion” detalla la escala Li-
kert utilizada en las encuestas para captar las respuestas. Ademas, la columna “Pregunta apro-
ximativa” describe cdmo se formuld cada pregunta en la encuesta y su relacion con el objetivo
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de la investigacion, especificando qué se espera de cada variable en términos de su impacto en
la operatividad de las cooperativas.

Para evaluar como el CSO influye en la sostenibilidad y éxito de las cooperativas en el mo-
delo Spin-Off Social (SOS), se plantearon varias hipotesis basadas en el marco tedrico. Estas
hipétesis buscan identificar factores especificos del CSO que impactan en la operatividad de
las cooperativas.

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipotesis 1: Confianza Institucional.

La primera hipoétesis plantea que la confianza en las instituciones locales, especificamente
en las municipalidades, tiene un efecto positivo en la operatividad cooperativa. La literatura
sugiere que altos niveles de confianza institucional promueven un entorno favorable para la
cooperacion y el desarrollo organizacional, facilitando la gestion de recursos y la participacion
comunitaria (Putnam, 2000).

3.1.2. Hipatesis 2: Densidad Asociativa

La segunda hipétesis propone que una alta densidad asociativa en las cooperativas esta positi-
vamente relacionada con su operatividad. Esto se refiere a la cantidad y calidad de las conexio-
nes entre los miembros y organizaciones comunales, que pueden fortalecer la cohesion social
y la capacidad de accion colectiva, esenciales para la sostenibilidad (Coleman, 1988; Putnam,
2000).

3.1.3. Hipatesis 3: Participacion Civica.

La tercera hipétesis examina si la participacién de los miembros en actividades civicas y en
la resolucién de problemas sociales esta positivamente relacionada con la operatividad. Un
involucramiento activo fortalece las redes sociales y fomenta un sentido de pertenencia y res-
ponsabilidad compartida, que son clave para la resiliencia y éxito cooperativo (Ostrom, 1990).

3.1.4. Hipotesis 4: Proyectos Ambientales.

La cuarta hipétesis sugiere que la implementacién de practicas sostenibles y proyectos am-
bientales est4 positivamente relacionada con la operatividad de las cooperativas. La adopcién
de estrategias ecoldgicas y responsables puede atraer a miembros comprometidos con la sos-
tenibilidad, mejorando la eficiencia operativa y el atractivo social (Hart, 1995).
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3.1.5 Hipotesis 5: Cooperacion Comunitaria y Participacion Cultural.

La quinta hip6tesis propone que la cooperacién entre vecinos y la participacion en activida-
des culturales y artisticas estdn marginalmente relacionadas con la operatividad. Aunque no
siempre determinantes, estas interacciones pueden fortalecer el capital social, facilitando la
comunicacion, confianza y colaboracién entre miembros (Woolcock & Narayan, 2000).

Para probar estas hipdtesis, se utilizaron datos de encuestas aplicadas a los miembros de las
cooperativas participantes en el programa SOS. El andlisis de datos se organizd en tres etapas:
recopilacién y ordenamiento de datos, andlisis descriptivo y andlisis econométrico mediante
regresion logistica.

El enfoque metodoldgico combiné estadistica descriptiva, andlisis de correlacion bivariada
y un modelo de regresion logistica para examinar las relaciones entre variables independien-
tes (componentes del CSO) y la variable dependiente (operatividad de las cooperativas). Las
encuestas aplicadas capturaron informacién al momento de vincularse al programa SOS, per-
mitiendo una evaluacién detallada de las caracteristicas iniciales de los asociados y las condi-
ciones contextuales de cada cooperativa.

Los estadisticos descriptivos incluyeron cantidad de respuestas validas por variable, asi
como minimos, maximos, medias y desviaciones estandar, proporcionando un panorama de-
tallado de la informacién recopilada. Para el analisis econométrico, se utilizé un modelo bina-
rio de regresion logistica, ideal para evaluar elementos que influyen en la operatividad de las
cooperativas. Este enfoque ha sido ampliamente utilizado en estudios previos para determinar
lainfluencia de variables independientes en resultados binarios ((Jitmun et al., 2020); Kwadzo
etal. (2013); Promme et al. (2017).

El modelo de regresion logistica se basa en la funcién de probabilidad logistica acumulada,
utilizada para analizar la relacion entre una variable de respuesta binaria y un conjunto de
variables explicativas (discretas o continuas). Este modelo permite estimar la probabilidad de
que una cooperativa esté operativa, dado un conjunto de valores de las variables explicativas.
Ademads, la inclusién de un término de error en el modelo captura la variabilidad no explicada,
asegurando un andlisis mas preciso (Pindyck & Rubinfeld, 1988).

logit (B) = Bo + BiXuy + BaXgzy + -+ BiXpug + &
Donde:

* Logit (Pi) es el logaritmo de las probabilidades (razén de probabilidades) de que el
evento ocurra para el i-ésimo individuo.

* Pieslaprobabilidad de que ocurra el evento para el i-ésim o individuo.

* B0 esla constante o intercepto del modelo.

* 1,2, .., Blksonlos coeficientes de las variables explicativas X XX, SON las varia-
bles explicativas para el i-ésimo individuo.

* ciesel término de error aleatorio que captura la variabilidad no explicada por el mode-
lo.
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4. Resultados

4.1. Estadisticos descriptivos

La estadistica descriptiva proporciona una vision inicial sobre la variabilidad y centralidad
de las variables del CSO que pueden influir en el éxito o fracaso de las cooperativas. La con-
fianza en la municipalidad presenta una media de 3.55 y una desviacién estandar de 1.579,
indicando una percepcion diversa entre los miembros. Esta diversidad podria sefalar areas
para mejorar la relacion entre cooperativas y autoridades locales, dado que en entornos donde
la confianza es fundamental, estas diferencias podrian afectar la cohesion y operatividad. La
densidad asociativa muestra una media de 3.66 con desviacion estandar de 1.603, destacando
la importancia de las conexiones internas en las cooperativas para fomentar cohesién y accion
colectiva. Las instituciones educativas, con medias de 3.84 y 3.92, reflejan su papel vital en el
entorno de apoyo y capacitacion.

4.2. Analisis de Correlacion

El andlisis de correlacion de Pearson revela que la densidad asociativa en las cooperativas
tiene una correlacion positiva con la operatividad (r = 0.124, p < 0.01) (tabla 4). Las coopera-
tivas con mayores redes internas tienden a ser mas operativas, confirmando la relevancia de
estas interacciones. La confianza en asociaciones de desarrollo también muestra una corre-
lacion positiva significativa (r = 0.120, p < 0.01), sugiriendo que las cooperativas que confian
en instituciones de apoyo tienen mayores probabilidades de éxito. La participacion civica en
problemas como el narcotrafico (r=0.178, p < 0.01) y la usura (r = 0.192, p < 0.01) también se
correlaciona positivamente con la operatividad, demostrando que el compromiso comunita-
rio y la accidn civica fortalecen las cooperativas. La confianza en la municipalidad (r = 0.047,
p < 0.05) y la densidad en iglesias (r = 0.138, p < 0.01) tienen relaciones positivas, aunque de
menor magnitud.

4.3. Resultados de la regresion logistica

La prueba de Hosmer y Lemeshow (Chi-cuadrado 10.156, p = 0.254) indica que el modelo de
regresion logistica es adecuado para predecir la operatividad de las cooperativas (tabla 5).
Este modelo permite analizar la relacion entre la variable dependiente binaria (operatividad)
y las variables independientes del CSO.
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Desviacion
N Minimo Maximo Media estandar
Error
Si la cooperativa esta operativa -1- o no -0- 800 0 1 023 0.015 0422
Municipalidad -P.I- Confianza Institucional- 754 0 5 355 0,058 1579
Cooperativas -P.I- -Densidad Asociativa- 760 0 5 366 0,058 1.603
Universidades -P.- Confianza Instituicional- 739 0 5 384 0,056 1533
Escuelas v colegios -P.I- Confianza Institucional 738 0 5 392 0.054 1456
Iglesias -P.I- Densidad Asociativa 715 0 5 322 0,063 1697
Grupos deportivos -P.- Densidad Asociativa 720 0 5 344 0,059 1587
Grupos culturales y artisticos -P.I- Densidad Asociativa 74 0 5 340 0.060 1637
Asociaciones de desarrollo -P.I- Densidad Asociativa 738 0 5 3,60 0,058 1569
Empresas -PI- Densidad Asociativa 722 0 5 365 0,059 1596
Inseguridad -Prob. Sociales- Densidad Asociativa 747 0 5 319 0,057 1556
Desempleo -Prob. Sociales- Confianza Institucional 780 0 5 383 0,051 1432
Cooperacion entre vecinos -Prob. Sociales- Confianza General 720 0 5 291 0,056 1501
Agresion en las familias -Prob. Sociales- Participacion Civica 705 0 5 244 0,059 1556
Narcotrafico -Prob. Sociales- Participacion Civica 734 0 5 3,00 0.062 1681
Alcoholismo -Prob. Sociales- Participacion Civica 748 0 5 316 0,058 1582
Prostitucion -Prob. Sociales- Participacion Civica 696 0 5 210 0.063 1660
Usura de prestamistas -Prob. Sociales- Parrticipacion Civica 699 0 5 248 0,066 1752
¢Como es la gestion v liderazgo de municipalidad? Confianza 782 7 10 534 0,092 2579
General
¢Como es la relacion de la municipalidad con la comunidad?
Participacion Civica 782 ! 10 5.21 0.094 2630
¢La municipalidad de su comunidad posee programas
ambientales? Confianza General 788 0 2 12 0026 0732
¢Cuales de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Renovacion de 788 0 2 050 0,024 0687
residuos) Confianza Institucional
¢Cudles de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Manejo de residuos 788 0 2 057 0022 0625
s6lidos) Confianza Institucional
¢Cuales de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Cuido de bosques y 788 0 2 0,58 0023 0,636
areas de proteccion) Confianza Institucional
¢Cuales de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Educacion ambiental 788 0 2 0,50 0,023 0,658
a las personas) Confianza Institucional
N valido (por lista) 592
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4.3.. Variables significativas

Confianza Institucional en la Municipalidad: La variable muestra un efecto negativo signifi-
cativo (B = -0.383, p < 0.001). Este hallazgo, contrario a lo esperado, sugiere que una mayor
confianza en las instituciones locales podria no ser siempre beneficiosa para la operatividad.
Podria indicar una dependencia excesiva de las cooperativas en las municipalidades, limitando
su capacidad de autogestion y respuesta auténoma a los desafios. Este resultado subraya la
importancia de fomentar la independencia operativa de las cooperativas y reducir la depen-
dencia institucional para mejorar su sostenibilidad.

Densidad Asociativa en las Cooperativas: Esta variable muestra una relacion positiva y sig-
nificativa con la operatividad (B = 0.339, p = 0.027). La densidad asociativa implica relaciones
estrechas y frecuentes entre los miembros, lo que facilita la cohesién y colaboracién, elemen-
tos esenciales para enfrentar desafios operativos. Este hallazgo respalda la teoria del capital
social que enfatiza la importancia de redes bien estructuradas para el funcionamiento efectivo
de las organizaciones comunitarias.

Asociaciones de Desarrollo: La variable referente a las asociaciones de desarrollo muestra
un efecto positivo significativo (B = 0.378, p = 0.017). Esto indica que las cooperativas que man-
tienen relaciones sélidas con estas asociaciones tienen mayores probabilidades de éxito. Las
redes de apoyo externo se presentan como fundamentales para garantizar el acceso a recur-
sos, conocimientos y oportunidades de colaboracion, elementos cruciales para la operatividad
y sostenibilidad.

4.3.2. Variables marginalmente significativas

Confianza General en la Gestion Municipal: Aunque no alcanza el umbral de significancia con-
vencional, la confianza en la gestion municipal muestra un impacto positivo marginal (B =
0.158, p = 0.069). Esto podria implicar que la percepcién de una gestion eficiente, aunque no
suficiente por si sola, complementa otros factores de éxito en las cooperativas. Un liderazgo
municipal efectivo puede ser un componente que, junto con la densidad asociativa y las redes
de apoyo, mejore la operatividad cooperativa.

Proyectos de Tecnologia Verde: La implementacion de proyectos relacionados con la reno-
vacion de residuos muestra una relacion marginalmente significativa (B = 0.444, p = 0.050).
Este resultado destaca que las practicas sostenibles e innovaciones tecnolégicas pueden con-
tribuir a la operatividad, mejorando tanto la percepcion publica como las oportunidades eco-
noémicas para las cooperativas.

4.3.3. Implicaciones de los resultados

Los hallazgos subrayan la complejidad de los factores que afectan la operatividad cooperativa.
El efecto negativo de la confianza en la municipalidad sugiere la necesidad de reevaluar las inte-
racciones entre cooperativas y autoridades locales, promoviendo un enfoque mas auténomo. Por
otro lado, la densidad asociativa y el respaldo de las asociaciones de desarrollo se destacan como
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Tabla 5. Resultados del modelo de regresion logistica

Variables en la ecuacion

Error

B estandar Wald gl Sig. Exp(B)
Municipalidad -P.- Confianza Institucional- -0.383 ons 11.054 1 0.001 0.681
Cooperativas -P.I- -Densidad Asociativa- 0339 0154 4,885 1 0,027 1404
Universidades -P.- Confianza Instituicional- -0.086 0168 0.266 1 0,606 0917
Escuelas v colegios -P.I- Confianza Institucional -0158 0172 0.838 1 0360 0.854
Iglesias -P.- Densidad Asociativa 0,092 0107 0735 1 0391 1,096
Grupos deportivos -Pl- Densidad Asociativa 0,017 0162 o.on 1 0917 1017
Grupos culturales y artisticos -P.I- Densidad Asociativa -0,243 0149 2,656 1 0103 0785
Asociaciones de desarrollo -P.- Densidad Asociativa 0378 0158 5706 1 0,017 1460
Empresas -P.I- Densidad Asociativa -0,047 0155 0,092 1 0761 0954
Inseguridad -Prob. Sociales- Densidad Asociativa ons 0106 1275 1 0.259 1127
Desempleo -Prob. Sociales- Confianza Institucional -0,026 0124 0.044 1 0834 0974
Cooperacién entre vecinos -Prob. Sociales- Confianza General -0155 0,093 2,807 1 0.094 0.856
Agresion en las familias -Prob. Sociales- Participacion Civica -0.024 0109 0.050 1 0,822 0976
Narcotréafico -Prob. Sociales- Participacion Civica 0302 onz 6709 1 0.010 1352
Alcoholismo -Prob. Sociales- Participacion Civica -0,.069 0124 0307 1 0,579 0933
Prostitucion -Prob. Sociales- Participacion Civica -0.145 0105 1903 1 0168 0.865
Usura de prestamistas -Prob. Sociales- Parrticipacion Civica 0328 0,093 12449 1 0.000 1388
¢Como es la gestion y liderazgo de municipalidad? Confianza 0158 0,087 3315 1 0,069 1
General
¢Como es la relacion de la municipalidad con la comunidad? 0,067 0,086 0,614 ] 0,433 0935
Participacion Civica
éla r_nunic'\palidad f:le su comunidad posee programas 0,056 0173 0103 1 0749 1057
ambientales? Confianza General
¢Cuales de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Renovacion de 0.444 0226 3.857 1 0.050 1559
residuos) Confianza Institucional
¢Cudles de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? [Manejode residuso -0439 0249 3100 1 0,078 0,645
sélidos) Confianza Institucional
¢Cuales de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Cuido de bosques y -0.302 0.251 1444 1 0.230 0740
areas de proteccion) Confianza Institucional
¢Cuéles de estos planes y/o proyectos se estan desarrollando
en su comunidad, en tecnologia verde? (Educacion ambiental a 0358 0.260 1.892 1 0169 1430
las personas) Confianza Institucional
Constante -2,653 0,505 27593 1 0,000 0,070
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La percepcion positiva sobre la gestion municipal y la adopcion de practicas tecnoldgicas
sostenibles, aunque marginalmente significativas, resaltan que la operatividad no depende de
un solo factor. Un enfoque integral que combine un liderazgo efectivo, redes de apoyo sdlido
y practicas innovadoras puede maximizar las probabilidades de éxito para las cooperativas.

4.4. Analisis y Comprobacion de Hipotesis

4.4]. Hipotesis 1: Confianza Institucional

La hipotesis plantea: “La confianza institucional en las municipalidades tiene un efecto posi-
tivo en la operatividad de las cooperativas. Se basa en la premisa de que una mayor confianza
en las instituciones locales puede fomentar un entorno favorable para la cooperacion y el de-
sarrollo organizacional (Putnam, 2000).” El coeficiente B para “Municipalidad -P.I- Confianza
Institucional-" es -0.383 (p < 0.001), indicando un efecto negativo y significativo de la confianza
institucional en la operatividad de las cooperativas, lo que contradice la hipétesis original.
Los resultados no apoyan la hipétesis de que la confianza institucional en las municipalidades
tenga un efecto positivo en la operatividad de las cooperativas, lo que podria indicar que, en
el contexto de esta muestra especifica, otros factores pueden estar influyendo negativamente
cuando la confianza institucional es alta. Es necesario explorar mas a fondo por qué esto ocu-
rre y considerar factores contextuales o culturales especificos de Costa Rica.

4.4.2. Hipotesis 2: Densidad Asociativa

La hipétesis plantea: “Una mayor densidad asociativa dentro de las cooperativas y en las aso-
ciaciones de desarrollo esta positivamente relacionada con su operatividad”. El coeficiente B
para “Cooperativas -PI- -Densidad Asociativa-” es 0.339 (p = 0.027), y para “Asociaciones de
desarrollo -P.I- Densidad Asociativa-" es 0.378 (p = 0.017), ambos positivos y significativos. Los
resultados apoyan la hipétesis de que una mayor densidad asociativa esta positivamente re-
lacionada con la operatividad de las cooperativas. La densidad asociativa parece ser un factor
crucial que fortalece la cohesion y la capacidad de accion colectiva, contribuyendo al éxito y
sostenibilidad de las cooperativas.

4.4 3. Hipotesis 3: Participacion Civica

La hipétesis plantea: “La participacion civica en la resoluciéon de problemas sociales graves,
esta positivamente relacionada con la operatividad de las cooperativas”. El coeficiente B para
“Narcotrafico -Prob. Sociales- Participacion Civica” es 0.302 (p = 0.010), y para “Usura de pres-
tamistas -Prob. Sociales- Parrticipacion Civica” es 0.328 (p < 0.001), ambos positivos y signi-
ficativos. Los resultados apoyan la hipdtesis de que la participacion civica esta positivamen-
te relacionada con la operatividad de las cooperativas. La participacion en la resolucion de
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problemas sociales graves parece fortalecer las redes sociales y el sentido de responsabilidad
compartida, promoviendo la resiliencia y el éxito de las cooperativas.

4.4.4. Hipotesis 4: Proyectos ambientales

La hipdtesis plantea: “La implementacion de proyectos ambientales esta positivamente rela-
cionada con la operatividad de las cooperativas”. El coeficiente B para “Renovacion de resi-
duos” es 0.444 (p = 0.050), indicando un efecto positivo y marginalmente significativo, mien-
tras que “Manejo de residuos sélidos” no es significativo. La hipétesis tiene apoyo parcial. La
implementacién de proyectos ambientales, especificamente la renovacion de residuos esta
marginalmente relacionada con la operatividad de las cooperativas. Esto sugiere que practicas
sostenibles pueden tener un impacto positivo, pero otros factores adicionales también deben
ser considerados.

4.4.5. Hipatesis 5: Cooperacion Comunitaria y Participacion Cultural

La hipétesis plantea: “La cooperacion entre vecinos y la densidad asociativa en grupos cultura-
les y artisticos estan marginalmente relacionadas con la operatividad de las cooperativas”. El
coeficiente B para “Cooperacion entre vecinos” es -0.155 (p = 0.094) y para “Grupos culturales
y artisticos” es -0.243 (p = 0.103), ambos no significativos. Los resultados no apoyan comple-
tamente la hipotesis, aunque la densidad asociativa en grupos culturales y artisticos muestra
alguna relacion marginal. La cooperacion comunitaria no parece ser un determinante fuerte
en este contexto.

B. Discusion

5.1. Resultados y analisis del CSO en cooperativas

Los resultados ofrecen una vision detallada de los factores que afectan la operatividad de las
cooperativas en Costa Rica, destacando el papel del CSO en sus componentes tratados:

Confianza Institucional: La hipdtesis de que la confianza en la municipalidad influiria positi-
vamente en la operatividad se refuta, ya que el coeficiente B es -0.383 (p < 0.001), sugiriendo un
impacto negativo. Esto podria indicar que una alta confianza genera dependencia, limitando la
autonomia cooperativa (Ostrom, 1990).

Densidad Asociativa: Las variables de densidad en cooperativas y asociaciones de desa-
rrollo tienen coeficientes positivos (B = 0.339, p = 0.027; B = 0.378, p = 0.017), confirmando
su influencia positiva en la operatividad. La alta densidad fomenta confianza y colaboracién,
esenciales para la sostenibilidad (Putnam, 1993; Coleman, 1988).
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Participacion Civica: La hipdtesis sobre su impacto positivo se confirma con el narcotrdfico
(B=0.302,p=0010) y la usura (B = 0.328, p < 0.001). La accion civica en problemas sociales
fortalece las redes y la cohesion cooperativa (Granovetter, 1973).

Innovacion y Sostenibilidad: La hipétesis sobre la tecnologia verde muestra un impacto
marginalmente significativo en la renovacion de residuos (B = 0.444, p = 0.050), sugiriendo que
estas practicas podrian mejorar la operatividad (Hart, 1995).

Cooperacion Comunitaria: Aunque la cooperacién entre vecinos no es significativa (B =
-0.155, p = 0.094), 1a participacion en actividades culturales muestra correlaciones positivas,
resaltando la importancia de estas practicas en la cohesion social (Bourdieu & Richardson,
1986).

5.2. Efectividad del Spin Off Social

La UNED implementd el programa Spin Off Social para promover la sostenibilidad de coope-
rativas emergentes entre 2019 y 2024. Sin embargo, muchas no lograron operar de manera
efectiva. Se analizan factores de éxito y areas de mejora basados en estos resultados:

Contexto y formacion de cooperativas: A pesar del enfoque en capacitacion y apoyo técnico,
muchas cooperativas no progresaron hasta ser operativas, evidenciando la necesidad de revi-
sar las estrategias de formacion.

Factores de éxito y fracaso: La alta dependencia de las municipalidades, evidenciada por el
impacto negativo de la confianza institucional, limit6 la autonomia cooperativa. En contraste,
la densidad asociativa y la participacién en problemas sociales mostraron ser claves para el
éxito, subrayando la importancia de estas areas para el desarrollo cooperativo.

Resultados del programa: Aunque no todas las cooperativas lograron ser operativas, el pro-
grama fue efectivo en:

* Fortalecimiento de redes: Mejord la cohesion interna y externa.

* Incentivo a la participacion civica: Foment6 la accion en la comunidad, fortaleciendo la
cohesion y el apoyo mutuo.

e Fomento de sostenibilidad: Los proyectos verdes mostraron potencial para mejorar la
operatividad, aunque con resultados marginales.

6. Conclusiones y recomendaciones

A pesar de las limitaciones, el programa mostr6 eficacia en fortalecer redes y promover la par-
ticipacidn civica. Con las mejoras propuestas, el Spin Off Social tiene el potencial de aumentar
su impacto en el desarrollo y competitividad de las cooperativas en Costa Rica, contribuyendo
al desarrollo sostenible.

Los resultados muestran que la confianza en la municipalidad (B = -0.383, p < 0.001) tiene
un impacto negativo en la operatividad de las cooperativas, sugiriendo dependencia institucio-
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nal. La densidad asociativa en cooperativas y asociaciones (B = 0.339, p = 0.027; B=0.378,p =
0.017) influye positivamente, favoreciendo la cohesion y sostenibilidad. La participacion civica
en problemas sociales como narcotrafico y usura (B = 0.302, p = 0.010; B = 0.328, p < 0.001)
fortalece redes y operatividad. Los proyectos ambientales muestran efectos marginales positi-
vos (B = 0.444, p = 0.050). El programa Spin Off Social de la UNED mejor6 redes y participacion
civica, pero la dependencia de la municipalidad limito el éxito. Mejoras en formacion y estrate-
gias son necesarias para incrementar su impacto y sostenibilidad en cooperativas emergentes.
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