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'SERASCOOP, S.C.

NOMBRE DE LA ENTIDAD: SERASCOQP, S.C. Servicios Asistenciales, S.C.
SECTOR ECONOMICO: Servicios de atencion a las personas.
ACTIVIDAD ECONOMICA: Asistencia y servicios sociales para nifios,

jovenes, disminuidos fisicos y ancianos, en
centros no residenciales.

FECHA DE CREACION: 11 de noviembre de 1993.

DOMICILIO SOCIAL: Avda. del Perd, 23-5°C
06011 Badajoz

SOCIOS ACTUALES: 5.

TRABAJADORES ACTUALES: 65.
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RESPUESTAS EMPRESARIALES DE LA ECONOMIA SOCIAL

1.- Origenes y evolucién histérica

SERVICIOS ASISTENCIALES SOCIEDAD COOPERATIVA “SERASCOOP” se crea con cinco
Cooperativistas, entre las cuales hay una Psicdloga, que es la impulsora de |a idea, evolucionando
la plantilla hasta tener 65 Empleados al encargarle el INSERSO, el Excmo. Ayuntamiento de Badajoz
y la Junta de Extremadura, en el tiempo, hacerse cargo de la Ayuda a Domicilio de la Ciudad de
Badajoz y algunos pugblos adyacentes.

Se crea la Cooperativa con el fin de potenciar la presencia de la Mujer en la Economia Social,
solucionar en parte la situacién de algunos hogares con problemas no solo monetarios: Mujeres sepa-
radas, maltratadas, madres solteras, etc, etc..., logicamente recibiendo antes un curso de Formacion
adecuado con el fin de prestarle al usuario el mejor servicio y sin transmision de problemas por parte
de nuestras trabajadoras.

Se crea dentro del campo de la Economia Social porque nos basamos en la Ayuda Mutua, solida-
ridad, libre decisidn, y gestion democratica.

Los posibles beneficios se destinan al crecimiento de la Entidad y a la Mejora de TRABAJADO-
RES Y USUARIOS.

Ademas nuestro objetivo como entidad de Economia Social estd basado en la Solidaridad,
Cooperacion y Justicia Social.

Nuestra Filosofia es reinvertir los beneficios reinsertando personas mediante el Empleo y la for-
macién continua para dar unos servicios sociales y personales totalmente eficaces, siempre en el
apoyo a personas.

2.- Objetivos

Entre otros:
- Mejorar la calidad de Vida de los Ciudadanos.

- Contribuir a la consolidacién de los Sistemas Publicos de atencion Social.
- Mejorar nuestros servicios a través de la Investigacion y la Formacion Continuada.
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SERASCOOP, S.C.

- Unificar criterios con la Administracion en la Prestacion de Servicios.
- Dignificar y perfeccionar la profesionalizacién de las personas que trabajan en el sector de
Servicios Sociales.

APOYO A PERSONAS

Ademés nuestra entidad de Economia Social aporta mayor incidencia en la creacion de Empleo
y una mayor contribucion a la mejora de su entorno préximo.  La finalidad ultima no es repartir divi-
dendos sino la persona; tanto el TRABAJADOR como el RECEPTOR.

En consecuencia, nuestra COOPERATIVA De Economia Social es desde todos los puntos de
vista (Ausencia de animo de lucro, reinversion sobre el servicio, motivacion y formacién de las per-
sonas trabajadoras, personalizacion de la atencién, creacion de Empleo, calidad en la relacion con la
persona receptora del servicio, etc., etc...) la Organizacion mas eficaz en la prestacion de los Servicios
Sociales y de Apoyo a Personas.

De las cinco personas que en Noviembre de 1393 apostamos por “SERASCOOP” hemos
pasado a 65, y de atender 60 ancianos, hemos pasado a la cifra de 485, a partir del uno de Julio
de 1997.

Puestos de trabajo fijos y temporales creados y mantenidos a través de una perfecta gestion de

los Servicios Publicos como certifican el INSERSO y posteriormente LA JUNTA DE EXTREMADURA
Y EL AYUNTAMIENTO DE BADAJOZ.

3.- Organigrama de la entidad

Presidenta- Representante Legal. - Recursos Humanos
Gerente
Trabajadora Social.- Inspeccién y control de Calidad de Servicio
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4.- Planes estratégicos

Nuestros objetivos pasan por la adquisicion de un local en propiedad, el establecimiento de un
Centro de dia o guarderia para atender a un sector de Poblacién que necesita esta clase de Servicio.

Lograr de la Entidad Publica correspondiente no conciertos de afio en afio sino por el maximo per-
mitido por la Ley y de esta forma poder dar mejor formacion a nuestro personal.

Ser Centro colaborador de Formacion tante en Ayuda a Domicilio como en Geriatria y
Gerontologia.

Pertenecemos a:

- UCETA.- UNION DE COOPERATIVAS DE EXTREMADURA DE TRABAJO ASOCIADO .
- REEDES: RED DE EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL

- SOCIEDAD ESPANOLA DE GERIATRIA Y GERONTOLOGIA.

- CLUB SENIOR.

- ENTORNO.

- E.O.L: ESCUELA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL

- FACTURACION 1997: 40.000.000

- RESULTADO OBTENIDO: + 1.700.000.
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