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RESUMEN

El Estado de Bienestar (entendido como sistema de proteccion
social) se halla en un proceso de transformacién en la mayor parte de

los paises occidentales. En este contexto las Entidades No Lucrativas

estén viviendo un auténtico «renaissance» pues estén llamadas a jugar
un papel estratégico dentro de un nuevo modelo de proteccién social.

En este articulo se aprehenderé este fenémeno en varias fases: en
la primera delimitaremos y conceptualizaremos estas entidades, en la
segunda las ubicaremos, desde una perspectiva histérica, dentro de
los sistemas de proteccién social (y en particular el espafiol), y en la
Oltima fase estudiaremos las posibilidades que presentan en el actual
proceso de transformacion (descentralizacién) del Estado de Bienes-
tar.

RESUME

L'Etat-Providence (entendu comme systéme de protection sociale)
est en pleine transformation dans la plupart des pays occidentaux.
Dans ce contexte les Entités Non Lucratives vivent actuellement une
véritable «renaissance» étant appelées & jouer un rdle stratégique
dans un nouveau modéle de protection sociale.

Cet article analyse ce phénoméne en plusieurs phases: dans la
premiére nous délimitons et conceptualisons ces entités, dans la
seconde, nous les situons, d’un point de vue historique, dans les
systémes de protection sociale (eten particulier 'espagnol), etdans une
derniére phase nous étudions les possibilités qu’elles présentent dans
le processus de transformation actuel (décentralisation) de I'Etat-
Providence.
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ABSTRACT

The Welfare State (understand like social protection system) is now
~ ina process of transformation in great part of Western Countries. Inthis
contextthe Non Profit Organizations are living an authentic renaissance
because they are called fo play an strategic paper in a new model of
social protection.

In this article we will apprehend this phenomenon in some stages:
first, we will delimit and conceptualisted these entities; second, we will
locate them, from an historical perspective, inside social protection
systems (particularity the spanish); in the last stage, we will study the
posibilities that they represent in the actual process of transformation
(decentralization) of the Welfare State.
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! Véase al respecio la
Ley de la Generalitat
de Catalufa 26/
1987 de 27 de di-
ciembre de ordena-
cion de los servicios
sociales; la Ley de la
Generalitat Valen-
ciana 5/1989 de 6
de julio, de servicios
sociales de la Comu-
nidad Valenciana; la
Ley 4/1993 de 24 de
junio, de cooperati-
vas de Euskadi, en
cuyo articulo 127 se
regulan las coopera-
tivas de integraciéon
social; la Ley del Es-
tado ltaliano 381/
1991 de 8 de no-
viembre de coopera-
tivas de solidaridad
social, etc.

Antonia Sajardo Moreno (pp. 147-186)

1. INTRODUCCION

En diversos paises europeos y en particular en Espafia estamos

“asistiendo (durante los Gltimos lustros) a una expansion dentro del

ambito de la profeccién social del nimero de entidades que no
pertenecen al Sector Publico ni constituyen iniciativa privada mercantil.
La multiplicidad de denominaciones de estas entidades (Entidades No
Lucrativas, Tercer Sector, Economia Social, etc.) no entorpece sin
embargo la aprehensién de este fenémeno socioeconémico. El auge
de estas entidades y la importancia de su actividad estén siendo
paulatinamente reconocidos oficialmente por algunas regiones y
paises constatando al respecto el progresivo desarrollo legislativo en
la materia’.

El objeto de este trabajo consiste en proporcionar unos elementos
para analizar las Enfidades No Lucrativas (en adelante E.N.Ls) en el
émbito de la proteccién social. En primer lugar se delimitara y
conceptualizard el fenémeno de las E.N.Ls situandolo en el marco de
la Economia Social. En segundo lugar, tras introducir unas nociones
metodolégicas sobre profeccion social se expondra un marco analitico
donde encuadrar su actividad histéricamente, apuntando en un tercer
apartado sus posibilidades en la descentralizacién del Estado de
Bienestar.

2.LAS ENTIDADES NO LUCRATIVAS Y LA
ECONOMIA SOCIAL.

2.1. El problema de la conceptualizacién de las
Entidades No Lucrativas

Con el calificativo de Entidades No Lucrativas (E.N.Ls en adelante)
se define un sector de realidades socioeconémicas que no pertenecen
ni a la esfera de las empresas capitalistas ni a la del sector de la
Economia Pdblica.

El término de E.N.Ls no es en modo alguno general existiendo una
amplia variedad de términos utilizados para su denominacién, no
obstante, como SALAMON (1992) afirma cada una de estas califi-
caciones no implican una aprehension global del sector sino que cada
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uno de ellos enfatiza un aspecto de la realidad que representan tales
entidades. Asi se pueden obtener las siguientes denominaciones de

E.N.Ls (SALAMON y ANHEIER, 1992):

1°  Sector caritativo (Charitable sector) término que pone énfasis
en el apoyo que estas entidades reciben de las donaciones
privadas caritativas. Méas las donaciones privadas no constitu-
yen la Gnica ni la mayor fuente de rentas de estas entidades.

22 Sector independiente (Independent sector), enfatiza por un
lado, el importante papel que tales entidades juegan como
grupo de fuerza independiente de las actuaciones pablicas, y
por otro del espiritu privado mercantil. Tal calificativo y lo que
ello implica se torna muy controvertido de mantener en la
medida en que las E.N.Ls poseen una fuerte dependencia
financiera tanto del gobierno como del sector privado
maximizador de beneficios.

32 Sector voluntario (Voluniary sector), basicamente empleado
en el Reino Unido toma como caracteristica basica para la
conceptualizacion de las E.N.Ls el aspecto de la voluntariedad
(uso de trabajo voluntario) que es movilizado para el desarrollo
y direccién de sus operaciones.

42 Sector exento de impuestos (Tax-exemptsector), sefiala el hecho
de que en la mayoria de los paises las E.N.Ls poseen beneficios
y exenciones fiscales (impuestos directos e indirectos). No
obstante este término resulta poco relevante en términos gene-
rales, dadas las diferencias infernacionales, tanto respecto de
las leyes existentes al efecto, como por la variedad de requisitos
y condiciones que cada una de éstas sefiala para el disfrute de
los beneficios fiscales.

5° Sector de organizaciones no gubernamentales (Nongo-
vernmental organizations), enfatiza el aspecto de independen-
cia del gobierno. Este término suele emplearse sélo para una
parte de las E.N.Ls, basicamente a las que se encargan de la
promocién socioeconémica de paises en vias de desarrollo o
subdesarrollados.
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Sector de Economia Social (Economie Sociale), esta denomi-
nacion se halla extendida en los paises de lengua francéfona
(Francia, Bélgica, Canadd), en Espafia y a nivel de las institu-
ciones de la Unién Europe. Se trata de un concepto amplio que
abarca el sector de EN.Ls, pero también a una amplia
variedad de entidades de tipo comercial tales como las coo-
perativas, mutuas y compaiiias de seguros y determinadas
entidades bancarias.

Sector intermedio (Infermediary sector), identificado asi por
algunos autores como O'NEILL (1989) porque lo consideran
como un sector mediador frente a los intereses del mercado por
un lado, y de las politicas de las agencias estatales por ofro,
pero manteniendo relaciones con ambos. Tales autores con-
sideran que este sector posee inherente una dinémica «em-
presarial» original y auténoma, una dlternativa diferente a las
desventajas asociadas a la gestién capitalistay alaburocracia
econémica de los poderes poblicos, que combine la flexibili-
dad y la eficiencia de los mercados, con la equidad y el
compromiso redistributivo piblico (SEIBELY ANHEIER, 1990).

Sector de Entidades No Lucrativas (Nonprofit sector), usado
generalmente en Estados Unidos, pero ha sido transportado
internacionalmente. El énfasis de tal denominacién se sitia en
el hecho de que tales enfidades no tienen su origen en el dnimo
del lucro al objeto de distribuirlos entre los individuos que los
controlan (en palabras de GUI (1993) éstos individuos serian
la categoria dominante -dominant category-, en tanto en
cuanto que ellos poseen el poder Gltimo de decision en la
entidad, con independencia de que sean o no receptores de los
bienes y servicios de la misma -beneficiary category).

Tercer sector (Third sector), esta denominacién de las E.N.Ls
supone un cajén de sastre cuya principal caracteristica es
sefialar la ubicacion del sector en el resto del sistema
socioeconémico. De esta manera el sector de E.N.Ls quedaria
localizado de la siguiente manera:
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GRAFICO N2 1

UBICACION DE LAS E.N.Ls EN EL CONJUNTO DEL
SISTEMA ECONOMICO.

FORMAL NO LUCRATIVO

INFORMAL LWCRATIVO

ESTADO

PUBLICO
PRIVADO

TERCER
SECTOR

RED BRIMARIA
[Cgmunidad)

Fuente: EVERS y WINSTERSBERGER (1990).

En primer lugar se sitoan las denominadas redes primarias de
solidaridad (CASADO, 1989), sector de economias domésticas (EVERS
y WINSTERSBERGER, 1990), o sector informal (LLOYD,1990; JOHN-
SON,1990) que esté formado por las relaciones de familia en sentido
estricto y ampliado, los amigos y el vecindario. Estos agentes, situados
bajo un plano moral oespiritual, gozan de capacidades muy destacables
para el desempefio de funciones en los que se prima el infercambio
afectivo, la seguridad psicolégica asi como de actividades relaciona-
das con la formacion, conciencia y mantenimiento de la identidad
personal y colectiva, y en general bienes morales en los cuales es
necesaria una relacién personalizada gratuita e incondicionada.
Suele afirmarse que las redes primarias de solidaridad (CASADO,
1989) en situaciones de escasez, inseguridad econdémica o marginacion
social son el reducto econémico colectivo. En segundo término se halla
el Sector Privado mercantil, formado por personas fisicas y juridicas
que intervienen en la produccién y distribucién econémica con afén de
lucro. En tercer lugar se localiza el Sector Pgblico formado por el
conjunto de entidades u organizaciones de distinto nivel (nacional,
regional, local....) unido a las Administraciones Pablicas.
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2 Las entidades de in-
terés publico quedan
definidas como
aquellas que no per-
siguen la obtencién
de beneficios repar-
tibles entre sus so-
cios, sin perjuicio de
la proteccion o el
beneficio mutuo. Por
oposicion las entida-
des de interés priva-
do son aquellas que
bajo la forma de so-
ciedad civil o mer-
cantil tienen como fin
esencial agrupar ca-
pitales paralainver-
sion productiva con
que obtener ganan-
cias para repartir
entre sus socios.

¥ EnEspaiaserecono-
cen las asociaciones
de hecho (sin perso-
nalidad juridica) con
duracién limitada en
el tiempo (Decreto 20
de mayo de 1965),
para ello es preciso
que nazcan para el
exclusivo cumpli-
miento de un fin de-
terminado; exclusi-
vamente la promo-
cion de suscripciones
o cuestaciones publi-
cas, festivales bené-
ficos e iniciativas
analogas para arbi-
trar fondos para
cualquier fin licito y
determinado.

4 Siguiendo a Deutsch
(1963) la calidad de
un concepto o mode-
lo sera mayor cuan-
to mayor sed su
grado de economia
(si es capaz de iden-
tificar fielmente los
aspectos de un fené-
menc © proceso y

Antonia Sajardo Moreno (pp. 147-186)

Por Gltimo aparece el Sector de E.N.Ls: “conjunto heterogéneo de
entidades que situadas en un plano superior al representado por la red
primaria de solidaridad (aunque compartiendo con ésta ciertos
principios de actuacion: solidaridad, privacidad...) poseen una ges-
tién auténoma (independencia respecto de los poderes poblicos) y un
comportamiento no privado-mercantil (maximizador de beneficios)”.

Segin el grafico precedente, el sector de E.N.Ls quedaria delimitado
en primer lugar por la linea que separa la actividad pablica (sector
poblico), la privada mercantil (mercado) y la actividad de las economias
domésticas (redes primaria de solidaridad); en segundo término por
la linea de divisién entre el sector con y sin @nimo de lucro (sector
privado-mercantil frente a sector piblico y sector comunitario); y por
ulfimo por el eje que separa la actividad formal y oficial (piblica y
privada mercantil) de la informal (redes primarias de solidaridad).

Con independencia de la denominacién que se adopte, varios son
los criterios que se pueden utilizar para conceptualizar el sector de

E.N.Ls (SALAMON Y ANHEIER,1992):

12 El criterio legal. En base a éste las E.N.Ls quedan definidas
a través de criterios juridicos instrumentados a través de las
diferentes leyes que al respecto poseen los diferentes paises.
En el ordenamiento juridico espafiol el criterio basico para la
inclusion de E.NLLs es la calificacién de las mismas como de
inferés publico?, a las que se les conceden numerosos benefi-
cios fiscales tanto a las propias entidades como a las personas
(fisicas o juridicas) que contribuyen a su financiacién a través
de donaciones o legados. Asi en el art.35 del Cédigo Civil
espafiol se sefiala que son personas juridicas de interés poblico
las corporaciones, instituciones, asociaciones® y fundaciones
reconocidas por ley y las asociaciones civiles, mercantiles o
industriales de interés particular. De manera que si bien las
corporaciones, instituciones y fundaciones legalmente han de
poseer interés piblico, las asociaciones pueden ser de interés
poblico y de inferés particular.

El criterio legal cuenta con ciertas deficiencias que lo invalidan
como criterio operativo de definicién de las E.N.Ls*. Este carece
en primer lugar de economia ya que los conceptos legales son
siempre complejos de entender y aplicar con fuertes tendencias
de solapamiento en la medida en que estan abiertas a inter-
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produce una imagen
de la realidad sim-
plificada y real), sig-
nificacion (si centra

su atencién sobre.

aspectos orelaciones
no obvios o triviales)
y capacidades expli-
cativas y predictivas
(éstas dependen asu
vez de rigor -o capa-
cidad de un modelo
de producir respues-
tas Onicas con inde-
pendencia del usua-
rio de los mismos-,
riqueza combina-
toria o de asociacion
-referida al rango de

pretaciones variadas; y en segundo término el criterio legal es
deficiente en cuanto a su poder de organizacién, en tanto en
cuanto éste solo es aplicable a lugares y momentos puntuales,
y por ello no extrapolables en tiempo y espacio (inferna-
cionalmente).

El criterio econémico-financiero. Basado en la definicion
de E.N.Ls a través del andlisis de las fuentes de su renta. Desde
esta perspectiva el sector de E.N.Ls esté formado por aquellos
entes cuyo volumen principal de renta no procede ni de laventa
de bienes y servicios en el mercado (como ocurre en el caso del
sector privado mercantil), ni de las contribuciones obligatorias
efectuadas por los ciudadanos a través del sistema impositivo
(como sucede en el caso del sector pablico), sino que la renta

de las E.N.Ls tiene su origen en las contribuciones voluntarias
de sus socios o benefactores. El cuadro siguiente refleja las
posibles fuentes de renta del sector de E.N.Ls:

hipotesis que el mo-
delo genera, el no-
mero de caracteristi-
casinteresantes y las
relaciones que iden-
tifica- y por Oltimo
poder organizativo -
consistente en la ca-
pacidad de un mo-
delo o concepto para
explicar otros proce-
sos diferentes de los

que primeramente se i 5 .
pretendian explicar; Procedente del sector poblico - Cuotas de socios

- Prestacion servicios

CUADRO N°1

FUENTES DE FINANCIACION DE LAS E.N.Ls.

FINANCIACION AJENA FINANCIACION PROPIA

habilidades para

describir nuevos fe- - Subvenciones directas o indirectas: be- - Venta de bienes
némenos-). cas, ayudas, subsidios de demanda... - Rendimiento patrimonio
- Convenios y conciertos - Explotaciones econémicas
- Ventajas administrativas - legs, loterias, sorteos, colectas, ven-

- Préstamos a bajo interés tas y rifas de objetos
Procedente del sector privado
- Filantropia directa: mecenazgo, dona-
ciones,legados...
- Filantropia indirecta: patrocinio
Procedente de economias domésticas

- Donaciones y |egc:dos
- Voluntariado

FUENTE: Elaboracién propia.
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5 Ambas nociones se-
ran definidos poste-
riormente.
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El criterio econémico financiero comparte con el criterio legal un
considerable rigor ademés de poseer fuertes dosis de economia
y poder organizativo tal y como fueron previamente definidos.
No obstante cuenta con algunas deficiencias; en general respecto
a su escasa significacion y falta de riqueza combinatoria. Su es-
casa significacion debido a que segin éste el sector de E.N.Ls esta
formado por un grupo de entidades que bien podrian pertenecer
a los ofros sectores (sector privado y sector publico), esto es
debido a que la gran mayoria de las E.N.Ls poseen su fuente
financiera basica del sector piblico o incluso minoritariamente
del sector privado, aunque en la practica pertenezcan al sector
de E.N.Ls. Asimismo en este proceso de clasificacion se reduce la
riqueza combinatoria del criterio en la medida en que en base
al mismo las conexiones méas importantes entre E.N.Ls y otros
sectores se fornan poco claras, para pasar éstas a formar parte
de ofros sectores y no un grupo separado con entidad propia.

El criterio funcional. Se basa en la observacién de las
funciones que estas entidades realizan. En este sentido SALA-
MON(1991) define alas E.N.Ls como organizaciones privadas
encargadas de realizar funciones o propésitos publicos.

En el dmbito de la proteccién social y en el caso concreto de la
asistencia social a colectivos desfavorecidos® las funciones que

pueden realizar las E.N.Ls (CASADO, 1989) se pueden dividir
en dos grupos:

1°. Funciones orientadas a producir bienes y servicios directa-
mente a los receptores finales de éstos. Entre éstas, sin Gnimo
de exhaustividad, cabe enumerar las siguientes:

1.1. Funcién de ayuda, consistente en dar auxilio y asistencia
primaria aindividuos o colectivos frente a deferminados pro-
blemas. Incluye la acogida, la informacién y el apoyo (éste con
sus aspectos de instrumento rehabilitador, soporte familiar y
apoyo personal).

1.2. Funcién de prevencion, basado en establecer los mecanis-
mos adecuados para impedir o limitar en la medida de lo
posible la aparicién de un problema o cuestién determinado.



