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RESUMEN

Este articulo examina el papel de las cooperativas en relacion al empleo en el Reino Unido. Analiza
el funcionamiento de las cooperativas de trabajo asociado en este pais, la contribucién al desarrollo
cooperativo de las estructuras de asistencia a las cooperativas (en relacion con otros paises euro-
peos) y el reciente papel de las cooperativas sociales.

RESUME

Cet article examine linfluence qu'exercent les coopéraatives sur 'emploi au Royaume Uni. Il ana-
lise le fontionnement des coopératives de travail-associé au Royaume Uni, leur contribution caracté-
ristique au développement des structures de base des coopératives, en relation avec d'autres pays
européens et le role récent des coopératives sociales.

ABSTRACT

This Paper examines the relevance of co-operatives to employement in the United Kingdom. It dis-
cusses the performance of worker co-operatives in the UK., their distinctive contribution to the deve-
lopement of co-operative support structures, (briefly in relation to other European countries), and the
more recent role of social co-operatives.
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1.- Introduccion

Este articulo examina el papel de las cooperativas en relacién al empleo en el Reino Unido. Analiza
el funcionamiento de las cooperativas de trabajo asociado en este pais, la contribucion al desarrollo
cooperativo de las estructuras de asistencia a las cooperativas, (en relacién con otros paises euro-
peos) y el reciente papel de las cooperativas sociales.

Las cooperativas en el Reino Unido se constituyen mediante el derecho de sociedades o el dere-
cho de mutualidades. No hay ningan derecho cooperativo especifico aunque existe un interés consi-
derable en el proyecto actual del Estatuto Cooperativo Europeo. Las federaciones de cooperativas y
los profesionales afines (ha surgido actualmente una asociacién de abogados cooperativos) han esbo-
zado una serie de normas aplicables a diferentes tipos de cooperativas utilizando los dos modelos
de derecho anteriormente mencionados. Las cooperativas predominantes son las de espiritu neta-
mente colectivista con acciones nominativas (£1). Se ha argumentado que dicho tipo sobrecarga la
estructura financiera con deudas, por lo que ha habido un incremento de estructuras del tipo ESOP
(Planes de acceso al accionariado de los trabajadores) que permiten alcanzar niveles considerables
de propiedad de los trabajadores (esto se ha producido particularmente en el caso de las privatiza-
ciones locales estatales de los servicios de autobUs). La formalizacion del Estatuto Cooperativo Europeo
moderaria esta tendencia en caso de que se pudiera capitalizar las reservas y emplearlas como garan-
tia en préstamos bancarios. También se reduciria el riesgo de degeneracion de la cooperativa en
empresa privada (a veces, en provecho propio).

Durante la década de los 80, el Reino Unido experimentd una de las mayores tasas de crecimiento
de las cooperativas de trabajadores de Europea (véase tabla 1). Esto se debi6 en parte a las altas
tasas de desempleo pero también a la radicalizacién del movimiento cooperativo que se produjo durante
los sesenta y principios de los setenta. Esta répida expansion de las cooperativas de trabajo asociado
partié de una base muy reducida y de hecho, el movimiento an es muy limitado. La mayoria de coo-
perativas también son pequefias — unos 5 trabajadores de media — y operan en sectores de la eco-
nomia en donde la intensidad del factor capital es baja (54% en servicios, 20% en ventas al por
mayor/menor, y tan solo un 18% en fabricacién, Hobbs, 1989). Muchos trabajadores cooperativos pro-
ceden del desempleo y una proporcion relativamente alta son mujeres o miembros de minorias étni-
cas — debido en parte a que entran dentro de los grupos de los que se ocupan las organizaciones de
asistencia cooperativa (CSO, Co-operative Support Organizations) situadas en las barriadas urbanas.
Se ha calculado que, en 1988, habia 217 cooperativas de sdlo mujeres, 126 cooperativas de minorias
étnicas y 112 cooperativas con una politica especial en lo referente a la contratacion de personal con
minusvalias (Hobbs, 1989).
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Tabla 1 Indices de constitucion y tasa de fracaso de
las cooperativas de trabajo asociado en el R.U.

Ano N¢ de nuevas % de cooperativas Namero corregido  Coocperativas que dejan  Fracasos en
cooperativas en funcionamiento de cooperativas de funcionar % del total
a finales del 86

1975 1 55 73 2 3
1976 29 52 91 1 1
1977 39 44 124 [} 0
1978 82 40 185 5 3
1979 63 49 252 5 3
1980 92 50 325 16 5
1981 94 46 402 29 7
1982 199 42 519 52 10
1983 270 49 702 104 15
1984 325 68 895 143 16
1985 308 84 1069 120 1
1986 317 97 1261 186 15
1988 na. na. 1400 na. 15
1992 n.a. n.a. 1115 n.a.

Fuente: Comforth et al., (1988), Hobbs (1989), y C.R.U. (1989 y 1982).

El crecimiento se ha reducido considerablemente: el Industrial Common Ownership Movement
(ICOM) que gestiona la documentacion necesaria para el registro de muchas cooperativas estima que
en 1988, registraba unas 17 cooperativas mensuales, en 1989 unas 14 cooperativas mensuales, unas
10 mensuales en 1990; durante la recesion de 1930 se produjo un nuevo aumento pero debido al
indice de fracaso, aunque posiblemente éste haya sido menor que el experimentado por las peque-
fias empresas, se han reducido las cifras totales. Hubo una clara reduccidn del niimero total de coo-
perativas. Este descenso puede deberse a las altas tasas de interés y al corte dréstico de las
subvenciones a organizaciones de asistencia cooperativa (CSO) ya que las subvenciones estatales
locales se han reducido y el desempleo ha decrecido. Sin embargo, recientes estimaciones basadas
en un muestreo realizado por la CRU sugieren que las cooperativas han aguantado muy bien la rece-
sién si nos basamos en una comparacién con los niveles de 1986. El nimero de empleos también ha
continuado aumentando desde 8.500 puestos de trabajo en 1988 hasta 10.800 en 1992. Ademas,
se ha producido una actividad considerable en el drea de las cooperativas sociales (que proporcionan
empleo y/o asistencia a personas desfavorecidas o con minusvalias), y esta a punto de consolidarse
una red nacional de organizaciones de asistencia. Sin embargo, el desarrollo mas significativo de
los ultimos 5 anos ha sido el crecimiento de la propiedad del trabajador que, aunque no ha tenido una
influencia determinante en el &mbito laboral general, ha permitido que, particularmente en el sector
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de los autobuses, se hayan establecido muchas empresas de propiedad de los trabajadores como
consecuencia de una serie de crisis, de motivos filantrépicos y (en la mayoria de los casos) de priva-
tizaciones en el sector de servicios publicos. Muchas de estas cooperativas son de tamano medio
(200~ 3000 trabajadores), y muchas tienen un valor simblico como, por ejemplo, la (ltima mina de
hulla de Gales que pertenece a sus trabajadores. Los sindicatos han jugado un papel importante en
muchas de estas iniciativas junto con las organizaciones de asistencia cooperativa, y un nimero cada
vez mayor de organizaciones comerciales y profesionales partidarias de la cooperacion (responsabi-
lidad y asesoria juridica). Se puede encontrar en Spear y Voets (1995) una descripcién mas detallada
de dichas iniciativas de propiedad del trabajador (Particularmente sobre los Planes de Acceso al
Accionariado de los Trabajadores — ESOP).

La mayoria (72%) de las cooperativas actuales son nuevas, el 11% son de transformacion de
empresas en crisis (a pesar de que su importancia es mayor debido a su tamafio y capitalizacion}, el
9% son conversiones filantrépicas de empresas viables, el 8% son una mezcla de conversiones de
proyectos de creacion de empleo y de otras procedencias, y, finalmente, una parte pequefia pero sig-
nificativa de estas nuevas cooperativas la constituyen empresas radicales/alternativas (Hobbs, 1989).
Este sector radical, que hunde sus raices en los afios 60 y 70, ha tenido bastante influencia en el resto
y ha desarrollado sus actividades principaimente en sectores como el de los alimentos integrales, o
en editoriales y librerfas radicales (pero se ha dedicado principalmente a estos dos ultimos secto-
res).

Hay varios motivos que ayudan a comprender el crecimiento cooperativo. Por una parte, la rece-
si6n econdmica de los 80 y el alto nivel de desempleo que supuso (las cifras oficiales estuvieron durante
bastantes afios por encima del 10%). En segundo lugar, en muchas de las zonas mas afectadas, el
gobierno local reacciond adoptando una postura intervencionista en la economia e intentando crear
puestos de trabajo; entre las medidas habitualmente tomadas se encontraba la creacion de organi-
zaciones de asistencia cooperativa (muchas de ellas recibieron el nombre de agencias de desarrollo
cooperativo-CDA-). Actualmente, este tipo de estrategia econdmica local se ha modificado conside-
rablemente de manera que se han reducido las subvenciones a dichas organizaciones y/o su trabajo
se ha orientado de manera diferente. Hay una evidencia clara (Taylor, 1983, Cornforth y Lewis, 1985)
que muestra la relacion directa existente entre las zonas con organizaciones de asistencia coopera-
tiva y el nimero de cooperativas que se crean y/o que operan en dichas areas.

Resulta importante situar el funcionamiento de esas cooperativas de trabajo asociado dentro de
su contexto. En primer lugar, todas ellas son recientes y pequefias; el sector de las cooperativas de
trabajo asociado a finales de los afios 70 era muy reducido y no proporcionaba una base real para el
tipo de crecimiento que hemos podido observar después (en términos de mercados de trabajo, de infra-
estructura para la expansion y financiacién, etc.); en segundo lugar, la infraestructura que surgi6 con
el apoyo de las cooperativas — las CSO - se ha caracterizado por su descentralizacion, y porque su
financiacion la ha realizado en gran parte el gobierno local con alguna débil coordinacién a nivel nacio-
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nal. En tercer lugar, el reducido tamafio del sector existente de cooperativas de trabajo asociado sig-
nifica que los trabajadores y los asistentes tienen que aprender mucho sobre gestion y desarrollo coo-
perativos. Y en cuarto lugar, las cooperativas son empresas pequefas, econdmicamente comparables
a ofras pequefias empresas, es decir, operando en los sectores mas marginales de la economia y con
un mayor indice de fracaso que las empresas mas grandes pero también con una mayor tasa de
crecimiento (Rainnie, 1985, Birch, 1979).

2.- Cooperativas Sociales

Los cambios en la politica gubernamental referente a los servicios publicos (a nivel tanto nagio-
nal como local) han abierto nuevos sectores de intervencion (incluido el sanitario) a las cooperativas
y organizaciones sin nimo de lucro. En el Reino Unido, ha habido una larga tradicién de cooperati-
vas de trabajo asociado subvencionadas (para minusvalidos fisicos y psiquicos) y ahora hay un ntimero
creciente de cooperativas que proporcionan asistencia, especialmente a domicilio. Es verdad que las
nuevas iniciativas se limitan a sectores con baja intensidad de factor capital, tales como la asisten-
cia domiciliaria, pero también hay un interés marcado en proyectos de conversion de actividades ante-
riormente desarrolladas por el Estado o por trabajadores del sector del voluntariado, que necesitan
estructuras de organizacién de base comunitaria para contratar dichos servicios. La forma coopera-
tiva parece adaptarse bien a un sector en donde se valora la relacién entre los trabajadores y los clien-
tes. Algunas de estas cooperativas son muy innovadoras tanto a nivel estructural como de gestion.
A nivel estructural porque desarrolla nuevos sistemas de relacién entre los usuarios, los proveedo-
res y los profesionales; a nivel de gestion porque en estos nuevos sistemas estan surgiendo plante-
amientos esenciales referentes a las estrategias para afrontar este complejo conjunto de relaciones
que parten @ menudo de una estructura mas participativa.

También ha influido la evolucidn internacional del cooperativismo. Hay un apoyo internacional a la
idea de que las cooperativas de trabajo asociado favorecen la provision de servicios de calidad y/o las
oportunidades de trabajo, asi como que sus valores se ajustan a las necesidades de las personas con
minusvalias. En muchos paises hay sectores cooperativos totalmente establecidos que proporcionan
asistencia u oportunidades tanto de aprendizaje como laborales a personas de edad avanzada o con
minusvalias. Por ejemplo, Japdn tiene diferentes tipos de cooperativas que emplean y asisten a las per-
sonas de edad avanzada; en Europa del Este, hay cientos de cooperativas para minusvalidos aungue
muchas de ellas estan ahora amenazadas debido a la drastrica reestructuracion econdmica que estan
experimentando. En los Estados Unidos hay cooperativas de asistencia sanitaria.
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En el Reino Unido, el paisaje es menos variado. La mayoria de cooperativas sociales son coo-
perativas de trabajo asociado. Las cooperativas de consumo son las mas abundantes pero han tenido
que afrontar serios problemas econdmicos en los ultimos afos por lo que ha habido muchos cierres,
adquisiciones y fusiones de empresas. Sin embargo, ha habido muy pocos intentos de creacion de
cooperativas de usuarios en el sector de la asistencia social a pesar de que si ha habido un marcado
interés al respecto. Pero las cooperativas han participado activamente durante muchos afios en la con-
tratacién de minusvalidos. A continuacion tenemos algunos ejemplos de casos en que esto se ha rea-
lizado con éxito: Daily Bread, un mayorista y minorista de productos naturales que conirata a personas
en fase de recuperacion de enfermedades mentales; Pedlars Sandwiches, una cooperativa de cate-
ring que contrata a gente con enfermedades mentales; Adept Press, una editorial que contrata a per-
sonas con minusvalias auditivas; Romanwood contrata a personas con dificultades de aprendizaje y
fabrica artesonados de madera; un ejemplo mas reciente es la cooperativa de productos naturales
Teddington que surgi6 a partir de un centro de asistencia diaria de Londres y que contrata a personas
con problemas de aprendizaje; Gillygate Wholefood Bakery también ha contratado durante muchos
afios a personas con dificultades de aprendizaje. Actualmente hay unas 30-50 cooperativas que pro-
porcionan asistencia (incluyendo 20 cooperativas de asistencia infantil), experimentando un crecimiento
especialmente rapido las cooperativas de asistencia domiciliaria; y también hay unas 40-50 coope-
rativas de trabajo social que proporcionan empleo a personas minusvalidas o que han sufrido enfer-
medades mentales. El creciente interés de las cooperativas en el sector de la asistencia social se ha
visto reflejado en un aumento considerable del nimero de cooperativas constituidas . ICOM, la fede-
racion de cooperativas de trabajo asociado estima que en tomo a un 25% de todas las nuevas coo-
perativas registradas son cooperafivas de trabajo social.

Resulta importante diferenciar entre dos tipos de cooperativas sociales: las cooperativas de asis-
tencia social que proporcionan asistencia de tipo domiciliario y las cooperativas de trabajo social que
proporcionan empleo a grupos desfavorecidos (a menudo con subvenciones — de ahi viene el término
empleo subvencionado-). Llas dos categorias pueden solaparse en la medida en que las cooperativas
de asistencia social pueden contratar a personas desfavorecidas o minusvalidas.

Las cooperativas sociales son parecidas en términos generales a las cooperativas tradicionales.
En primer lugar, debido a la naturaleza del servicio (personal) y a la naturaleza democratica de las coo-
perativas, se tiende a que el usuario participe en algin grado en los asuntos de la cooperativa, aun-
que a menudo dicha participacion se produzca més a nivel de consulta que a nivel efectivo. En segundo
lugar, en las cooperativas de trabajo social, la categoria, los términos y las condiciones de empleo
de las personas con minusvalfas son problematicos y tienden a ser diferentes de los de los otros miem-
bros debido al riesgo de pérdida de los beneficios estatales. En algunos casos son voluntarios y en
otros, trabajadores, pero en ningdn caso se les paga los salarios establecidos; normalmente, s6lo se
les pagan los gastos porque de otra manera, se arriesgarian a perder sus beneficios en caso de que
perdieran su empleo. Ha habido algun interés en la creacion de cooperativas de usuarios/consumi-



