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RESUMEN

El propésito de este trabajo es mostrar evidencias empiricas sobre la creacidn de empleo de las
entidades de economia social a pesar de carencias formativas importantes.Para ello mostramos en
primer lugar datos sobre la dindmica de creacion de empleo referidas al contexto socioecondmico
andaluz. En segundo lugar mostramos los resultados de dos estudios empiticos sobre necesidades
de formacion en la economia social en Andalucia, concluyendo con unas reflexiones a la luz de los
datos expuestos.

RESUME

Le but de ce travail est de montrer les évidences empiriques concernant la capacité de création
d’emploi des organismes d'économie sociale malgré leur importante manque de formation. Pour cela,
nous fournissons des données sur la dynamique de création d’emploi dans le contexte socio-écono-
mique andalou. Deuxiémement, nous montrons les résultats de deux études empiriques sur les néces-
sités de formation spécialisée dans 'économie sociale qu'il y a en Andalousie.

ABSTRACT

The main purpouse of this work is to show empirical evidence on how social economy entities can
crease employment in stead basic educational deficits. On a first step some socieconomical context
of Andalusia are presented. Then the results of two empirical studies on education needs within the
same context are shown, with some conclusions in the light of the preceeding data.
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1.- Empleo y formacion

1.1.- Creacion de empleo y niveles de cualificacion.
Algunos estudios

La correlacion entre niveles elevados de cualificacion académica y un alto indice de crecimiento
y creacion de empleo han sido demostrados por recientes estudios de la Comisién Europea como el
Informe “Empleo y Europa” (1993) y el “Libro Verde para la Politica Social Europea” (Ver figura 1).
Asimismo el Comité Asesor para la investigacion y el Desarrollo Industrial de la Comisidn Europea
publicaron un macroinforme sobre “Calidad y funcionalidad” (1994) donde se pone de manifiesto las
demandas actuales de los sectores econdmicos en materia de formacion, insistiendo en que, en plena
“tercera ola”, la educacion de calidad y la cualificacion se hacen tan imprescindibles como el avance
tecnoldgico. Dicho informe sefiala también que la pérdida de competitividad europea y sus conse-
cuencias estan siendo infravaloradas y el sistema educativo no es consciente de su responsabilidad
al respecto.

1.2.-Objetivos del estudio

El propdsito de este trabajo no es demostrar que las entidades de economia social en el mundo
rural crean empleo. Trata sobre todo de mostrar evidencias empiricas de que crean empleo a pesar
de carencias formativas importantes, y que si estan se soslayasen sus potencialidades en materia
de crecimiento econdmico se verian sensiblemente incrementadas.

Para ello mostramos en primer lugar datos sobre la dinamica de creacidn de empleo referidas al
contexto socioecondémico andaluz. En segundo lugar mostramos los resultados de dos estudios empi-
ricos sobre necesidades de formacion en la economia social en Andalucia, concluyendo con unas
reflexiones a la luz de los datos expuestos.
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Figura 1: Tasa de desempleo por nivel de formacion
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2.- Economia social y empleo en Andalucia

2.1.-La relevancia de la Economia Social en
Andalucia

En Andalucia se encuentra casi un tercio de las cooperativas de trabajo asociado espafolas.
Cifiéndonos de los datos censales més actuales que disponemos (ESECA,1994) Andalucia contaba
en 1.993 con 3.260 cooperativas que agrupan a mas de 583.000 socios -aqui se engloban desde per-
sonas que solo se juegan un infima cantidad de sus recursos a los que arriesgan su puesto de trabajo-
a las que hay que afiadir 32 méas como entidades de segundo grado. Por lo que respecta a la activi-
dad econdmica, es destacable que de todas las sociedades cooperativas, 1.006 son de cardcter agri-
cola: 368 de Construccion; 364 de Industria Textil; 193 de Transportes; y Educacion, con 141.

En 1.994, segun datos de la Consejeria de Trabajo, el nimero de entidades supera las cuatro
mil quinientas. El 70% de las mismas se sittia en zonas rurales. La cifra de negocios supera los 370.000
millones de pesetas, aproximadamente un 5 % del PIB andaluz.

Del total de todas las cooperativas, un 70% aproximadamente se corresponden con las coopera-
tivas de trabajo asociado. La distribucion porcentual de este tipo de cooperativas en cada provincia
andaluza la encabeza Sevilla, con un 26,6%. Le siguen Cadiz, con un 14,7%; Méalaga, con un 9,3%;
Cordoba, con un 12,8%; Granada con un 11,8%; Jaén con un 8,3%; Huelva, con un 6,2%; y, final-
mente, Almeria, con un 5,2%.

2.2.-La dinamica de creacion de empleoc de las
cooperativas

La realidad de la Economia Social -sobre todo en el caso de las empresas de trabajo asociado-
ha estado vinculada a la generacién de puestos de trabajo. Esta vinculacién -demostrada mas de
“deseo” que de hecho- ha constituido un argumento decisivo para la puesta en funcionamiento de una
politica de apoyo a esta realidad. Como ya indicabamos en nuestros trabajo (MORALES, 1995) los res-
pecto a la creacion de empleo en las cooperafivas no son siempre rigurosos. HAUBERT (1.984) en
su estudio sobre empresas de trabajo asaciado -cooperativas y sociedades laborales- confirma -aun-
que sea con datos no recientes- la contribucion muy importante de las empresas de trabajo asociado
a la lucha contra el paro. En 1981, las empresas de trabajo asociado existentes a principio de afo con-
siguieron aumentar en un 5 por 100 el nimero de sus puestos de trabajo fijo. Si se anaden lo pues-
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tos de trabajo creados por estas empresas constituidas en 1981 o que empezaron a funcionar este afio,
el aumento llega al 30 por 100 {descontando los puestos de trabajo suprimidos durante el afio).

Extrapolando los resultados de la encuesta al conjunto de Andalucia Occidental, podemos esti-
mar que en 1981 las empresas de trabajo asociado crearon mas o menos 3.000 puestos de trabajo
fijos.Ademas habria también que tomar en cuenta unos 1.300 puestos de trabajo que correponden a
empresas de trabajo asociado formadas por agrupacion de trabajadores auténomos o por conversion
de una empresa privada en crisis -ya que dichos puestos casi seguramente hubieran desaparecido
caso de no haberse formado la empresa colectiva-, asi como mas de 1.000 puestos de eventuales.

En total, las empresas de trabajo asociado permitieron pues la creacion o el mantenimiento de
méas de 5.000 puestos de trabajo. Para valorar correctamente estas cifras, hay que saber que en el
mismo afio mas de 30.000 puestos de trabajo desaparecieron en Andalucia Occidental: o sea que sin
las empresas de trabajo asociado los puestos de trabajo desaparecidos hubieran aumentado en un
méas de 15 por 100. También se puede decir que casi la mitad de los puestos de trabajo creados en
la region lo fueron por empresas de trabajo asociado. Ademas, como lo mostrd la encuesta, son
muchos los municipios e incluso las comarcas donde las empresas de trabajo asociado son practi-
camente la Unica fuente de empleo.

El ndmero de cooperativas constituidas anualmente supera las 150 a partir de 1980 y las 300 desde
1986, fecha de entrada en vigor de la Ley de Cooperativas Andaluzas. En los (ltimos dos afios -1.993-
1.994- el nimero de entidades creadas han superado las quinientas. De las 667 cooperativas creadas
en 1994 se mantienen los porcentajes estructurales: un 73% son cooperativas de trabajo asociado. A
estas cifras hay que anadirles 114 sociedades andnimas laborales creadas durante el mismo periodo.

Conviene resaltar que la comunidad auténoma andaluza es la segunda en nimero de entidades
creadas por ano, y la primera en dimension media de las cooperativas de trabajo asociado constitui-
das. Sin duda estas cifras se encuentran mediatizadas por una legislacion aun sin actualizar.

Segun los datos anteriores podria realizarse una estimacién respecto a la capacidad potencial de
creacion de puestos de trabajo: 300 empresas de nueva creacion que sobreviven -tasa de mortalidad
del 50%- a seis empleos fijos per empresa por término medio, més un aumento del cinco por ciento
en la plantilla de las existentes, mas el empleo generado con cardcter eventual. Estas hipétesis nos
situarfan por unas cifras cercanas a los dos mil puestos de trabajo anuales.

2.3.-El impacto “real” de la creacion de empleo
cooperativo

No obstante conviene no ser triunfalista al pronunciarse sobre la capacidad para generar empleo
de estas formulas societarias. El origen de los fundadores de estas empresas en la mitad de los casos
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es el de trabajadores procedentes de una situacion de desempleo y su tasa de mortalidad como empre-
sas es muy alta. Su dimension como empresas es de muy pequefias: casi la mitad de las entidades
de esta comunidad se encuentran integradas por menos de ocho trabajadores.

Ademds no todas las experiencias cooperativas de trabajo asociado responden a los mismos inte-
reses. Es mas algunas, coma las hemos denominado en otras ocasiones como “pseudocooperativas”
(MORALES, 1.994) suponen un retorno a situaciones de explotacion muy semejantes a las aconteci-
das en la revolucion industrial, y en donde el oportunismo de ciertos desaprensivos aprovecha el ais-
lamiento en el que se encuentran muchas poblaciones rurales. La Unica accion colectiva existente
serfa la de sobrevivir colectivamente en un territorio en decadencia o suministrar un sueldo a la uni-
dad familiar que sirva de complemento a una renta agraria estacionalizada.

Estas “pseudocooperativas” mas que crear puestos de trabajo lo que realizan es una una “redis-
tribucion” como puede observarse en el sector de la confeccion-textil. En efecto, la crisis del sector -
con una reduccion importante de mano de obra- vino posteriormente seguida de una proliferacién de
cooperativas de trabajo asociado “satélites” en las zonas rurales, que implicaban, para las empresas
que las inducian, un importante ahorro del coste laboral (MORALES 1.992).

Como ya indicdbamos en nuestro trabajo (MORALES, 1995) la existencia de tipos de cooperati-
vas tan diversos nos lleva a preguntarnos cudles son las ganancias y cuales son las pérdidas de los
trabajadores bajo la produccién cooperativa comparado con lo que se ha logrado mediante la nego-
ciacion colectiva. En definitiva, la creacion de empleo bajo férmulas de economia social puede no sigi-
nifcar necesariamente desarrollo y promocién social.

Por tanto “fomentar el cooperativismo de trabajo asociado, argumentando que se pretende con-
sequir el acceso de los trabajadores a los medios de produccion y a la creacion de empleo, y no arti-
cular los controles pertinentes para que en el seno de las cooperativas se respeten los minimos
derechos laborales, constituye una afirmacién al menos demagdgica y que de hecho sustenta una
intencion de utilizar las cooperativas como un “amortiguador” del paro a corto plazo, y como un ins-
trumento de ajuste para el salario real a medio y largo plazo, en los términos anteriormente expues-
tos, tanto mds cuando se sabe que los puestos “generados” en estas cooperativas son mds
“resistentes” a los avatares de la economia”.

2.4.- Una politica de fomento cooperativo orientada
a la creacion de empleo

El Gobierno andaluz ha plasmado en sus respectivos planes econdmicos (Plan Econdmico
Andaluz, 1984-86, Plan Andaluz de Desarrollo Econdmico 1987-90, y P.A.D.E. 1991-34) la voluntad
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de que la Economia Social cuente con una serie de capitulos para su promocion y desarrollo. En con-
creto es la Direccién General de Cooperativas de la Junta de Andalucia la que coordina el paquete
mds especifico de ayudas destinado a promocionar este tipo de empresas. Esta labor se ha centrado
histdricamente en medidas para paliar los problemas financieros, atenuar los déficit de formacidn, apo-
yar la inversion, reestructurar los sectores y fortalecer los recursos técnicos de este tipo de entidades.

Alo largo de 1.994 el Gobierno andaluz ha destinado 3.921 millones de pesetas en ayudas al coo-
perativismo, la mayor parte dirigidas a completar la inversion empresarial (2.523 millones de pesetas),
otras a subvencionar la creacion de empleo, escuelas de empresas, complejos cooperativos y pro-
gramas de promocion y fermacion. Una de cada tres pesetas del monto total de recursos para el
fomento de la Economia Social ha ido a parar a la provincia de Sevilla. Cérdoba ha sido la provincia
que mayor inversion privada ha generado partiendo de la ayuda publica (1.700 millones frente a 340
millones). En cuanto a las ayudas concedidas a la creacion de puestos de trabajo, los empleos res-
paldados -que no creados- por dichas ayudas ascienden a 2.856 puestos de trabajo.

Considerando una cuantia tan importante de recursos y que muchos de ellos se invierten en for-
macion para socios cooperativistas ; existen garantias de que la formacion que se potencia en las poli-
ticas de fomento sirve para aumentar la competitividad y la capacidad para generar empleo de las
entidades de economia sacial?; existen datos sobre los déficits formativos reales de las entidades de
economia social?. La segunda parte de este trabajo se centrara en contestar a la segunda pregunta
en el contexto socioeconomico andaluz.

3.- Evidencias empiricas sobre las necesidades
actuales de formacion en las cooperativas y el
mundo rural

3.1.-Una estimacion de las necesidades de
formacion en las cooperativas

En el afio 1992 la Junta de Andalucia encargo un estudio (FONDO SOCIAL, 1..992) para la esti-
macion de las necesidades formativas de las cooperativas a partir de una muestra de empresas de la
comunidad auténoma andaluza en orden a disefiar una politica de fomento mas acorde con la demanda
de las entidades a las que se pretende ayudar.

De entre todos los aspectos estudiados nos centramos en la deteccion de necesidades formati-
vas segun areas funcionales. Estas constituyen una cuestion fundamental ya que de la misma se des-
prende en gran medida, si las carencias formativas detectadas estan incidiendo sobre la actividad
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productiva especifica de la cooperativa (repercutiendo por ejemplo en una escasa calidad de lo pro-
ducido), o sobre cualquier otra actividad de la misma (ya de direccion, de organizacion, de comercia-
lizacion.....). Las conclusiones mds relevantes referidas a la deteccion de necesidades por areas
funcionales fueron las siguientes:

* Carencias formativas muy altas, detectadas por el 40% de las cooperativas en las areas de
Administracion (41,6%), Produccion-Fabricacion (40,9%) y Direccion-Gerencia (37,5%). Puesto
que més del 80% del empleo se concentra en ¢l drea de produccion, por la carencia formati-
vas en este drea supone una necesidad clara e importante de cualificacion profesional.

* Carencias formativas altas, con valores proximos al 10% de respuestas afirmativas, han sido
detectadas por las cooperativas carencias formativas en las areas de Mantenimiento (10%),
Personal (10%) y Seguridad e Higiene (8,6%). Estas éreas son areas practicamente inexis-
tentes en el mundo cooperativo, al menos asi lo demuestran las cifras de empleo que ofrecen.

* Por (ltimo, carencias formativas bajas o muy bajas detectadas en el resto de dreas funciona-
les con porcentajes de respuestas afirmativas cercanos al 5%.

En este aspecto -necesidades formativas en areas funcionales- existen diferencias significativas
segun el origen de las cooperativas. Asi conviene destacar las existentes entre las que proceden de
empresas reconvertidas y las de nueva creacidn. En el primer caso las necesidades formativas mani-
festadas en las principales &reas son menores, esto es en la Direccién-Gerencia, Administracion,
Produccion y Comercial-Ventas, y por el contrario en el resto de las dreas se manifiestan necesida-
des formativas mayores, incluso por encima de la media.

De alguna forma se demuestra la tesis de que, sobre ciertas materias sdlo responden quienes las
conocen o han podido tener experiencia sobre ellas. En este caso, el hecho de su procedencia de
empresas, casi siempre del sector industrial, hace que estas areas estuvieran ya funcionando, por lo
que la aparicion de necesidades formativas en estas areas sea mas frecuente.

3.2.-La estimacion de necesidades formativas en
una comarca andaluza

Puesto que nuestro trabajo lo situamos en el mundo rural parece interesante realizar una refe-
rencia en el orden “territorial” que sin duda completa la vision “sectorial” del problema apuntada en el
apartado anterior. En el diagndstico horizontal que sobre la region andaluza realiza el documento:
Bases para un Plan de Desarrollo Rural Andaluz, (1994, p.39-40) pueden leerse estas palabras:”El
mundo rural andaluz, por consiguiente, si quiere superar su tradicional dualidad social y asumir en
mejores condiciones el papel que parece asignarsele en la divisién del trabajo y la economia de la
Europa Comunitaria, ha de hacer un considerable esfuerzo formativo de su capital humano de cara
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a la oferta laboral (...} La carencia de profesionales capacitados es uno.de los problemas que siempre
se ha considerado como intrinseco al bajo nivel de desarrollo regional”.

Conscientes de ello, los responsables de una mancomunidad de municipios andaluza nos solici-
taron la realizacién de un estudio ! para la estimacion de necesidades a nivel de formacion empresa-
rial a nivel comarcal conforme a la implantacion del P.D.R.A., lo que, aparte de otras medidas, implicaba
la potenciacidn del area de formacién, que se consideraba el mayor reto y el principal cuello de bote-
lla para el desarrollo arménico de la comarca.2

La estimacion exacta de las necesidades de formacion requeriria un analisis personalizado de
cada individuo para evaluar de esa forma las carencias en sus aptitudes y el desarrollo de sus des-
trezas. Obviamente este enfoque maximalista es de coste prohibitivo para una investigacion cuya
poblacién objeto de estudio rondaba los doscientos mil habitantes.

Nuestra opcion consistio en sondear la opinion de una muestra 3 de agentes sociales significati-
vos de la zona mediante una entrevista 4 cuya opinion cualificada por el conocimiento de los recur-
s0s humanos de la zona brindaba un juicio mas o menos equilibrado de las carencias formativas mas
significativas. La consideracion de este juicio, pensamos, podria ser de suficiente valor cualitativo como
para obtene algunas conclusiones relevantes.

El instrumento disefiado para este estudio -un cuestionario con 22 items- recogia los siguientes
aspectos de la realidad formativa y de contexto aqui enunciados de forma esquematica:

1) Sobre la zona investigada: La percepcion estratégica por parte de los agentes sociales entre-
vistados de la situacion socio-econémica de la comarca. Entre otros aspectos se recogieron:
las fortalezas y debilidades para el desarrollo socioeconémico de la zona investigada, la posi-
cion actual y deseada de los principales sectores econdmicos, el protagonismo en cuanto a
naturaleza -publico-privada, y tamafio -pequefia o gran empresa, y la percepcion del ambiente
para la creacion de empresas. En este (ltimo aspecto se recogieron por un lado las hipéte-
sis sobre la creacidn de empresas y sobre los emprendedores, y por otro la disponibilidad de
medios y personas, y los obstaculos de los emprendedores.

1 Este trabajo se realizd con la colaboracion del profesor Dr. Alfonso Pascual Gafian , Profesor de la Facuftad de Cienclas Econdmicas y
Empresariales-ETEA de fa Universidad de Cdrdoba.

2 Se trata de la Mancomunidad de Municipios del Bafo Guadalquivir que comprende los municipios de EI Coronil, Los Molares, Ulrera, Los
Palacios, Las Cabezas, Lebrija, Trebujena, Sanlucar, Chipiona, Rofa, comprande una extension de mds de 200.000 Has. lo que supone una
poblacion proxima a los 200.000 habitantes.

3 La muestra se disefid, con gran esfuerzo y premura de tiempo dada la proximidad de unos comicios efectorales, a partir de la informacidn
suministrada por los servicios centrales de la Mancomunidad intentando recoger tanto la representatividad geogrdfica de la zona -diez munici-
pios- como el conocimiento de la misma por parte de los sujetos encuestados.

4 La obtencidn de la informacion se realizé mediante enirevistas a una muesira de agentes sociales. Dos encuestadores cualificados -licen-
clados en ciencias econdmicas y empresariales dedicaron dos semanas para realizar setenta y cinco entrevistas (23 de marzo al 14 de abril) y
recorrieron 3.400 kildmelros. Previamentle se realizaron afgunas modificaciones sugeridas por los téenicos que trabajan en la Mancomunidad.
Cada entrevista requeria entre cuarenta y cinco minutos, y hora y quince minutos dependiendo del nivel cufiural def enfrevistado, Su labor ha sido
muy valiosa tanto por el esfuerze en recoger fielmente la informacidn que se prefendia come por adaptar en cada caso las cuestiones al nivel
de formacitn def entrevistado
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2) Sobre la oferta y demanda formativa a nivel empresarial: La valoracion y posicion actual y
deseada de la oferta formativa de la mancomunidad y un andlisis y diagnéstico de las nece-
sidades formativas a nivel sectorial.

3) Sobre los pardmetros de disefio de una politica formativa adecuada a nivel empresarial: des-
tinatarios (sexo, edad, actividad,...), delimitacién de contenidos (dreas genéricas de formacion,
cursos de posible demanda) y modalidades de formacion (presencial, a distancia, mixta,...).

Nos detendremos en las conclusiones mas importantes referidas al segundo punto y tercer punto.

3.2.1.- Una valoracion de la adecuacion oferta y
demanda

En el estudio se les preguntaba a los entrevistados su valoracion de la existencia actual de la
oferta de los servicios de la Mancomunidad en materia de formacion (ensenanza de E.G.B. y B.U.P,,
Formacion Profesional, oferta cultural de base, formacion empresarial de futuros emprendedores, y
de empresarios en ejercicio), asi como su importancia como factor de desarrollo econdmico.

S6lo se consideran “suficientes” o “mas que suficientes” los servicios de formacién a nivel de EGB
y BUP por parte de un 66% de los entrevistados. Seguidamente se sitda la “Oferta cultural de base”
pero cuya suficiencia slo reconocen uno de cada cuatro entrevistados (25%). Mas de un ochenta por
ciento de los entrevistados opinan gue los suguientes servicios son insuficientes para las necesida-
des de la comarca: Formacion para nuevos emprendedores (89%), Formacién para empresarios en
gjercicio (88%), Formacién empresarial (81%).

Lagicamente todos los niveles de formacion son relevantes para el desarrollo ya que muchos de
ellos constituyen una condicidn sine qua non para acceder al nivel siguiente -una formacion empre-
sarial es imposible de desarrollar con éxito sin una minima cultura basica-. En cualquier caso, los agen-
tes sociales valoran con cierto énfasis (lo consideran de “Mucha importancia”) los siguientes servicios
de formacion: La formacién empresarial de futuros emprendendores (79%), La formacion profesional
(73%), La formacidn empresarial para empresarios en ejercicio (69%).

Por tanto la percepcion de insuficiencia formativa en areas ligadas directamente a la generacion
de puestos de trabajo es algo que reflejaban claramente los resultados globales de las entrevistas rea-
lizadas. Con esta perspectiva, y dadas las debilidades de la zona, parece I6gico que los agentes socia-
les otorgaran una importancia destacada hacia la formacion orientada hacia el empleo -profesional y
empresarial-.

Aunque parece constatado la necesidad de una serie de acciones formativas. Pero no todo es
urgente e importante. Por ello, en ofro item se cuestiond sobre la urgencia de la formacion en los dife-
rentes sectores econdmicos (produccion agraria, transformacion, industrial, construccion, comercio y
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servicios). El ambito de actividad donde se percibia una mayor urgencia de formacion empresarial era
el de la transformacion agraria (79%) seguido de la actividad industrial (64%). Sin embargo estimaron
en un 44% -poco o nada urgente- de escasa urgencia la formacion en el ambito de la construccidn.

Pero una cosa es la urgencia percibida por los agentes sociales y otra la percibida por los propios
protagonistas. En este sentido se formuld una pregunta en orden a detectar la sensibilidad de los dife-
rentes sectores a sus carencias formativas. El sector servicios era percibido como el mas preocupado
por la formacidn. Un 48% de los entrevistados le asignaban mucha o bastante preocupacién. Le siguia
el sector comercial con un 44% y el industrial con un 37%. La falta de preocupacién mds destacada
era la que corresponde a los sectores de produccion agraria (78% indicaban “poca” ¢ “ninguna preo-
cupaci¢”) y construccion (76%).

También se planteaba a los agentes sociales hasta qué punto los cursos que se imparten en mate-
ria empresarial a personas ocupadas y en paro se ajustan a las necesidades de formacién de las
empresas de la zona. Se distinguian tres clases de acciones formativas: los promovidos por institu-
ciones publicas INEM...etc) a parados, los ofertados por instancias privadas y destinados a perso-
nas sin empleo, y los solicitados por las empresas para su personal. La valoracion del ajuste
oferta-demanda formativa era claramente negativo -poco o ningtin ajuste- para los cursos promovidos
tanto por instituciones publicas -80%- como privadas -72%- y algo positivo -mucho o bastante ajuste-
para los solicitados por las empresas -63%-.

La eficiencia -relacion positiva de recursos invertidos y efectos deseados-percibida era, en prin-
cipio, claramente negativa cuando los recursos son invertides por la Administracién -86% indican que
la eficiencia es poca o ninguna-, y algo mas positiva cuando las personas -fisicas o juridicas- hacen
lo mismo (en un 38% de los entrevistado juzgaban la eficiencia entre mucha y bastante).

Existen diversos estimulos que suscitan la necesidad de atender la formacién como una cuestion
urgente e importante para las empresas. Uno de ellos es la innovacién tecnoldgica. A medida que las
nuevas tecnologias se van introduciendo en los sectores las empresas tienen que adaptarse paulati-
namente si no quieren ser “expulsadas’ del mercado. Esto supone un esfuerzo inversor tanto en inmo-
vilizado como en formacion. Asi en otra pregunta planteabamos si el ritmo de innovacion y de
formacion eran los adecuados para cada uno de los sectores de actividad (produccion agraria, trans-
formacion, industrial, construccion, comercio, servicios) o por €l contrario existiria un desfase digno
de consideracion.En todos los sectores se detectaba un desfase considerable, muy acusado tanto en
la produccién como en la transformacion agraria. No obstante, se detectaba cierto ajuste en el sec-
tor servicios.

En resumen los sectores de la comarca donde se percibia una mayor urgencia de formacion
empresarial era el de la transformacion agraria seguido de la actividad industrial lo que contrasta
con una preocupacion que no se corresponde con dicha urgencia, sobre todo en la transformacién



LA FORMACION COMO CONDICION PARA LA CREACION DE EMPLEO EN EL MEDIO RURAL:
EVIDENCIAS EMPIRICAS EN LA ECONOMIA SOCIAL ANDALUZA

agraria. Ante esta situacion se realizaba una valoracion negativa del ajuste oferta-demanda formativa
e tanto por instituciones publicas coma privadas y algo positivo para los solicitados por las empresas
-63%-. Igual ocurre con la eficiencia percibida cuando los recursos destinados a formacion son inver-
tidos por la Administracién, si bien algo més positiva cuando son las personas -fisicas o juridicas- quie-
nes la realizaban.

3.2.2.- Algunos datos para el disefio de una politica en
materia formativa

Las variables que escogimos para orientar una politica de formacion fueron basicamente tres: la
determinacion de los destinatarios prioritario, los contenidos més relevantes y las modalidades de for-
macion mas oportunas.

a) Sobre los destinatarios.

Uno de los criterio que hemos seguido para delimitar, en cierto sentido, las caracteristicas gené-
ficas del colectivo destinatario prioritario de atencién en materia formativa fue sugerir a los agentes
sociales que jerarquizaran una serie de segmentos de poblacion por edad -entre 18 y 30, entre 31y
45,y mas de 45 arios- y situacion laboral -ocupado y en paro-. Mas de la mitad de los entrevistados
coincidian en que el colectivo prioritario eran los jévenes: hombres y mujeres entre 18 y 30 afios en
situacion de paro. El mismo colectivo, pero en situacién de ocupados, podria considerarse en segundo
lugar. De hecho si sumamos los que otorgaban un segundo lugar al mismo segmento de poblacion
pero en situacién de paro, el porcentaje ascenderia al 55%. En tercer lugar estarfa el colectivo de hom-
bres y mujeres en paro con una edad comprendida entre los treinta y los cuarenta y cinco afios.

También refiriéndonos a los destinatarios nos interesd profundizar en el nivel de urgencia respecto
a determinados colectivos (nuevos emprendedores, posibles sucesores de empresas familiares, para-
dos, directivos, pequefios Empresarios Agricolas, pequefio Empresario de Comercios y Servicios).Un
setenta por ciento de los entrevistados sefialaban a los “nuevos emprendedores” como colectivo de
méxima urgencia, porcentaje que se elevaba al noventa por ciento si le anadiamos los que sefialaban
de “bastante urgente”. En segundo lugar se sittia el pequeio empresario de comercios y servicios (44%
“Muy urgente”) seguido del pequefio empresario agricola (40% “Muy urgente”).

b) Sobre los contenidos.

Con el objeto de delimitar el &rea funcional de las ciencias empresariales en la que se reclamaba
una mayor demanda formativa se formuld una pregunta especifica. En ella se le planteaba al entre-
vistado la posibilidad de ponderar del 1 (escasa importancia) al 4 (Muy importante) las seis areas fun-
cionales més relevantes (marketing, contabilidad, informatica, fiscalidad, personal, produccidn). Las
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areas sefialadas mayoritariamente como muy importantes fueron las siguientes:sistemas de produc-
cion (67%), Marketing (49%), Personal y Recursos Humanos (47%).

Para matizar algo el objetivo planteado en el factor anterior se les ofrecid a los entrevistados una
relacion de once cursos (Curso basico de gestion empresarial de PYMES, Contabilidad, Iniciacion a
la informatica para la empresa, Marketing y Ventas, Publicidad para PYMES, Comercio Intemacional,
Idiomas, Técnicas directivas, Gestion Financiera, Direccién de grupos y equipos de trabajo, Curso
de Formacion Integral) para que formularan sus prioridades desde la perspectiva de la oportunidad y
relevancia para las necesidades de formacion de la mancomunidad.

Los cursos que mayoritariamente fueron elegidos entre los tres primeros fueron los siguientes:
Curso bésico de Gestion Empresarial (65%), Marketing y Ventas (44%), Direccion de grupos y equi-
pas (37%), Formacién Integral (34%).

c) Sobre las modalidades:

Conviene distinguir entre la formacion empresarial inicial y la formacién empresarial continua. Sus
destinatarios, métodos y modalidades de formacion son diferentes. Aprovechando el conocimiento de
las circunstancias de los potenciales destinatarios de la zona, se les planteé al colectivo muestral la
eleccion de la modalidad de formacion idénea dentro de un abanico de posibilidades: ensefianza con
asistencia diaria al aula en un horario nocturno y con duracién prolongada, ensefianza con asisten-
cia diaria al aula en un horario diurno y con duracién prolongada, ensefianza con asistencia en dias
alternos al aula en un horario diurno y con duracion prolongada, ensefianza con asistencia en dias
alternos al aula en un horario nocturno y con duracion prolongada, ensefianza intensiva en fines de
semana, ensefianza por correspondencia, ensefianza por gcorrespondencia con sesiones de asistencia.

Respecto a la formacién empresarial inicial, la ensefianza con asistencia diaria al aula en un hora-
rio diurno (64%) o nocturno (62%) fueron las modalidades sefialadas mayoritariamente entre las pre-
feridas en primero, segundo o tercer lugar y con duracién prolongada. En segundo lugar situaron la
ensefianza con asistencia en dias alternos al aula en un horario diurno (60%) o nocturno (37%) y
con duracion prolongada. En cuanto a la modalidad de formacién empresarial continua las elecciones
se situaron en los horarios nocturnos sobre todo con caracter altemo y prolongado, ya que més de la
mitad (55%) le asignaban un primero (36%) o segundo (19%) lugar.
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4.- Consideraciones finales

Las evidencias empiricas aportadas constituyen un botén de muestra de una realidad cotidiana:
muchas cooperativas no les falta gente capacitada, muchas zonas rurales no adolecen de recursos
naturales, ni de emprendedores capaces de movilizar tales potencialidades, sin embargo existe cierta
unanimidad sobre la necesidad de una formacién empresarial adecuada como una de las carencias
primordiales para desarrollar las oportunidades y potencialidades de creacion de empleo en dichas
empresas y en esas zonas.

La formacién no es una condicién necesaria y suficiente. Tampoco lo son los recursos naturales
y unos recursos humanos emprendedores. Sin embargo todos estos factores combinados de una forma
adecuada pueden ser fuerzas coadyuvantes para el progreso social y econdmico.

Hasta el momento se han venido invirtiendo numerosos recursos econémicos en materia forma-
tiva. Si tomamos como referencia para una evaluacion de estas acciones el avance realizado en estas
zonas los resultados no pueden ser muy alentadores. Las carencias formativas detectadas tanto en
cooperativas como en las zonas rurales parecen ser un claro ejemplo: Ias carencias, desajustes y des-
fases contindan y adn se acrecientan.

En efecto, en materia de formacién existen respuestas pero aun subsisten muchas preguntas y
problemas a resolver: Por mostrar sélo algunos interrogantes al respecto: ¢no se emprenden excesi-
vas acciones formativas sin un diagndstico previo de las necesidades que pretenden atenderse?;;no
incurren los diversos agentes sociales en una formacion orientada por la oferta mas que una orientada
hacia la demanda?; ;puede la formacion reglada empresarial propiciar un ambiente de emprendedo-
res a nivel empresarial?;; existe la sensibilidad a nivel del colectivo de emprendedores y empresarios
de que la formacion no sélo es importante sino también urgente?; las estrategias de formacion “pater-
nalistas” 4 no sesgan y deterioran la propia imagen que se tiene de los procesos formativos?.

Conviene ir adquiriendo conciencia del coste de oportunidad que suponen las inversiones en for-
macion sometiéndolas a un proceso riguroso de atencion a las necesidades, fijacion de objetivos, cali-
dad de los procesos y control de los resultados, més allé de los procedimientos burocraticos y formales.

De hecho el seguimiento de las inversicnes en formacion puede ser tan importante como el de
inversiones en inmovilizado aunque el caracter “inmaterial” de aquéllas constituye un aspecto vulne-
rable que es necesario abordar sino no se quiere carrer el riesgo de transformar la formacion en un fin
en si mismo y no un medio para aumentar la competitividad y la capacidad para generar empleo en el
medio rural en general, y en las entidades de economia social en particular.
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