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RESUMEN

Los autores analizan en este articulo el papel de las organizaciones de economia social en la cre-
acion de empieo local, resaltando su papel como organizaciones idoneas para ello. Ademéds y como
corroboracion de sus tesis nos presentan veinte casos europeos regionales de como la economia
social constituye un factor tangible de empleo.

RESUME

Les auteurs analysent dans cet article e réle des organisations d'économie sociale dans la créa-
tion d’emploi locale et leur spéciale aptitude pour cette tache. En outre, comme fagon de ratifier leur
thése, ils présentent vingt cas européen régionaux ol 'économie sociale a constitué un facteur déter-
minant d’'emploi.

ABSTRACT

In this paper, the authors analyse the role played by social economy organisations in local employ-
ment growth as well as their special suitability to do so. They present twenty regional European cases
to prove that social economy might be an important employment factor.
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1.- Definicion de la Economia Social

En los paises latinos de la Unién Europea, el concepto de “economia social” estd bastante exten-
dido en términos relativos. Por otra parte, se desconoce virtualmente o es muy reciente su uso en
los demds paises de la Union Europea, aunque el término “tercer sector” se haya empezado a usar
con la misma acepcion. Sin embargo, debemos indicar que la economia social remite a un concepto
mas amplio que el de “tercer sector” ya que en la primera se admiten las actividades privadas, aun-
que sin animo de lucro. Una definicién aproximada del concepto de economia social podria ser esta:
actividades econémicas democraticamente gestionadas que no se llevan a cabo en el sector piblico
y que no presuponen que el beneficio econdémico sea su principal objetivo. Esto mismo ya ha sido des-
crito de una manera mas general: 1a economia social constituye un tercer sector “gestionado por ciu-
dadanos”, paralelo a la economia de mercado basada en la obtencién de beneficios asi como al sector
ptblico con financiacién tributaria.

Este trabajo estudia determinadas areas de la economia social, en particular aquellas que se cen-
tran principalmente en la creacién o preservacién de puestos de trabajo tanto a nivel general como de
grupos especificos. En la mayoria de los casos, esta actividad la realizan organizaciones relativamente
recientes a diferentes niveles. Esta parte de la economia social difiere en muchos sentidos de la eco-
nomia social tradicional: es de menor tamano pero se expande con rapidez, no tiene mecénicas de
funcionamiento establecidas sino que busca las formas de organizacion que mejor se ajusten a sus
actividades, a menudo esta dirigida por personas con un alto grado de compromiso, etc. Por estos
motivos, las actividades que vamos a estudiar reciben el nombre de “la nueva economia social”.

La verdadera demanda de servicios sin precio en el mercado se ha visto sustituida por una
demanda latente de servicios que son demasiado caros en el mercado para poder mantenerlos con
la distribucién de la renta existente. La economia social tiene la oportunidad de llenar este vacio
mediante la reduccion de los costes, lo que puede realizarse o bien recibiendo subvenciones del sec-
tor publico o utilizando mano de obra gratuita. En el primer caso, los actores de la economia social
pueden tener que competir hasta cierto punto con otros actores del mercado. En el segundo, la eco-
nomia social se desarrolla en un area que no retne las condiciones minimas que permitan una pro-
duccion con beneficios.

La segunda hipdtesis, la hipstesis de la “influencia”, tiene como punto de partida los cambios poli-
ticos y sociales asociados al desarrollo de nuevas tecnologias, por ejemplo. Politicamente hablando,
se ha descrito como una expresion de la individualizacion y la privatizacion el creciente deseo de la
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gente de crear sus propias alternativas a las soluciones del sector plblico. El resultado ha sido que
se ha ocultado el hecho de que también se ha producido una expansién de la economia social den-
tro de esta tendencia evolutiva general. A traves de contratos con el sector pUblico, las nuevas coo-
perativas y demds organizaciones han ido ocupando un drea hasta ahora controlada por dicho sector
publico. La mayor influencia es el impulso de cambio.

En el sector de la produccion, también se han generado cambios paralelos. La necesidad técnica
de adaptar los bienes y servicios a las necesidades de los individuos implica una demanda distinta en
lo referente a la actitud de los trabajadores. Los nuevos sistemas de produccion exigen una nueva
percepcion de los procesos de produccion asi como una entrega que influye en la planificacion y en
los métodos de produccion. A pesar de que el ideal de trabajadores activos y comprometidos que
busca la economia social pueda parecer ingenuo y utdpico en la era industrial, 1a evolucion de la
tecnologia y la produccion estdn forzando la adopcion de una organizacién lakoral similar a la que los
representantes de la economia social han reclamado. Si esto es verdad, significa que la organizacién
democratica de empresas pertenecientes a sus trabajadores supone una importante ventaja en areas
de produccién industrial y de servicios frente a las empresas tradicionales con una organizacion jerar-
quica.

La tercera hipdtesis se basa en la creciente necesidad de identidad local y regional que muchos
investigadores consideran como una reaccidn a la globalizacion imperante. Esta globalizacion esta
generando muchas reacciones adversas como, por ejemplo, las aspiraciones de identidad y solida-
ridad local. Estas reacciones encuentran una via de expresion en la hostilidad y violencia hacia los
“extranjeros” pero también en el fortalecimiento colectivo de los vinculos comunitarios locales o regio-
nales desprovisto de antagonismo hacia los demas. La economia social forma parte de esta tltima
pauta de reaccidn.

2.- Las organizaciones regionales

El factor que une de manera més evidente a las organizaciones, que en muchos aspectos estan
muy diversificadas, es su voluntad de crear y mantener puestos de trabajo de manera democrética y
con raices locales. En la mayoria de los casos, el punto de partida es el desarrollo de un linea comer-
cial totalmente nueva desde el principio o bien la asuncién del mando de una empresa, frecuente-
mente en crisis, por parte de sus trabajadores. En ambos casos, las organizaciones regionales juegan
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un papel importante al prestar su ayuda cuando las ideas y los planes formulados de manera ambi-
gua tienen que convertirse en nuevas formas de organizacion empresarial.

El asesoramiento es una actividad que llevan a cabo todas las organizaciones. Se centra tanto
en empresarios sociales potenciales, es decir, personas o grupos que se propongan crear una empresa
0 hacerse cargo de una ya constituida como tal asi como aquellos que ya la han constituido y necesi-
tan asesoramiento. Dicha asistencia se ocupa de los problemas relativos a la identidad juridica de la
empresa, a las formas de asistencia, la viabilidad econdmica o la financiacion. La mayoria de las orga-
nizaciones también ofrecen una formacién como manera de asegurar y profundizar sus funciones de
asesoramiento. Las empresas recientemente creadas también reciben una ayuda en forma de activi-
dades practicas: contabilidad y seguimiento financiero, cuestiones personales, establecimiento de sala-
rios, contactos con las autoridades gubernamentales, bancos, etc. Por ahora, en lo que se refiere a las
organizaciones regionales, las actividades de asesoramiento son un compromiso que va desde la madu-
racion de la idea hasta el momento en el que la empresa se encuentra en pleno funcionamiento.

La mayoria de las organizaciones también cuentan con sus propios recursos para ofrecer asis-
tencia financiera directa en forma de subvenciones a fondo perdido o de préstamos en condiciones
ventajosas. La economia social necesita hacer valer sus intereses frente a los politicos y las autori-
dades gubemamentales. Actuar como un representante de este sector de la economia social y defender
los intereses de sus miembros también es una tarea importantisima que deben realizar las organiza-
ciones regionales. Las oportunidades de obtener financiacion gubernamental corren paralelas a este
cometido. Las organizaciones tienen una amplia red de contactos y conocimiento detallado de las
estructuras de asistencia a nivel local, regional, nacional y europeo, que son tan necesarias espe-
cialmente para la obtencion de financiacidn de sus propias actividades o de las de sus miembros.

A pesar de que todas forman parte de la economia social, hay muchos factores que las separan:
su forma de asociacion, su estructura juridica, su financiacion y la orientacion de sus actividades, etc.
En este trabajo, hemos intentado agruparlas en cuatro categorias:

. Organizaciones de asistencia cooperativa

II. Asociaciones regionales de cooperativas de trabajo
IIl. Organizaciones solidarias

IV. Otras.

I. Las organizaciones de asistencia cooperativa

Un gran grupo dentro de los analizados estd constituido por las organizaciones de asescramiento
cooperativo del nerte de Europa, conocidas como el “grupe ADC®, o Agencias de Desarrollo
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Cooperativo. Estos representantes britanicos o ndrdicos de la economia social no pertenecen unica-
mente a un area geografica o cultural parecida. También comparten caracteristicas referentes al ase-
soramiento y formacion asi como la ausencia de acceso significativo a la financiacion u otras formas
de subvencién. Incluyen a las cooperativas de consumo y de trabajo y sobreviven en condiciones de
simbiosis mas o menos aparente con el sector plblico. Las organizaciones regionales estéan finan-
ciadas mediante fondos publicos y las actividades de las empresas se centran en areas muy proxi-
mas al sector publico. Las siguientes empresas representan a este grupo en el estudio:
Coventry/Warvickshire CDA, Essex (Essex CDA y Harlow CDA), Durham CDA, todas ellas inglesas,
y CDA Jamtland (Suecia), la danesa KIC de Copenhagen y la finlandesa Central Ostrabotnia.

li. Asociaciones regionales de cooperativas de trabajo

Las organizaciones de Espafia, Francia y el norte de Portugal son las més potentes del estudio.
En Espafia y Francia, las cooperativas de trabajo son muy similares pero las actividades cooperati-
vas del norte de Portugal son bastante variadas. Las organizaciones conforman un grupo relativa-
mente homogéneo con caracteristicas comunes claramente definidas: estan consolidadas, tienen
amplias superficies de contacto y una cooperacion desarrollada con los poderes plblicos. Muchas de
ellas también publican sus propias revistas y tienen una evidente orientacion ideoldgica. Asi mismo,
poseen rasgos propios de organizaciones de grupos de intereses, la informacién y las actividades
de presion son ingredientes importantes de su trabajo. Las organizaciones de esta categoria no depenr
den a nivel financiero de los fondos publicos o de la Union Europea.

La cooperacién de trabajo espafiola tiene un marco legislativo especifico. Segin lo establecido
en el estatuto de 1986, los trabajadores pueden convertir sus subsidios de desempleo en capital pro-
pio de una empresa perteneciente a sus trabajadores. Las organizaciones espafiolas FESALC y
FCTAC de Catalufia estan utilizando esta posibilidad asi como ANEL en Navarra. Los representantes
de este grupo de otros paises son Uninorte de Oporto, al norte de Portugal, y el caso francés, SCOP
Mid Pyrénées con sede en Toulouse.

lil. Organizaciones de solidaridad

Las organizaciones del norte de Italia ICS Turin y Lega/Bund Bolzano de Bolzano son organiza-
ciones paraguas de consorcios, formadas por las organizaciones de socios a los que asisten de dife-
rentes maneras. Los consorcios estan financiados por las cuotas de pertenencia y el servicio de los
socios. La amplia gama de actividades que realizan es una de sus caracteristicas propias. Sus acti-
vidades se basan en la creacion de puestos de trabajo en el mercado laboral para grupos desfavo-
recidos o bien la realizacion de trabajo social directo con drogadictos, indigentes, seropositivos, etc.
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Las cooperativas sociales de Italia se basan en una legislacion especial que surge a principios de
los afios setenta. El estatuto de las cooperativas sociales les permite no pagar la seguridad social de
sus trabajadores desfavorecidos asi como ocupar un lugar de preferencia en los contratos con el
gobierno local para la provision de servicios.

IV. Otras

Esta categoria es mas heterogénea que las anteriores y engloba a organizaciones gue no se pue-
den agrupar en ninguna de las tres categorias anteriores. La organizacién belga Hefboom con su con-
centracion en el trabajo social se parece a los ejemplos italianos pero no estd formada tinicamente por
cooperativas y se basa en operaciones financieras. La EEE de Berlin estd muy vinculada a la region
de Kreuzberg en donde, més alla de consideraciones sociales y con un enfoque basico ecolégico, lleva
a cabo una mezcla de educacion y formacion practica de grupos socialmente vulnerables orientada al
trabajo. La NETZ Dortmund (en concreto, la “Union Gewerbehof”, una federacién que realiza el 15%
de la actividad total de NETZ Dortmund) no tiene el matiz claramente mixto de la EEE, pero ambas
organizaciones trabajan con grupos muy hetereogéneos. La autogestion y la ecclogia son dos facto-
res clave para NETZ Dortmund. El austriaco REVE de Eisenerz, Steirmark no se ha desarrollado mucho
pero fue creado por los poderes publicos. Esperemos que, mediante el uso de fondos publicos para
crear “empresas de colocacion” temporales, se consigan crear puestos de trabajo duraderos en empre-
sas solidas.

Hay una serie de organizaciones que llevan a cabo tareas de desarrollo cooperativo en un entorno
caracterizado por sus condiciones socioecondmicas especiales. Este es el caso de la irlandesa Mayo
County, situada en la costa oeste de la isla, que esta desarrollando varios proyectos de desarrollo gra-
cias a los fondos publicos procedentes de la Unidén Europea con la idea de generar un potencial de
crecimiento en la comunidad local. ESDIME de Alenteje, Portugal, también depende de las subven-
ciones publicas pero sus actividades son mas extensas que las de la mayoria de las organizaciones
estudiadas. CISME, de Calabria, tiene una estructura parecida a las de los demas ejemplos italianos
pero su situacion geografica se nota en la necesidad de asistencia a nivel regional asi como en su
dependencia de fuentes externas de asistencia.
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3.- Efectos sobre el empleo de veinte casos de
nueva economia social 1990-95

Este trabajo no intenta proporcionar una visién exhaustiva de la manera en que la economia social
influye en la situacion laboral europea. Nuestro estudio introductorio sélo presenta algunos excerpta
para poder ilustrar algunos de sus efectos. Los proyectos aqui descritos no han alcanzado cifras de
empleo importantes si las comparamos con los porcentajes de desempleo a nivel europeo por lo que,
en términos globales, no son mas que efectos marginales. Sin embargo, eso no impide que haya que
prestarle interés a los efectos de la economia social en el desempleo. En casi todas las zonas dicha
economia esta experimentando un crecimiento rapido a pesar de que la tendencia general que les
rodea trabaja en direccion contraria. Otra justificacién es que, a pesar de la limitacién impuesta por la
perspectiva de la Union Europea, en muchas zonas esta teniendo un innegable efecto creador de
empleo. Ambas circunstancias indican un potencial que merece ser estudiado.

3.1.- Efectos regionales

Varias regiones pueden constituirse en ejemplo de como la economia social adn constituye un
factor de empleo tangible. Este hecho se cumple tanto en los casos de menor tamafio como el de
Eisenerz (Steiermark, Austria), en donde los puestos de trabajo creados estan teniendo una influen-
cia manifiesta en la tasa de empleo, como en el caso del distrito berlinés de Kreuzberg, en donde
las actividades socioecondmicas se ajustan a un perfil ecoldgico, en el de Jamtland, Suecia o en el
de ESDIME (sur de Portugal), aunque todas estas regiones tengan un nimero limitado de habitan-
tes sobre los que se puedan comprobar los efectos de la economia social. Incluso en dreas con una
tradicion cooperativa fuerte, como Navarra y Catalufia, las organizaciones que hemos estudiado tie-
nen un efecto importante sobre el empleo a pesar de que dichas regiones estén densamente pobla-
das. En este caso, el nimero de oportunidades de trabajo, independientemente de la técnica de
medicion empleada, es tan importante que no puede ignorarse.

Esta vision de conjunto también tiene que ajustarse en los casos en los que la esfera de accién
de la economia social se expanda més allé de las organizaciones especificas que hemos querido ana-
lizar. En ltalia, las organizaciones que constituyen nuestro objeto de estudio son tan sélo una parte de
una economia social que actta como generadora tangible de empleo. La misma situacion se da en el
sur de Francia, en donde la economia social incluye a otras organizaciones ademas de la SCOP ana-
lizada en nuestro estudio por lo que las consecuencias a nivel laboral de la economia social superan
con creces lo recogido en nuestros datos. Se podrian multiplicar los datos de estos ejemplos.
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Cuadro 1
Numero de puesto de trabajo a tiempo completo de los
proyectos de cada organizacion

1990 1995 CAMBIO TOTAL % DE CAMBIO ANUAL

90-95 90-95
Lega/Bund Bolzano 177,6 4395 261,9 29%
Durham 88,5 169 73 16%
Eisennerz, Steiermark 8 83,5 75,5 189%
Conventry/Warwicksh 0 114 114 -
Hefboom, Belgium 93 290 197 42%
CMC Essex 61 109,5 48,5 16%
EEE Berlin 132 585 453 69%
Central Ostronothnia CDA 0 26 26 -
Jamtland CDA 210 381 171 16%
CISME, Calabria 14 61 47 67%
Netz Dortmund 35 178 143 82%
ANEL pamplona 6624 6457 -167 -1%
ICS Turin 51 236 185 73%
KIC Képenhamn 0 180 180 -
ESDIME, Alentejo 93 420 327 70%
SCOP, MidiPyrenées 1100 1243 143 3%
Mayo County ? 900 ? -
FCTAC, Cataluia ? 12000 ? -
FESALC, Cataluna 6161 10843 4682 15%
UNINORTE, Porto 1287 1664 377 6%
TOTAL(1) 16135 36380 7156 9%

(1) Cambio total e indice de crecimiento medio anual calculados en base tinicamente a la informacion apor-
tada por las organizaciones informantes desde 1990.

3.2.- Una vision del crecimiento

Valoradas por el nimero de oportunidades de trabajo creadas, las cooperativas de trabajo de
Catalufia, Navarra y los Pirineos constituyen una clase por si mismas. Estas cooperativas espafiolas
se basan en pequefias empresas que actdan principalmente en la industria de la fabricacion. En
Francia, parece que predominan las empresas de servicios con un crecimiento constante, por lo menos
segun indican nuestros informes parcialmente incompletos. La creacion de empleo en Francia se ha
intensificado especialmente. Sin embargo, la tendencia al empleo en las empresas sociales de estas
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zonas varia mucho de una a otra. Algunas de estas organizaciones se encuentran en una fase de
(¢temporal?) estancamiento, mientras que otras estan incrementando la tasa de empleo considera-
blemente.

Las cooperativas sociales del norte de Italia experimentan un fuerte crecimiento. La Hefboom,
situada en la provincia densamente poblada de Flandes, muestra la misma multiplicidad y capaci-
dad de crecimiento. La EEE de Berlin también ha experimentado un rapide crecimiento sobre todo en
el entorno medioambiental. La NETZ de Dortmund en el distrito de Ruhr tiene una orientacidn social
mas general y un crecimiento mas moderado. Segun el nimero de puesto de trabajo generados, los
casos estudiados en Inglaterra y las regiones nérdicas europeas no han abtenido mucho éxito a pesar
de que han experimentado un claro crecimiento. Las organizaciones con orientacion rural muestran
un panorama mas variado. La CISME del sur de Italia ha realizado actividades mas modestas. Para
analizar las actividades de Mayo en Irlanda, nos falta material comparativo. Las ESDIME de Portugal -
ha experimentado un fuerte crecimiento basado en actividades de muchos sectores diferentes. En ese
¢aso, el comun denominador son las empresas pequefias, no siempre con una orientacion social clara.

3.3.- Areas de crecimiento

Una de las fuentes de inspiracidn de este estudio es el informe de la Comisidn Europea sobre
“Iniciativas de Empleo y Desarrollo Local”, publicado en marzo de 1995. Alli, se recogen diez y siete
“dreas” (y no categorias estadisticas) por considerarlas especialmente interesantes para la creacién
de nuevos puestos de trabajo. Dichas dreas también estan reflejadas en su mayor parte en este estu-
dio. El fuerte crecimiento de los “Servicios sociales” y de “Otros servicios” coincide con las conclu-
siones de la Comision Europea, aunque nuestro estudio también se centra en la “Industria y
fabricacion”.

3.4.- Cambio anual medio

El creciente nimero de puestos de trabajo en el sector de la asistencia social es una caracteris-
tica general de todas las organizaciones estudiadas. Se puede observar dicho incremento no sélo
en paises como Inglaterra, Italia o Ios paises nérdicos, en donde siempre ha sido una tendencia tra-
dicional, sino también en los ejemplos portugueses y espafioles que estan experimentando un desa-
rrollo similar.

El sector de “Otros servicios” ilustra de manera elocuente la amplitud de las organizaciones regio-
nales y el espiritu empresarial que las caracteriza. Muchas actividades del sector de los servicios estan



